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L DEFINITH

1.1. In prezentul contract urmitorii termeni vor {1 interpretati astfel:

a. ENEL- ENEL Distributie Banat/Dobrogea/Muntenia, Enel Servicii Comune, Enel Energie si Enel Energie
Muntenia

b. contract - actul juridic care reprezintd acordul de vointd al celor doua pirti, incheiat, intre o auforitate

contractantd, in calitate de “achizitor”, si un prestator de 5&;‘%@:1; in calitate de “prestator”™;

¢.  acordul cadru (AC)- intelegere scrisa intervenita intre una sau mai multe autoritati confractante si unul sau
mai multi operatori economici, al carei scop este stabilirea elementelor/conditiilor esentiale care vor
guverna contraciele de achizitie publica ce urmeaza a i atribuite intr-o perioada data, in special in ceea ce
priveste pretul si dupa caz, cantifatile avute in vedere.

d. achizitor si prestator - partile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul confract;

e. pretul contractului - pretul platibil prestatorului de citre achizitor, in baza contractului pentru indeplinirea
integrald si corespunzitoare a tuturor obligatiilor, asumate prin contract ;

f.  servicii — toate activifatile , cuprinse in anexa/anexele la prezentul ai}ﬁiraﬁa pe care prestatorul se obliga
prin contract sa le execute in favoarea achizitorului;

g. destinatie finala — locul unde prestatorul are obligatia de a executa obligatiile contractuale;

h. standarde - standardele, reglementirile tehnice sau orice alte asemenea previzute in caietul de sarcini si in
propunerea tehnici;

i. forta majord - un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreazi greselii sau vinei

acestora, care nu putea fi previzut la momentul incheierii contractului si care face imposibild executarea si,

respectiv, indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: rizboaie, revolutii, incendii,

inundafii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii apdrute ca urmare a unei carantine, embargou,

enumerarea nefiind exhaustivi ¢i enunciativd. Nu este considerat fortd majord un eveniment asemenea

celor de mai sus care, fird a crea o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea

obligatiilor uneia din pérti ;

zf - zi calendaristics; an - 365 de zile,

Toumie
*

2. OBIECTUL CONDITHLOR GENERALE DE PRESTARE DE SERVICITI

Obiectul prezentelor conditii generale este acela de a completa contractul de servicii/AC. Prin semnarea
contractului de servici/AC, partile declara ca isi insusesc si se ssézga sa respecte prezentele Conditil
Generale de prestare de servicii.

3. APLICABILITATEA CONTRACTULUVAC

3.1. Contractul/AC intra in vigoare la data semnarii acestuia de catre ambele ;fzngz’

ME Contractul produce efecte de la data prezentarii garantiei de buna executie asa cum este precizat la art.4.1 {1},
constituita conform art.4.1{2} , dupa data semnarii coniractului.

4. GARANTIA DE BUNA EXECUTIE A CONTRACTULUI (DACA ESTE CAZUL)

4.1.

(1) Cuantumul gar s%;;iiifz de buna executic a contractului reprezinta 10% (5% pentru IMM-uri) din
valoarea confractului fard T.V.A. é&@% nu se specifica in alt mod in acordul cadru sau in contractul de
servicit,

{2} Modul de constituire a garantiel de bund executie a contractului de servicii este urmatorul ¢

B i

- ;‘a rin depunerea in termen de 15 zile de la incheierea if”iﬁi%‘g%’é;iﬁéiﬁ a 0,5% din valoarea contractului, intr-un
cont de garantie bancara de buna executie, restul pana la concurenta sumei stabilite la punctul 4.1.(1),

con S%i?ééﬁdé&ﬂ prin retineri succesive din facturile prezentate la plata; valoarea garantiei va fi evidentiata

Toare divpirile rezervote
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distinct in factura. La prezentarea primei facturi, prestatorul va demonstra constituirea acestei sume prin
copia ordinului de plata ; nerespectarea acestor clauze va conduce la refuzul 1a plata al facturii
Contul deschis pentru depunerea garantiei ramane la dispozitia achizitorului pe toata durata derularii
contractulu:

Sau

- prin scrisoare de garantie bancara care se va depune la autoritatea contractanta in termen de 15 zile de la
intrarea in vigoare a contractului si va constitui anexa la contract. Scrisoarea de garantie bancara ramane
la dispozitia achizitorului pe toata durata derularii contractului

4.2. Restituirea garantiei de buna executie. Achizitorul are obligatia de a elibera/restitui garantia de buna executie
in cel mult 14 zile de la data indeplinirii de catre contractant a obligatiilor asumate prin contract, daca nu s-
au ridicat pana la acea data pretentii asupra ei.

4.3.  Achizitorul are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de buna executie, in limita prejudiciului creat,
daca prestatorul nu isi indeplineste obligatiile asumate prin contract. Anterior emiterii unei pretentii asupra
garantiei de bund executie, achizitorul are obligatia de a notifica acest lucru prestatorului, precizand totodata
obligatiile care nu au fost respectate.

44. Garantia serviciilor este distincta de garantia de buna executie a contractului.

5. RESPONSABILITATILE PRESTATORULUI

5.1.  Prestatorul are obligatia de a presta serviciile la standardele si/sau performantele prezentate in propunerea
tehnica st in conformitate cu specificatiile si conditiile prevazute in caietele de sarcini.

5.2, Prestatorul se obliga sa execute serviciile conform graficului de prestare prezentat in propunerea sa tehnica,
anexa la contract /AC, si care este conform solicitarii achizitorului .

5.3. Prestatorul este pe deplin responsabil pentru calitatea serviciilor prestate si pentru eventualele daune
provocate din culpa sa. Totodata este raspunzator de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de prestare
utilizate,

6. SUBCONTRACTANTI

6.1.  Prestatorul poate apela la subcontractanti, numai cu acordul achizitorului

6.2. (1) Prestatorul are obligatia de a prezenta la incheierea contractului/AC, toate contractele incheiate cu
subcontractantii desemnati.
(2) Lista subcontractantilor, cu datele de recunoastere ale acestora, cat si contractele incheiate cu acestia se
constituie in anexe la contract.

6.3. Prestatorul poate schimba oricare subcontractant numai daca acesta nu si-a indeplinit partea sa din
contract/AC, Schimbarea subcontractantului nu va modifica pretul contractului/AC si se va obtine in
prealabil acordul achizitorului.

6.4. Prestatorul are obligatia de a incheia contracte cu subcontractantii desemmati, in aceleasi conditii in care el a

semnat contractul/AC cu achizitoryl

6.5. (1) Prestatorul este pe deplin raspunzator fata de achizitor de modul in care indepli
(2) Subcontractantul este pe deplin raspunzator fata de Prestator de modul in care isi i
din contract.

(3) Prestatorul are dreptul de a pretinde daunc-interese subcontractantilor daca acestia nu isi indeplinesc
partes lor din contract.

jond

7. DREPTURI DE PROPRIETATE INTELECTUALA

nizitorul impotriva oricaror:
ta din incalcarea unor drepty

meniele, matenaic

H

e, Cu exeeniia situatien in care o ¢

i

tului de sarcini intocmit de catre achizitor,
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8. TRANSPORT (Daca este cazul)

8.1. Prestatorul are obligatia de a asigura si de a efectua transportul produselor in modalitatea DDP
INCOTERMS 2000, pana la destinatie sau conform precizarilor din Documentatia de atribuire a procedurii.
8.2, Pretul tuturor activitatilor de transport mentionat la pet. 8.1. este suportat de catre prestator.

9. MODIFICAREA TERMENELOR CONTRACTUALE (DE PRESTARE) - INTARZIERI IN
INDEPLINIREA CONTRACTULUVAC

9.1. Incazul in care:
a) orice motive de intarziere, ce nu se datoreaza prestatorului; sau
b) alte circumstante neobisnuite, susceptibile de a surveni altfel decat prin incalcarea contractului de catre
prestator,
indreptatesc prestatorul de a solicita prelungirea termenului de prestare a serviciilor sau a oricarei faze a
acestora, atunci partile vor revizui, de comun acord perioada de prestare si vor semna un act aditional,

9.2. Daca pe parcursul indeplinirii contractului prestatorul nu respecta graficul de prestare, acesta are obligatia de
a notifica acest lucru, in timp util achizitorului. Modificarea datei/perioadelor de prestare asumate in graficul
de prestare se face cu acordul partilor prin act aditional.

9.3. In afara cazului in care achizitorul este de acord cu o prelungire a termenului de prestare, in conditiile
prevazute la art. 9.1., orice alta intarziere in indeplinirea contractului da dreptul achizitorului de a solicita
penalitati prestatorului, inclusiv pentru perioada prevazuta la art. 9.2,

H.INTERDICTIA DE SUSPENDARE SAU DE INCETINIRE A PREST AR

10.1. Prestatorul nu poate -~ din niciun motiv, inclusiv in cazul diferendelor — sa suspende sau sa incetineasca din
proprie initiativa executarea prestatiei care face obiectul Contractului/AC.

10.2. Daca Prestatorul suspenda sau incetineste prestarea, ENEL isi rezerva dreptul de a rezilia Contractul/AC din
motive de neindeplinire a acestuia, ramanand valabila obligatia Prestatorului de a despagubi eventualele
daune suferite de catre Achizitor.

1. ACTUALIZAREA PRETULUI CONTRACTULUVAC

Pentru serviciile prestate, pretul este ferm pe durata contractului/AC, platile datorate de achizitor
prestatorului sunt cele declarate in propunerea financiara, anexa la contract/AC, daca nu se specifica in alt
mod in contractul de servicii/ AC.

12. MODALITAT! DE PLATA

12.1. Prestatorul are obligatia de a prezenta achizitorului factura la incheierea lunii in care au fost prestate
serviciile. Factura se va completa cu datele de identificare specificate in contract, pe care se va mentiona
Beneficiarul (ex: Unitatea Teritoriala de Retea), pentru care se face prestatia si se va preda |

12.2. Prestatorul are obligatia de a prezenta odata cu prima factura, copia ordinului de plata privind viramentul

in contul de garantii, in conformitate cu art. 4.1. (2).

12.3. Achizitorul va efectua plata catre prestator in ultima zi calendaristics a celei de a doua luni urmitoare lunii in
care se primeste factura la achizitor.

12.4. Factura va fi acceptata la plata dupa verificarea devizului prestatiei pe luna respectiva, de persoana
nominalizata ca responsabila de catre achizitor.

12.5. Achizitorul nu acorda avans prestatorului,

iva. prestatorul nu reuseste si-si indeplineas obligatiile asumate prin

dreptul de a deduce din pretul contractului. ca penalitati,
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echivalentd cu 0,3% calculata pentru fiecare zi intarziere din valoarea prestatiilor neefectuate sau efectuate
cu intarziere, fata de graficul de prestare, anexat la contract/AC.

13.2. In cazul in care achizitorul nu onoreaza facturile la termenul prevazut la art. 12.3 - Modalitati de plata, atunci
acesta are obligatia de a plati. in afara sumei datorate, penalitati egale cu Rata dobanzii de referinta a BNR
publicata pe site-ul BNR (www.bnr.ro ~ info financiar- piata monetara- rata dobanzii de referinta) pentru
luna respectiva din plata neefectuata, pentru fiecare zi de intarziere.

13.3. Valoarea penalitatilor nu poate depasi cuantumul sumei asupra careia sunt calculate, iar limita maxima pana
la care se pot calcula penalitati va fi de 10% din valoarea contractului, asa cum este prevazuta in Contractul
Servicil.

13.4. In situatia intarzierii repetate in indeplinirea obligatiilor de catre prestator, sau in situatia in care valoarea
penalitatilor atinge 10% din valoarea contractului, achizitorul isi rezerva dreptul de s suspenda executia
prestatiei si de a lua toate masurile pe care le considera necesare, intelegandu-se prin aceasta, inclusiv
rezilierea contractului/AC si retinerea garantiei de buna executie constituite conform art. 4. pentru acoperirea
prejudiciului creat prin intarziere.

14. REZILIEREA CONTRACTULUVAC

14.1. Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract/AC de ciatre una dintre parti, di dreptul pargii
lezate de a cere rezilierea contractului de servicii printr-o notificare scrisa si de a pretinde plata de daune-
interese.

14.2. Achizitorul isi rezerva dreptul de a denunta oricand contractul/AC, in cel mult 30 zile, printr-¢ notificare
scrisa adresata prestatorului, fara nici o compensatie, daca acesta din urma da faliment, cu conditia ca aceasta
anulare sa nu prejudicieze sau sa afecteze dreptul la actiune sau despagubire pentru prestator. In acest caz,
prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzatoare pentru partea din contract indeplinita pana
la data denuntarii unilaterale a contractului.

14.3. Rezilierea devine efectiva de la data comunicarii notificarii .

15. LIVRAREA INFORMATIILOR

Unitatea ENEL indicata in contract/AC. la cererea prestatorului. va furniza toate datele necesare executirii
obiectului contractului. In cazul in care datele furnizate de unitatea ENEL indicata in contract nu sunt
suficiente sau sunt incomplete, prestatorul este obligat a solicita in timp util datele necesare.in lipsa unei
astfel de solicitari a unitatii ENEL indicata in contract, nu va fi in nici un caz raspunzéatoare de neindeplinirea
contractului/AC,

16. CONFLICTUL DE INTERESE

16.1. In indeplinirea prevederilor contractului, prestatorul se obliga sa protejeze interesele unitatii ENEL
in contract, scop in care declara si garanteazi in mod expres ¢ nu existd situatii care pot duce la crearea unuld

conflict de interese, referitor la activitates ce formeaza obiectul contractulul,
16.2. Pe toatd durata contractului, prestatorul se obligd sa adopte un comportament adecvat si si evite creerea
Tict

de interese, prestatorul se

obligd sa comunice, in scris, la unitatea ENEL din contract si s3 urmeze instructiunile instituite de catre

in urmé: dupa consultarea cu furnizorul si evaluarea in mod rezonabil a argumentelor acestuia,
ramine la latitudinea unitatii ENEL din contract posibilitatea rezilierii prezentului contract.
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17.3.

pe deplin raspunzator fata de achizitor de
se

¢ inteleaga excluderea raspunderii solidare,

Liderul desemnat de asociatia de operatori economici este
indeplinirea contractului de servicii/AC, fara ca prin aceasta sa
asa cum este reglementata de Codul Civil Roman.

1I8.SUPRAVEGHEREA

ENEL are dreptul de a controla si verifica respectarea intru totul de catre Prestator a tuturor prevederilor
contractuale si a tuturor dispozitiilor impuse de ENEL. precum si desfasurarea corecta si la timp de catre
Prestatorul respectiv a tuturor activitatilor necesare pentru executarea riguroasa a prestarii, la termenele si in
conditiile prevazute.

Ramane inteles ca, daca ar aparea greseli sau omisiuni in activitatile desfasurate, Prestatorul va trebui sa
remedieze respectivele nereguli, fara ca aceasta sa influenteze graficul de prestare de servicii convenit de
parti.

Exceptand o prevedere contractuala diferita, personalul ENEL si/sau tertii autorizati in acest scop, pot sa aiba
acces penfru a urmari fazele de prestatie si, pentru a se informa in legatura cu ciclurile de prestare a
serviciilor.

Daca ENEL nu formuleaza observatii sau exceptii in legatura cu prestarea serviciilor in urma activitatii de
spraveghere si verificare, aceasta nu il scuteste pe Prestator de obligatiile si de raspunderile asumate prin
semnarea Contractulud,

19. RECEPTIE SI VERIFICARI

19.1.

19.2.

Achizitorul sau reprezentantul sau au dreptul de a inspecta si/sau de a testa serviciile pentru a verifica
conformitatea lor cu specificatiile din caietul de sarcini si propunerea tehnica. Serviciile vor corespunde
standardelor specificate in caietele de sarcini.

Inspectiile si testele din cadrul receptiei se vor face Ia destinatia finald/locatia de prestare a serviciilor si in
conformitate cu prevederile caietelor de sarcini.

Serviciile ce fac obiectul prestatiei vor fi acceptate de citre ENEL. in functie de indeplinirea prevederilor
contractuale,si numai daca acestea au trecut cu rezultat pozitiv probele pentru "receptie” efectuate de catre
Prestator in prezenta sau nu a reprezentantilor ENEL. Activitatile pentru receptie, cu exceptia unor acorduri
diferite cu reprezentantii ENEL, nu vor trebui, de reguld, sa se desfasoare in afara programului de lucru
obisnuit, adica inainte de ora 8 si dupa ora 16 st nici in zilele de sambatd si duminicd si in zilele de
sérbitoare,

Receptia serviciilor se va face in ultima zi lucratoare din fiecare luna . inainte de momentul intocmirii si
transmiterii facturii aferente lunii respectiv

I
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datoritd faptului ca serviciile au fost inspectate si testate de prestator, cu sau fard participarea unui
reprezentant al achizitorului, anterior receptiei acestora la destinatia finala.
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19.5. Instrumentele si echipamentele folosite pentru receptii de catre Prestator vor trebui sa fie gestionate sub
control metrologic (cu referintd metrologicd la esantioanele primare). Prestatorul va trebui sa puni la

dispozitie. la cerere. toatd documentatia si certificirile necesare pentru a dovedi starea metrologica
efectivd/controlul instrumentelor folosite. In lipsa unor instrumente controlate metrologic, E

-1 va putea
decide suspendarea sau anularea receptiei, cu toate consecintele in cauzi asupra prestarii serviciilor,

19.6. In cazul in care Sistemul de Calitate al Prestatorului este certificat st in urma Inspectiilor se va evidentia
nepotrivirea sau ineficacitatea acestuia. ENEL isi rezerva dreptul de a semnala neconformitatea organismului
care a eliberat certificatul si aceluia care l-a acreditat pentru adoptarea masurilor care se impun.

19.7.De asemenea, ENEL isi rezerva dreptul de a efectua asupra tuturor serviciilor care fac obieciul
contractului/AC, sau numai pentru o parte din acestea, Probe cu scopul de a verifica conformitatea acestora
cu prescriptiile/specificatiile tehnice contractuale.

ENEL va putea efectua probele pe care le va considera oportune, si isi rezerva dreptul sa adopte, pentru
serviciile in curs. masurile cele mai potrivite (de ex.: suspendarea prestatiei, etc...), inclusiv rezilierea
Contractului/AC,

19.8. Prevederile clauzelor 19.1 - 19.8 nu il vor absolvi pe prestator de obligatia asumarii garantiilor sau de alte

obligatii prevazute in contract/AC.

20. ASIGURARI

20.1. Prestatorul are obligatia de a asigura complet serviciile prestate prin contract impotriva tuturor situatiilor
neprevazute (ex: transport, depozitare, manipulre, livrare.ete).

20.2. Prestatorul nu poate invoca lipsa acestei asigurari in cazul producerii unor evenimente care sa conduca la
neindeplinirea in termen a obligatiilor sale asumate prin contract/AC.

21. PERIOADA DE GARANTIE ACORDATA SERVICIILOR

21.1. Prestatorul are obligatia de a garanta c¢i serviciile prestate conform contractului sunt la cele mai inalte
standarde de calitate, incorporeaza toate imbunitatirile recente in materie. In afara cazului n care este
prevazut altfel in contract/AC. De asemenea, prestatorul are obligatia de a garanta ci toate serviciile prestate
conform contractului/AC se vor face in conditii normale de activitate.

21.2. Prestatorul este singurul garant fati de ENEL pentru toate viciile in prestarea serviciilor si pentru eventualele
daune cauzate in timpul desfasurarii activitatii.

21.3. Pe durata perioadei de garantie, Prestatorul se obliga s efectueze toate modificarile necesare, cu scopul de a
remedia functionalitatea serviciilor, $i va interveni imediat, in maxim 2 zile de la data cererit ENEL.
Serviciile vor fi revizuite in cel mai scurt timp posibil. Evident, sunt exceptate cazurile in care deficientele au
fost provocate prin prestatia gresita de citre personalul ENEL

21.4. Toate costurile cu privire la modificarile survenite asupra servicitlor vor i in sarcina Prestatorului.

21.5. Prestatorul are obligatia de a garanta ca serviciile prestate nu vor produce daune echipamentelor pe care le

ilizeaza.

21.6. (1) Perioada de garantie acordata serviciilor de catre prestator este durata confractulul.

(2} Pericada de garantie a serviciilor incepe odata cu data inceperii prestarii acestora conform
contractului/AC,

21.7. Achizitorul are dreptul de a notifica imediat Prestatorului, in scris, orice plangere sau reclamatie ce apare in
conformitate cu aceasta garantie.

21.8. La primirea unei astfel de notificari, Prestatorul are obligatia de a remedia deficienta. firid costuri
suplimentare pentru achizitor. Serviciile care. in timpul perioadei de carantie, le inlocuiesc pe cele
neconforme, beneficiazd de o noui pericada de garantie care curge de la data inlocuirii serviciului.

21.9. Dacad prestatorul, dupa ce a fost instiintat. nu reugeste sd remedieze defectul in perioada convenita.
achizitorul are dreptul de a Jua misuri de remediere pe riscul si spezele prestatorului si fard a aduce ni
prejudiciu oricaror alte drepturi pe care achizitorul le poate avea fata de prestator prin contract/AC.

e a activitatii de eventualele vicii ale serviciilor,

21.10. Prestatorul raspunde pe toata perigada de ¢
) ] 1w oau putut {1 detectate la momentul inceperii

d prin acess

ta orice disfunciin in activitate care
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22. CARACTERUL CONFIDENTIAL AL CONTRACTULUVAC

22.1. (1) O parte contractanta nu are dreptul, fara acordul scris al celeilalte parti:

a) de a face cunoscut contractul/AC sau orice prevedere a acestuia unei terte parti. in afara acelor persoane
implicate in indeplinirea contractului/AC;

b) de a utiliza informatiile si documentele obtinute sau la care are acces in pericada de derulare a
contractulut/AC, in alt scop decét acela de a-si indeplini obligatiile contractuale.

(2) Dezvaluirea oricdrei informatii, fata de persoanele implicate in indeplinirea contractului/AC, se va face
confidential si se va extinde numai asupra acelor informatii necesare indeplinirii contractului/AC.

2. O parte contractanti va fi exoneratd de raspunderea pentru dezviluirea de informatii referitoare la

contract/AC, daca:

a.informatia era cunoscutd partii contractante inainte ca ea si fi fost primitd de la cealalta parte contractanta,
say

b.informatia a fost dezvaluita dupd ce a fost obtinut acordul scris al celeilalte parti contractante pentry
asemenea dezviluire, sau

C.partea contractanta a fost obligatd in mod legal si dezviluie informatia.

22.3 Fiecare parte va pastra confidentialitatea tuturor informatiilor sau datelor cunoscute, atat in perioada de
derulare a contractului/AC, cat si dupa ce contractul /AC inceteaza sa produca efecte, indiferent sub ce
forma ar exista, atat a celor direct legate de contract, cat si a celorlalte date referitoare la cealalta parte si
clientii acesteia, indiferent pe ce cale le-a aflat sub sanctiunea rezilierii contractului/AC si/sav a suportarii
daunelor ce le-ar cauza celeilalte parti ca urmare a nerespectarit acestei clauze |

23. PROTECTIA DATELOR PERSONALE

Fiecare parte, in scopul de a face posibila indeplinirea in mod reciproc a obligatiilor prevazuie in
contract/AC, este de acord ca prelucrarea datelor personale proprii efectuata de cealalta parte, sau de subiecti
desemnati in acest scop de aceasta, se va face in conformitate cu Legea nr.677/2001.

Contractul/AC este incheiat conform normelor in vigoare in materie de prelucrare a datelor personale.

24. PROTECTIA MEDIULUI ST ASIGURAREA CALITATII

24.1. Prestatorul are obligatia de a respecta pe tot parcursul derularii contractului/AC prevederile legislatiei privind
protectia mediului si de a lua toate masurile necesare si suficiente pentru prevenirea producerii unei poludria
factorilor de mediu.Prestatorul are obligatia de a informa autoritatile competente si populatia in caz de
eliminari accidentale de poluanti in mediu sau de accident major. in cazul producerii unei poludri accidentale
va efectua toate lucrarile necesare pentru inliturarea cauzei producerii poludrii si pentru refacerea zonelor
afectate de poluarea produsi. Lucririle necesare pentru inlaturarea cauzei producerii poludrii si pentru
refacerea zonelor afectate de poluarea produsi se vor efectua pe cheltuiala prestatorului.

24.2. Prestatorul trebuie sa prezinte documente care sa specifice modalitatile de prestare a serviciilor, durata
normata de prestare a serviciilor, precum si modalitatile/mecanismele (numai daca este cazul)
corespunzatoare de reciclare, eliminare sau valorificare dupa depasirea pericadei de prestatie a serviciilor, la
sfarsitul acestora, cand serviciile ar putea genera deseuri.

25. CERINTE MINIME DE SECURITATE SI SANATATE

1 respecta pe tot parcursul contractului prevederile legislatiei privind securitatea
| sanatatea muncii, respectiv Legea 319/2006 si celelalte acte normative aplicabile.

i
25.2. Obligatia inregistrarii accidentului de munca produs in timpul prestarii serviciilor ce fac ohiectul
contractuluVAC, revine prestatorului, cu excents H

tia accidentului a carui vietima este salariatul achizitorului,
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26. COMUNICARI

A

26.1. (1) Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie si fie transmisd in
SCris,
(2) Orice document scris trebuie Tnregistrat atat in momentul transmiterii cat $i in momentul primirii.

26.2. Comunicarile intre parti se pot face si prin posta. fax, mijloace electronice, cu conditia confirmdrii in scris a
primirii comunicarii.

7. CODUL ETIC

Unitatea Fnel indicata in contract, in conducerea afacerilor si in gestionarea raporturilor interne, aplica
principiile continute in Codul FEtic care poate fi consultat la adresa hitp:www enel.ro/site/ro-
RO/CINE SUNTEM/Codul etic.

28.SOLUTIONAREA LITIGHLOR

281.1.Achizitorul si prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila, prin tratative directe,
orice neintelegere sau disputd care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legaturd cu indeplinirea
contractului/AC,

28.2. Daca, dupa 15 de zile de la inceperea acestor tratative neoficiale, achizitorul si prestatorul nu reusesc sa
rezolve in mod amiabil o divergenti contractuala, fiecare poate solicita ca disputa si se solutioneze de catre
instantele judecitoresti competente din Romania.

29, CESIUNEA

29.1. Prestatorul are obligatia de a nu transfera total sau partial obligatiile sale asumate prin contract/AC, fara
obtind, in prealabil, acordul scris al achizitorului.

29.2. Cesiunea nu va exonera prestatorul de nici o responsabilitate privind garantia sau orice alte obligatii asumate
prin contract.

29.3. Achizitorul isi rezerva dreptul de a transfera total sau in parte drepturile si obligatiile sale asumate prin
contract/AC catre oricare alta societate care face parte din ENEL Romania, fara acordul prealabil al
prestatorufui.

30. FORTA MAJORA

30.1. Forta majord este constatatd de o auforitate competent.

30.2. Forta majora exonereazi partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin contract/AC, pe toata
perioada in care aceasta actioneazi.

30.3. Indeplinirea contractului/AC va fi suspendatd in perioada de actiune a fortei majore, dar fird a prejudicia
drepturile ce li se cuveneau partilor pani la aparitia acesteia.

30.4. Partea contractantd care invoca forta majord are obligatia iia. a notifica celeilalte parti. imediat i in mod
complet, ;}r@%u{:sﬁ?sa acesteia $i 54 ia orice mésuri care 1i stau Iz ﬁi%pﬁ%?i’%;” in vederea limitarii consecintelor.

30.5. Daca forta majora actioneazi sau se estimeazi ¢ va actiona o perioada mai mare de 6 luni, fiecare parte va
avea dreptul si notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a contractului/AC, far é ca vreuna din parti sa
poati pretinde celeilalte daune-interese

32U INVALIDARE ?é&?léii

ctulu/AC, vor £ catre o mnstanta. o
tinisirativa sau de o éi‘ia durt séig Sin gwiafzfz%z%, 53‘95§12§L

i1 va afecta celelalie disporitii al
al a% itate sau vor rimane
invalidata sau de neindeplinit cu o dis

fare a acele

ontractuiug ;;; /

boosi w%ﬁ%};%&
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valida si executabila care s satisfaci pe cét posibil obiectivele economice, legale si comerciale ale dispozitiei
invalide sau neexecutabile.
32. LIMBA CARE GUVERNEAZA CONTRACTUL/AC

Limba care guverneazi contractul /AC este limba romanai.

33. AMENDAMENTE

Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului/AC. de a conveni modificarea clauzelor
contractului/AC, prin act aditional, numai in cazul aparitiei unor circumstante care lezeazi interesele
comerciale legitime ale acestora si care nu au putut fi previzute la data incheierii contractului/AC. Actele
aditionale vor fi intocmite in 2(doua ) exemplare , cate un exemplar pentru fiecare parte.

34. LEGEA APLICABILA CONTRACTULUI/AC

Contractul /AC va fi interpretat conform legilor din Romania,

35. CLAUZE SI DECLARATII SPECIALE

Prestatorul ia cunostinta de prevederile prezentelor Clauze generale ale contractului de servicii/AC si se obliga
sa respecte obligatiile prevazute de aceastea.

(3

36. PLANUL DE TOLERANTA ZERO

Prestatorul va lua la cunostinta ca Enel a adoptat un program impotriva coruptiei numit ,, Toleranta zero fata
de coruptie” (pe scurt . Planul”) pe care proprii angajati il respecta cu onestitate, transparenta si corectitudine
in desfasurarea activitatilor lor si care propune spre respectare aceste cerinte si tuturor celorlalte partile
interesate (persoane, grupuri.institutii, etc) sau celor care sunt implicati in activitati relevante,




