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Doing Business in Uniunea Europeand 2017:
Bulgaria, Romania si Ungaria

Cel mai recent raport subnational din seria Doing Business in Uniunea Europeana

Raportul integral: www.doingbusiness.org/EU1

oing Business in Uniunea Europeand Acest raport prezinta date valabile Doing Business masoara aspecte ale
2017: Bulgaria, Romania si Ungaria pentru luna decembrie 2016 si reglementarilor care Tncurajeaza sau
vizeaza cu precddere reglementarile cuprinde comparatii cu alte 187 de impiedica intreprinzatorii sa constituie,
aplicabile mediului de afaceri si state, pe baza datelor din Doing sa exploateze sau sa dezvolte
aplicarea acestora in cinci domenii ale Business 2017: Oportunitati Egale o societate comerciala si ofera
Doing Business. Raportul analizeaza, in pentru Toti. recomandari si bune practici menite sa
afard de Sofia, Budapesta si Bucuresti, fmbunatateasca mediul de afaceri.

alte 19 municipii.

Cinci seturi de indicatori Doing Business care acopera domenii de reglementare sau practici locale

e Constituirea unei societati comerciale Racordarea la reteaua de electricitate

m Prezinta formalitatile, timpul, costurile si cerintele Prezinta formalitatile, timpul si costurile necesare pentru
minime de capital social pentru constituirea si ca o societate comerciala sa beneficieze de o racordare
functionarea unei societati comerciale cu raspundere permanentd, comerciald, la refeaua de electricitate a
limitata, micd sau mijlocie; cuprinde o dimensiune unui depozit standard; evalueaza fiabilitatea alimentarii
de gen care reflectd orice practici de discriminare cu energie si transparenta tarifelor.

bazate pe criterii de sex.

Inregistrarea transferului dreptului de

Obtinerea autorizatiilor de construire proprietate

Prezinta formalitdtile, timpul si costurile necesare Prezinta formalitétile, timpul si costurile necesare pentru
pentru ca o societate comerciala, mica sau mijlocie, transferul unui titlu de proprietate de la o societate la alta,
sa obtina aprobarile necesare edificarii unui depozit astfel incat cumparatorul sa poata utiliza bunul imobil
comercial si racordarii acestuia la retelele de in vederea dezvolt&rii afacerii, si-1 poata greva sau, dac
apa si canalizare; evalueaza controlul calitatii si este necesar sa-| poata revinde; evalueazi calitatea
mecanismele de siguranta in sistemul de emitere sistemului de cadastru si publicitate imobiliard; cuprinde
autorizatiilor de construire. o dimensiune de gen care reflecté orice practici de

discriminare bazate pe criterii de sex.

V/ Solutionarea litigiilor comerciale
/ Prezintd termenele si costurile necesare solutiondrii litigiilor comerciale in prima instanta care analizeaza fondul si

mmmm numeste expertul ce va emite o opinie privind calitatea bunurilor disputate; evalueaza existenta bunelor practici in

sistemul judecatoresc.

22 BULGARIA: Burgas, ROMANIA: Brasov, Bucuresti, UNGARIA: Budapesta, Debrecen,

de Plevna, Plovdiv, Ruse, Cluj-Napoca, Constanta, Craiova, Gyor, Miskolc, Pecs, Szeged,
municipii Sofia, Varna lasi, Oradea, Ploiesti, Timisoara Szekesfehervar

Avantaje si limitari ale metodologiei Doing Business

Accentul se pune pe lege si pe practica Se bazeaza in principal pe expertii Doing Business nu acopera:
Indicatorii sunt ,utilizabili", factorii de responden!:i X Chestiuni legate de siguranta
decizie putand imbunatati reglementarile Reflectd cunostintele celor care detin cea mai X Dimensiunea pietei

istente pe b tora. ienta 1 iu. " ’ .
existente pe baza acestora mare experientd in domeniu X Stabilitatea macroeconomics
Utilizarea unor studii de caz Accentul se pune pe sectorul national X Situatia sistemului financiar
standardizate si formal X Prevalenta mitei si coruptiei
Permite comparabilitatea datelor Accentul se mentine pe sectorul formal, acolo X Nivelul de pregatire si
pentru toate statele dar reduce obiectul unde societatile sunt cel mai productive, dar nu aptitudinile fortei de muncs
informatiilor. reflectd sectorul informal sau societétile straine.

O colaborare intre Consiliul de Ministri din Bulgaria, Ministerul Dezvoltarii Regionale si Administratiei Publice si Ministerul Economiei, Comertului
si Relatiei cu Mediul de Afaceri din Romania si Ministerul Economiei Nationale din Ungaria cu Grupul Bancii Mondiale, Grupul de Indicatori
Globali si Birourile de tara ale Bancii Mondiale. Finantat de Comisia Europeand, Directoratul General pentru Politica Regionala si Urbana.
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Cuvant inainte

Tn urméa cu zece ani a avut loc un proces
de extindere a Uniunii Europene (UE)
prin cooptarea a doud noi state mem-
bre - Bulgaria si Romania, Ungaria si alte
noua state aldturandu-se acesteia cu trei
ani in urma. Apartenenta la UE a adus
beneficii tuturor nou-intratilor, care s-au
bucurat de cresteri economice semnifi-
cative, cresteri ale veniturilor si alinierea
nivelului de trai la cel al restului UE.

In pofida succeselor inregistrate ca ur-
mare a aderarii la UE, statele membre
continua sa se confrunte cu provocari
economice, dat fiind mediul economic
international volatil si nevoia constanta
de Tmbunatatire a sistemului institutio-
nal. Banca Mondiala a fost si rdmane un
partener al noilor state membre UE in mai
multe domenii, combinand cunoasterea
aprofundatd a UE cu expertiza acumu-
lata la nivel mondial. Unul dintre aceste
domenii 1l reprezintd imbunatatirea me-
diului de afaceri, aspect pe care noi 1l
consideram vital pentru sporirea compe-
pentru o crestere economica sustenabila
si echitabila.

Avem deosebita placere de a avea drept
parteneri Comisia Europeana si guvernele
Bulgariei, Ungariei si Romaniei in demer-
sul reprezentat de acest raport, care vizea-
za sistemul de legi si reglementari, natura
politicilor adresate mediului de afaceri si
eficacitatea administrativa la nivelul mai
multor localitati din fiecare stat. Datele
complexe privind legislatia aplicabild do-
meniului de afaceri in 22 de localitati ofera
o imagine nuantata si aprofundatd a me-
diului de afaceri si legislativ la nivel de uni-
tate administrativa locala. Se ofera astfel o
imagine mult mai cuprinzatoare a cadrului
legislativ decat ar fi putut-o oferi raportul
global Doing Business.

Obiectivul raportului este unul simplu:
sd pund la dispozitia factorilor de decizie
o linie de pornire concretd pentru stra-
tegiile proprii, menite s& promoveze un
cadru legislativ mai bun pentru dezvol-
tare si crestere economicd. Eliminarea
normelor birocratice si a barierelor inutile
contribuie la reducerea costurilor pe care
societdtile comerciale locale le supor-
ta pentru a-si desfasura activitatea si la
eficientizarea si sporirea competitivitatii
proprii peste hotare. Autoritatile locale
pot vedea acum pe ce pozitie se afld fata
de restul tarii dar si fata de restul lumii,
pot afla care le sunt concurentii cu cele
mai bune performante si pot lua masuri
n vederea sporirii competitivitatii proprii.

Rezultatele studiului sunt edificatoare:
diferentele dintre municipiile compara-
te sunt semnificative, chiar si In cadrul
aceluiasi stat - cele mai mari diferente
legislative fiind constatate in Bulgaria si
Romania. Cu toate acestea, in fiecare stat
exista localitati care se situeaza pe pri-
mele locuriin cel putin un domeniu.

Functionarii publici cu atributii de regle-
mentare pot aduce Imbunatatiri semnifi-
cative prin preluarea masurilor deja puse
in aplicare cu succes in alte localitati din
statul respectiv. Bulgaria, spre exemplu,
ar urca 25 de locuri - de la pozitia 82 la
57 - daca in clasamentul Doing Business
privind usurinta constituirii unei societati
comerciale ar fi reprezentata de Varna si
nu de Sofia. O localitate din Romania care
ar beneficia de eficienta judecatoreasca a
judecatoriei din Timisoara si de costurile
reduse din lasi s-ar situa in primele 10 lo-
curi la nivel mondial din punct de vedere al
usurintei solutionarii litigiilor comerciale.
Pecs nu este numai localitate de top din
Ungaria la capitolul obtinerea autorizatiilor
de construire; alaturi de Szeged, cele doua

orase sunt singurele dintre cele 22 de ora-
se comparate, care depasesc performan-
tele medii ale UE in acest domeniu.

Speram ca statele partenere vor beneficia
din plin de acest studiu care se doreste un
instrument de promovare a concurentei
intre orase si regiuni, care sa incurajeze co-
laborarea si sa inspire factorii decizionalin
aimbunatati cadrul legislativ in jurisdictiile
proprii. Mici schimbari administrative pot
face o diferenta semnificativa in activita-
tea societatilor comerciale mici. Spre de-
osebire de societatile comerciale mai mari
care se confrunta cu aceeasi ineficienta bi-
rocratica, societdtile comerciale mici nu au
acces la resursele si capacitatile necesare
pentru a beneficia de servicii mai bune si
mai rapide.

Si alte state membre UE au beneficiat de
analize subnationale similare ale cadrului
legislativ aplicabil mediului de afaceri, asa
cum este cazul Italiei, Poloniei si Spaniei.
Ele pot oferi exemple concrete despre mo-
dul in care invatarea in echipa si coordo-
narea inter-institutionald pot contribui la
stimularea modernizarii legislative. lar noi,
la Banca Mondiala, speram sa continuam
sa furnizam acest serviciu si altor state
membre ale UE.

Arup Banetrji

Director Regional
Uniunea Europeana
Grupul Bancii Mondiale
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Prezentare generala

OBSERVATII PRINCIPALE

® Reglementarile aplicabile mediului de afaceri si punerea
acestora in aplicare difera semnificativ atat intre cat siin
interiorul Bulgariei, Romaniei si Ungariei - cele mai mari
decalaje existand in interiorul Bulgariei si Romaniei.

= Nicio localitate nu exceleaza in toate cele cinci domenii
masurate; fiecare dintre cele 22 de localitati comparate se
situeaza in prima jumatate a clasamentului la cel putin un
indicator si in a doua jumatate a clasamentului la cel putin
unul dintre ceilalti indicatori.

= n fiecare stat exista localitati ale caror performante
depasesc media Uniunii Europene in cel putin un domeniu:
Varna si Plevna in Bulgaria din punct de vedere al constituirii
unei societati comerciale, Pecs si Szeged in Ungaria din
punct de vedere al obtinerii autorizatiilor de construire, toate
municipiile din Ungaria si municipiul Oradea din Romania
din perspectiva inregistrarii transferului dreptului de
proprietate si majoritatea oraselor vizate in ceea ce priveste
solutionarea litigiilor comerciale. Cu toate acestea, niciuna
dintre localitatile comparate nu se apropie de media UE din
punct de vedere al racordarii la reteaua de electricitate. |

®  Atat Budapesta cat si Sofia se situeaza pe pozitii inferioare
municipiilor mai mici din statele respective. Cu toate

acestea, Bucurestiul ocupa pozitii in prima jumatate |
a clasamentului la majoritatea indicatorilor masurati, |
demonstrand potential pentru gestionarea eficienta a unui

volum crescut de solicitari de servicii din partea sectorului

privat.

|

|

Factorii de decizie care doresc sa adopte reforme pot ‘
aduce imbunatatiri semnificative proceselor respective |
prin reproducerea bunelor practici implementate in ‘
|

|

|

B e euss
[ |

alte localitati din statul respectiv. Orasele din Bulgaria
ar putea simplifica formalitatile de constituire a unei
societati comerciale aplicand bunele practici pe care
le-a utilizat Varna. De asemenea, orasele din Ungaria ar
putea imbunatati procedurile de racordare |a reteaua de
electricitate prin preluarea bunelor practici utilizate in
Szeged si Szekesfehervar, in timp ce orasele romanesti
s-ar putea inspira din exemplul dat de Timisoara pentru a
imbunatati procesul de solutionare a litigiilor comerciale.

e |

e * g
i+
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DOING BUSINESS IN UNIUNEA EUROPEANA 2017: BULGARIA, ROMANIA S| UNGARIA

ulgaria, Romania si Ungaria au inre-

gistrat progrese extraordinare din

toate punctele de vedere in ultimii
25 de ani. Dupa caderea comunismului,
cele trei state au implementat o serie de
reforme importante in vederea aderarii
la Uniunea Europeand, in urma carora
au beneficiat de o crestere economica
puternicd si favorabild incluziunii sociale,
reducerii sdrdciei, cresterii nivelului de trai
si alinierii rapide la nivelurile veniturilor
din UE. Cresterea economicd inregistrata
de Bulgaria si Romania a fost In medie de
6% pe an incepand cu 2000 si pand la
criza financiard mondiala din 2008 - rata
care a facut ca venitul pe cap de locuitor
sa ajunga de la o treime din media UE la
jumatate din aceasta'. Ungaria este deja
considerata un stat cu venituri ridicate. In
toate cele trei state, deschiderea frontie-
relor, veniturile in crestere si integrarea pe
piata UE au permis cetatenilor sa contri-
buie la progresul global economic, social
si tehnologic intr-un mod fard precedent.

Motive de optimism continuad sa existe.
Toate cele trei state au inregistrat cresteri
economice mai mari decat media UE -
Bulgaria cu o crestere de peste 3% iar
Romania de peste 4% in 20162 Tn plus,
rata somajului Tn toate cele trei tari a
continuat sa scada®. Finantele publice din
aceste tdri sunt, in general, solide. Acest
lucru nu inseamna insa neaparat ca totul
merge bine. Desi Tnainte de criza econo-
mica globald rata de crestere a veniturilor
pentru procentul inferior de 40% din
populatie depdsea media, aceastd ratd a
inceput sd scadd. Tendintele demografice
pe termen lung nu sunt favorabile si sunt
exacerbate de exodul de muncitori califi-
cati in cdutarea unor locuri de muncd mai
bune in straintate. In plus, alinierea la
nivelul de trai al vecinilor vest-europeni a
fost mult mai lentd decéat era de asteptat.
Acestor provocari li se adauga scaderea
investitiilor strdine si cresterea gradului
de incertitudine

la nivelul economiei

mondiale.

Dacd cele trei state doresc sa-si continue
dezvoltarea si sd vina In intdmpinarea
cererilor cetatenilor lor, este necesarad

gdsirea unor noi stimulente de crestere
economicd si un proces continuu de
reformare. Atingerea unei cresteri mai
mari a productivitatii - factor decisiv al
prosperitatii pe termen lung in orice tara
- va necesita Tmbunatatirea climatului
de afaceri, a gradului de ocupare a fortei
de munca si eficientizarea institutiilor
publice. Tn Bulgaria si Romania este
necesara modernizarea infrastructurii
pentru a beneficia pe deplin de avan-
tajele comertului liber in interiorul UE.
Desi trebuie avuti in vedere toti factorii
ce contribuie la cresterea economica,
un climat favorabil mediului de afaceri
reprezinta o prioritate pentru cresterea
din sectorul privat si crearea de noi locuri
de munca. Asigurarea conditiilor de con-
curentd echitabile pentru toti operatorii
economici este esentiald pentru a asi-
gura demararea si dezvoltarea de catre
Intreprinzatorii cu idei bune si energie a
unor afaceri care sa genereze locuri de
muncd. Acest lucru este deosebit de
important pentru intreprinderile mici si
mijlocii care reprezintd mai mult de 98%
din toate intreprinderile la nivelul UE si

asigura circa doua treimi din locurile de
munca din sectorul privat®.

Aderarea la Tratatul privind piata comu-
na a condus la importante schimbari
institutionale si modernizarea mediului
de afaceri in toate cele trei state. In anii
de dinaintea aderarii la UE doua dintre
acestea se situau 1n top 10 cele mai active
din punct de vedere al reformelor la nivel
mondial, potrivit studiului Doing Business
- Romania in 2006 si Bulgaria in 2007.
In pragul crizei financiare, pe masura ce
agenda mediului de afaceri devenea din
nou prioritara la nivelul intregii UE, toate
cele trei state au facut eforturi considera-
bile pentru a elimina obstacolele ramase
in calea cresterii economice si a crearii
de noi locuri de munca. Ungaria s-a situat
in primele 10 state cele mai active in
domeniul implementarii reformelor in anul
2010. Per ansamblu, Romania a inregistrat
cel mai mare salt la nivelul intregii UE,
cu exceptia Poloniei, in ceea ce priveste
alinierea la cele mai bune practici mondi-
ale privind legislatia aplicabild mediului de
afaceri (figura 1.1). Cu toate acestea, ritmul

FIGURA 1.1

Romania a Tnregistrat progrese mai mari decat orice alt stat membru

UE cu exceptia Poloniei, din punct de vedere al alinierii la cele mai bune practici in
domeniul legislatiei aplicabile mediului de afaceri

Reducerea decalajelor fata de punctajele maxime
25

, .,
F&FLE FFESS
LTS S L OSSO
S N
CTEFTFCE I8¢
< o SN S
$ < <
N S
§ &K
5 &
By

W 2004-13 2014-16

Sursa: baza de date a Doing Business.

Nota: Diferenta fatd de punctajele maxime aratd cat de departe se afld un stat de cea mai buna performantd al oricdrui
stat din lume la fiecare din indicatorii Doing Business. Punctajele mai mari reflectd o eficientd mai mare si o calitate mai
bund a sistemului legislativ. Barele verticale din graficul de mai sus ilustreazd doar coeficientul de imbunatatire, nu si
intrequl decalaj fatd de punctajul maxim. Avand in vedere modificarile semnificative aduse metodologiei Doing Business
intre 2013 si 2014, imbundtdtirile sunt mdsurate pentru 2 perioade, 2004-13 si 2014-16. Setul de date este incomplet
pentru Cipru, addugat in editia Doing Business 2009, si pentru Malta, addugatd in 2014.



reformelor a Tncetinit n ultimii ani. Acest
lucru este valabil indeosebi in Bulgaria,
acolo unde Doing Business consemneaza
nu mai mult de o reforma legislativa anual
incepand cu 2012.

Toate cele trei state se situeaza actual-
mente In primele 50 de pozitii printre cele
190 de state din clasamentul mondial

realizat de Doing Business din punct de
vedere al usurintei derularii afacerilor. Tn
cadrul UE, insa, ele se situeaza printre
primele 10 cele mai restrictive state
membre, in urma unor concurenti pre-
cum Polonia, Republica Ceha si Statele
Baltice (figura 1.2). Racordarea la reteaua
de electricitate, obtinerea autorizatiilor
de construire si plata taxelor continua sa

FIGURA 1.2 Romania, Bulgaria si Ungaria se situeaza printre primele 50 de state din
lume din punct de vedere al usurintei in derularea afacerilor, desi sub media UE

Clasamentul global

Danemarca (3
Regatul Unit (7
Suedia (9

I, 84,87
I 82,14
I 82,13

)

)

)

Estonia (12)
Finlanda (13)
Letonia (14)
Germania (17)
Irlanda (18)
Austria (19)
Lituania (21)
Polonia (24)
Portugalia (25)
Republica Ceha (27)
Olanda (28)
Franta (29)
Media UE (30)
Slovenia (30)
Spania (32)
Republica Slovaca (33)
Romaénia (36)
Bulgaria (39)
Ungaria (41)
Belgia (42)
Croatia (43)
Cipru (45)
Italia (50)
Luxemburg (59)
Grecia (61)
Malta (76)

T 81,05
I 80,84
- 80,61
I 79,87
79,53

60 80
Diferenta fata de punctajul maxim (0-100)

100

Sursa: baza de date a Doing Business

Notd: Diferenta fata de punctajele maxime aratd cat de departe se afld un stat de cea mai bund performanta al oricdrui stat

din lume la fiecare din indicatorii Doing Business. Punctajul este standardizat si este cuprins intre 0 si 100, 100 reprezentand
punctajul pentru cele mai bune practici (cu cat punctajul este mai mare, cu atat este mai bine). Bulgaria, Romania si Ungaria

precum si alte state membre UE sunt reprezentate de capitalele lor (care sunt totodatd si cele mai mari centre economice).

Datele se bazeazd pe raportul Doing Business 2017.
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fie problematice in toate cele trei tari. De
exemplu, societatilor comerciale le sunt
necesare mai mult de 450 de ore de lucru
anual pentru a-si compila impozitele
in Bulgaria si aproximativ 300 de ore in
Ungaria, comparativ cu mai putin de 100
de ore in Estonia, Finlanda sau Irlanda.
Cu toate acestea, performantele slabe
intr-un anumit domeniu pot coexista cu
performante foarte bune inregistrate in
altul. Ungaria depaseste media UE in
cateva domenii inclusiv in ceea ce pri-
veste Inregistrarea transferului dreptului
de proprietate si comertul transfrontalier
(figura 1.3), in timp ce Romania se situ-
eaza printre primele state din punct de
vedere al acordarii creditelor iar Bulgaria,
in  domeniul protectiei investitorilor
minoritari. Aceasta inegalitate in perfor-
mantele Inregistrate la nivelul indicato-
rilor masurati de Doing Business arata ca
reformele legislative mai pot fi imbunata-
tite, fapt care ar conduce la un potential
mai mare de crestere a competitivitatii.

CE INDICATORI MASOARA
DOING BUSINESS iN UNIUNEA
EUROPEANA 2017: BULGARIA,
ROMANIA SI UNGARIA?

Doing Business monitorizeaza legislatia
aplicabild mediului de afaceri care guver-
neaza societatile comerciale nationale mici
si mijlocii. In raportul publicat anual, pen-
tru fiecare stat se ia in considerare centrul
economic cel mai important. Rapoartele
Doing Business la nivel subnational reflecta
0 imagine mai nuantatd deoarece multe
reglementdri si masuri administrative sunt
puse in aplicare sau stabilite de autoritatile
locale. Coordonarea la diverse niveluri de
guvernare si la nivel de institutii este esen-
tiala pentru reducerea poverii legislative
cu care se confrunta societatile comerci-
ale. Din perspectiva unui intreprinzator,
este irelevant dacd o anumita cerintd
apartine autoritatilor locale, regionale sau
nationale.

Acest studiu este cel mai recent dintr-o
serie de studii ce extinde analiza com-
parativa la orase secundare din unul sau
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FIGURA 1.3 Bulgaria, Romania si Ungaria ocupa pozitii de top Tn clasamentele globale in ceea ce priveste anumiti indicatori
masurati de Doing Business, dar se situeaza mai putin bine in cadrul altor indicatori
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Sursa: baza de date a Doing Business.

Nota: Bulgaria, Romania si Ungaria precum si alte state membre UE sunt reprezentate de capitalele lor (care sunt totodatd si cele mai mari centre economice). Datele se bazeazd pe raportul

Doing Business 2017.

*Acestea sunt Austria, Belgia, Croatia, Republica Ceha, Danemarca, Franta, Ungaria, Italia, Luxemburg, Olanda, Polonia, Portugalia, Romania, Slovenia, Slovacia si Spania.

mai multe state membre ale UE astfel
incat sa ofere o prezentare completd a
mediului de afaceri si a cadrului legislativ®.
Aceasta editie acopera 22 de orase din
Bulgaria, Romania si Ungaria®. Raportul
se concentreaza pe un set de indicatori
care mdsoara complexitatea si costurile
proceselor de reglementare, precum si
eficienta institutiilor juridice, care influen-
teaza cinci etape din ciclul de viatd al unei
societdti comerciale nationale mici sau
mijlocii: constituirea unei societati come-
ricale, obtinerea autorizatiei de construire,
racordarea la reteaua de energie electrica,
inregistrarea transferului dreptului de pro-
prietate si solutionarea litigiilor comerciale
in prima instanta. Eforturile de implemen-
tare a reformelor legislative, atat la nivel
national cat si la nivel subnational, pot
contribui la cresterea ritmului de aliniere la
cele mai bune practici.

CARE SUNT PRINCIPALELE
OBSERVATII?

Rezultatele studiului aratd ca exista
variatii semnificative intre cele trei state

din punct de vedere al reglementarilor
aplicabile mediului de afaceri si al punerii
lor in aplicare, si chiar si intre localitati
din interiorul aceluiasi stat (tabelul 1.1).
Localitatile din Ungaria inregistreaza per-
formante mai marila patru dintre cei cinci
indicatori masurati. Insa acestea sunt
deficitare la indicatorul privind consti-
tuirea unei societdti comerciale - la care
patru municipii din Bulgaria isi disputa
primele pozitii - datoritd costurilor ridi-
cate (aproape dublul mediei europene)
si a celui mai mare capital social necesar
pentru constituire, la nivelul UE. La indi-
catorii unde autoritatile locale dispun de
cea mai mare autonomie n elaborarea
sau punerea in aplicare a reglementari-
lor, cum ar fi obtinerea autorizatiilor de
construire si racordarea la reteaua de
electricitate, orasele Romaniei au cele
mai slabe punctaje.

Sunt cateva concluzii care se pot desprin-
de din analiza mai detaliata a punctajelor
obtinute. In primul rand, Budapesta si
Sofia se situeazd pe pozitii inferioare
municipiilor mai mici din Ungaria si
respectiv Bulgaria. Acest lucru poate

fi atribuit in parte cererii mai mari de
servicii din partea sectorului privat exis-
tente In cele mai mari centre economice
comparativ cu centrele urbane mai mici
si mai putin populate. De exemplu, in
Budapesta au loc anual mai multe vanzari
de proprietati decat in toate celelalte sase
orase din Ungaria luate impreund’. Cu
toate acestea, Bucurestiul se situeazd in
prima jumdtate a clasamentului oraselor
din Romania la toti indicatorii cu exceptia
solutionarii litigiilor comerciale, demon-
strand ca orasele mari pot fi eficiente si
pot oferi servicii de calitate prin capitali-
zarea economiilor de scard si investitii in
modernizarea administrativa.

Tn al doilea rand, cele mai mari diferente
la nivel subnational se inregistreaza in
Bulgaria si Romania. in Bulgaria, Varna
se situeazd cu 20 de pozitii mai sus (pe
prima pozitie) fata de Sofia, din punct
de vedere al constituirii unei societati
comerciale, in timp ce Ruse se situeaza
cu 13 pozitii mai sus decat Sofia in cla-
samentul pentru solutionarea litigiilor
comerciale. In Romania, Bucurestiul
depaseste cu 17 pozitii Craiova (care se



afla la coada clasamentului) la indica-
torul privind constituirea unei societati
comerciale, iar Timisoara se afla cu 17
pozitii mai sus de Brasov (care are cel
mai mic punctaj) din punct de vedere al
solutiondrii litigiilor comerciale. Orasele
din Ungaria au performante mai omoge-
ne, situandu-se, toate, in prima jumatate
a clasamentului la patru dintre cei cinci
indicatori, cu exceptia Budapestei care
ocupd pozitii de top doar la trei dintre
indicatori, si se pozitioneazd la coada
clasamentului n ceea ce priveste consti-
tuirea unei societati comerciale.

In al treilea rand, niciun oras nu exceleaza
la toti indicatorii. Intr-adevar, fiecare
oras din cele 22 comparate se claseaza

in jumatatea superioard la cel putin un
indicator, si in jumdtatea inferioard la
cel putin unul din ceilalti indicatori (a se
vedea tabelul 11). De exemplu, Varna
(Bulgaria) detine prima pozitie la indica-
torul privind constituirea unei societati
comerciale dar ocupa unul dintre ultimele
locuri la indicatorul privind inregistrarea
transferului dreptului de proprietate. In
timp ce Oradea (Romania) este 1n frun-
tea clasamentului din punct de vedere al
constituirii unei societati comerciale, ora-
sul se poate inspira din exemplul dat de
Timisoara (Romania) pentru a-si imbu-
natati rezultatele in cadrul indicatorului
privind solutionarea litigiilor comerciale.
In Ungaria, Budapesta este depasita de
Pecs sau Szeged de la care poate invata
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cum sa-si eficientizeze procedurile de
avizare a constructiilor. Tn  Romania,
Timisoara si Constanta pot oferi un
exemplu pozitiv in domeniul solutionarii
litigiilor comerciale. Aceste diferente de
performante la nivel subnational pot ajuta
factorii decizionali sa identifice domeniile
in care sunt posibile imbundtétiri care
nu necesita modificari legislative majore
(figura 1.4).

In al patrulea rand, diferenta fata de punc-
tajul maxim - care aratd cat de departe
se situeaza o localitate de cele mai bune
practici globale in termeni absoluti si care,
in acelasi timp, std la baza clasamentului
localitatilor - reflecta faptul ca diferentele
cele mai notabile in performantele din

TABELUL 1.1  Cat de aproape sunt cele 22 de orase de cele mai bune practici la nivel mondial?
o . Obtinerea Racordarea anegis_trarea . Solutionarea
Constituirea unei autorizatiei de la reteaua de transferului dreptului litigiilor
societati comerciale construire electricitate de proprietate comerciale
Oras (Stat) Punctaj DTF  Pozitie | PunctajDTF  Pozitie | PunctajDTF  Pozitie | PunctajDTF  Pozitie | PunctajDTF  Pozitie
Burgas (Bulgaria) 90,05 69,23 " 65,49 3 72,68
Plevna (Bulgaria) 90,50 71,92 8 54,66 13 73,63
Plovdiv (Bulgaria) 90,05 68,30 12 65,06 5 72,36
Ruse (Bulgaria) 88,33 71,34 9 54,71 12 75,38
Sofia (Bulgaria) 86,82 275 [N 5464 14 69,23 67,04
Varna (Bulgaria) 90,56 70,53 10 59,05 10 70,19 74,23
Budapesta (Ungaria) 87,28 67,89 13 63,25 7 80,08 73,75
Debrecen (Ungaria) 87,61 72,71 6336 o | 8l 81,72
Gyor (Ungaria) 87,32 73,35 63,25 80,80 4 74,20
Miskolc (Ungaria) 87,61 13 73,47 61,76 80,92 2 79,53
Pecs (Ungaria) 87,61 13 75,58 65,21 79,96 7 71,07
Szeged (Ungaria) 87,57 16 74,38 67,46 80,80 4 75,98
Szekesfehervar (Ungaria) 87,32 18 73,70 65,53 80,92 2 79,12
Brasov (Romania) 88,78 9 56,28 74,65 9 64,24
Bucuresti (Romania) 89,53 58,09 74,65 9 72,25
Cluj-Napoca (Romania) 88,78 54,32 73,81 16 73,34
Constanta (Romania) 87,52 49,26 74,65 9 75,04 8
Craiova (Romania) 86,27 61,31 74,65 9 73,37 13
lasi (Romania) 88,28 56,01 74,65 9 72,64 16
Oradea (Romania) 89,53 57,84 75,48 8 72,01
Ploiesti (Romania) 89,53 54,40 74,64 15 65,86
Timisoara (Romania) 89,53 48,92 74,65 9 76,13

Sursa: baza de date a Doing Business.

Nota: Diferenta fatd de punctajele maxime (DTF — din englezd, distance to frontier) aratd cat de departe se afld o localitate de cea mai bund performantd a oricdrei localitdti din lume la fiecare din
indicatorii Doing Business. Punctajul este standardizat si este cuprins intre 0 si 100, 100 reprezentand cele mai bune practici (cu cat punctajul este mai mare, cu atat este mai bine). Pentru mai multe
detalii, consultati capitolul , Despre Doing Business si Doing Business in Uniunea Europeand 2017: Bulgaria, Romania si Ungaria”. Datele pentru Bucuresti, Budapesta si Sofia au fost revizuite de la
publicarea raportului Doing Business 2017. Setul complet de date poate fi gdsit pe site-ul Doing Business de la http://www.doingbusiness.org.
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FIGURA 1.4  Performantele inegale in cadrul diferitilor indicatori masurati pentru fiecare localitate reflecta oportunitatile de reforma
si schimb de bune practici
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Sursa: baza de date a Doing Business.

cadrul fiecarui stat se finregistreaza la
indicatorii privind obtinerea autorizatiilor
de construire, racordarea la reteaua
de electricitate si solutionarea litigiilor
comerciale. Acest lucru nu este surprin-
zator deoarece mare parte din cerintele
procesului de avizare a constructiilor
sunt de competenta autoritatilor locale.
In acelasi timp, existd furnizori diferiti
de electricitatea in regiunile din fiecare
stat iar rolul judecatoriilor este crucial in
solutionarea litigiilor comerciale. Aceste
decalaje intre performantele diverselor
localitati din fiecare stat sugereaza ca
orasele pot invdta lectii importante unele
de la altele si ca acest lucru poate avea
efecte pozitive asupra competitivitatii
nu numai la nivel de stat ci si la nivel
international.

De exemplu, diferenta fata de punctajul
maxim din punct de vedere al obtinerii
autorizatiilor de construire releva dife-
rente mari Intre localitdtile din Ungaria
(figura 1.5). Pecs a obtinut un punctaj
(75,58) care il situeaza Tnaintea Belgiei si
a Norvegiei si, alaturi de punctajul obtinut
de Szeged, depaseste media europeana
(7414). Dimpotriva, punctajul acordat
Budapestei (67,89) este cu aproape 8
puncte mai mic decat cel al orasului Pecs

si cu mult sub media europeana, desi
mai mare decat media globala (65,76).
Volumul mare de lucrdri cu care se con-
frunta biroul arhitectului sef al Budapestei
genereaza timpi mai lungi de asteptare
pentru aprobarea planurilor de urbanism
fata de orice altd localitate din Ungaria.
Budapesta este, totodata, singurul oras
in care racordarea la sistemele de apa
si canalizare este efectuatd de institutii
separate.

Diferente majore exista intre localitatile
din Bulgaria in ceea ce priveste racor-
darea la reteaua electricd. Punctajul
inregistrat de Sofia (54,64) este cu mult
sub media globalg, in vreme ce punctajul
obtinut de Burgas (65,49) este apropriat
de media globald. Daca Sofia ar reusi
sa preia bunele practici aplicate n alte
orase din Bulgaria pentru a reduce ter-
menele si costurile aferente procesului
de racordare, Sofia ar urca nu numai in
clasamentul celor 22 de orase comparate
n cadrul acestui raport, ci chiar in cadrul
clasamentului global, unde Bulgaria este
reprezentata de Sofia.

Diferente similare au fost constatate
si intre orasele romanesti, in ceea ce
priveste solutionarea litigiilor comerciale.

Punctajele obtinute de Timisoara si
Brasov la acest indicator difera cu 12
puncte. Punctajul Timisoarei (76,13) este
cel de-al doilea la nivelul UE, depasit doar
de Lituania. Pe de altd parte, punctajul
Brasovului (64,24) este mai mic decat
media UE. Timisoara beneficiaza de
existenta unei sectii comerciale separate
si de un sistem electronic mai sofisticat
de gestionare a dosarelor. Tn Brasov, unde
aceste elemente lipsesc, solutionarea
litigiilor comerciale si punerea in execu-
tare a sentintelor comerciale dureaza cu
aproape opt luni mai mult.

Comparand performantele la nivel euro-
pean si global, urmatoarea concluzie
iese in evidentd: fiecare stat are cel putin
o localitate al cdrei punctaj depdseste
media UE la cel putin un indicator (figura
1.6). Doud orase din Bulgaria, si anume,
Varna si Plevna, depdsesc punctajul
mediu UE la indicatorul privind constitu-
irea unei societati comerciale - singurele
din cele 22 de orase comparate care au
reusit aceastd performanta. Aceste doud
orase beneficiaza de costuri reduse de
constituire, formalitati mai rapide de
inregistrare ca platitor de TVA si un
proces mai simplificat, care nu necesita
inregistrarea la primarie.



FIGURA 1.5 Diferente marcante in performantele constatate in cadrul indicatorilor
privind autorizatiile de construire, racordarea la reteaua de electricitate si solutionarea

litigiilor comerciale
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Sursa: baza de date a Doing Business.

Nota: Diferenta fata de punctajele maxime arata cat de departe se afld o localitate de cea mai bund performanta al oricarui
stat la fiecare din indicatorii Doing Business. Punctajul este standardizat si este cuprins intre 0 si 100, 100 reprezentand
punctajul pentru cele mai bune practici (cu cat punctajul este mai mare, cu atdt este mai bine). Punctajele medii pentru UE se

bazeaza pe datele la nivel de stat pentru 28 de state membre UE.

Pecs nu este doar orasul din Ungaria care
se claseaza pe primul loc la indicatorul
privind obtinerea autorizatiilor de con-
struire ci, Impreund cu Szeged, depdseste
media UE la acest indicator. in Pecs sunt
necesare mai putine formalitati si, gratie
partial nivelului corespunzdtor de per-
sonal in cadrul biroului arhitectului sef,
emiterea autorizatiilor de construire si

locuire se realizeaza mult mai rapid decat
in orice alte localitati din Ungaria.

Localitatile din Ungaria se claseaza pe
locuri fruntase la indicatorul privind
inregistrarea transferului dreptului de
proprietate - gratie unui proces simplifi-
cat de transfer al titlurilor de proprietate
si a punctajelor mari acordate pentru
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indicele privind calitatea sistemului de
cadastru si publicitate imobiliara, dar si
Oradea (Romania) reuseste la randul sau
sa depdseasca media UE la acest indi-
cator. In vreme ce registrele de cadastru
din Romania sunt tinute in mare parte
pe hartie, in Oradea majoritatea titlurilor
sunt deja scanate.

Toate orasele din Bulgaria si Ungaria, si
majoritatea celor din Romania, depdsesc
media UE la indicatorul privind soluti-
onarea litigiilor comerciale. Intr-adevar,
Debrecen, Miskolc si Szekesfehervar din
Ungaria depasesc Lituania, statul cu cele
mai bune performante din UE, datorita
costurilor scazute si proceselor rapide,
care dureaza 14 luni sau chiar mai putin.
Cele doud exceptii romanesti, Brasov
si Ploiesti, inregistreazd termene mai
lungi si costuri mari legate de derularea
procesului, precum si punctaje mai mici
la indicele privind calitatea procesului
judiciar.

Pe de alta parte, niciun oras nu se apro-
pie de media UE la indicatorul privind
racordarea la reteaua de electricitate.
Obtinerea unei racordari noi dureaza
mai mult in toate cele trei state decat in
orice alt stat membru UE. Chiar siin lasi
(Romania), oras care inregistreaza cele
mai rapide formalitati dintre cele 22 de
localitati comparate, un intreprinzator
trebuie sa astepte cu aproximativ trei
luni mai mult decat media UE si cu cinci
luni mai mult decat in statele UE cu
cele mai rapide formalitati (Austria si
Germania).

DIRECTIA DE URMAT

Atunci cand o economie trece printr-o
perioada de criza, discursul economic se
concentreaza mai degraba pe politicile
fiscale si monetare pe care guvernul le-ar
putea pune in aplicare, si mai putin pe
acele parghii care stau la baza economiei
- cum ar fi legislatia aplicabila constituirii
societéatilor comerciale, tranzactiilor imo-
biliare sau furnizdrii serviciilor de utilitati
de baza.
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FIGURA 1.6  Cel putin o localitate din fiecare stat depaseste ca punctaj media UE la cel putin unul dintre indicatorii masurati

Procent global al diferentei fata de punctajul maxim

100
_ ) Alte 20 de orase Primele 25%
Toate cele 7 orase din Ungaria il din state
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Alte 20 de orase
50
Alte 20 de orase
Alte 22 de orase
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Ultimele 25%
din state
0 ~
Constituirea Obtinerea Racordarea la Inregistrarea Solutionarea © Media UE
unei societati autorizatiei reteaua de transferului dreptului litigiilor
comerciale de construire electricitate de proprietate comerciale

Sursa: baza de date a Doing Business.

Nota: Procentele globale se bazeaza pe esantionul Doing Business global ce cuprinde 190 de state. Punctajele medii pentru UE se bazeazd pe datele la nivel de economie pentru 28 de state membre UE.

Cu toate acestea, efectul mult dezbatute-
lor masurifiscale si monetare poate fi blo-
cat daca aceste parghii nu functioneaza
corespunzator. Elaborarea unei legislatii
corecte, aplicabile mediului de afaceri -
prin gasirea echilibrului dintre stimularea
dezvoltdrii sectorului privat si atingerea
obiectivelor de politica publica - necesita
eforturile coordonate ale tuturor factori-
lor politici si de decizie la toate nivelurile
de guvernamant. Guvernele nationale pot
depune eforturi pentru a elabora norme
legislative care sa faciliteze constituirea
si functionarea societatilor comerciale,
insa, ceea ce va conta in cele din urma
este modul n care aceste norme sunt
aplicate in practica.

Raportul anual Doing Business doreste
sa atraga atentia asupra modului in care
birocratia afecteaza Intreprinderile mici si
mijlocii si sa Tncurajeze autoritatile sa-si
indrepte atentia spre exterior, pentru
a invata din bunele practici mondiale.
Rapoartele subnationale Doing Business
reamintesc statelor membre ca la fel
de utild este si o privire indreptata spre

interior, de vreme ce unele bune practici
pot fi identificate chiar si in afara marilor
centre economice. Astfel, va fi dificil pen-
tru o localitate sa sustind ca nu-si poate
Tmbunatati practicile atata timp cat o
alta localitate invecinata, care se supune
acelorasi reglementari, reuseste sa ofere
comunitatii servicii mai eficiente, mai
ieftine si de calitate superioara.

Acest raport subliniaza diferentele
existente atat intre cat si in interiorul
statelor. Decalajele dintre performantele
legislative ale diverselor localitati pot
ajuta factorii de decizie nationali si locali
sd stabileasca domeniile care necesita
cu prioritate imbunatatiri si sa identifice
bune practici ce stau la baza progresului.
Bunele practici locale si globale precum
si oportunitatile de reformare legislativa
din fiecare stat sunt evidentiate pe intreg
parcursul acestui raport (tabelul 1.2).

Anumite teme comune se desprind din
analiza domeniilor care necesitd astfel
de reforme legislative. Una dintre acestea
este complexitatea formalitatilor. Cu

unele exceptii, in majoritatea celor 22 de
orase comparate, formalitatile de consti-
tuire a societatilor comerciale, obtinere a
autorizatiilor de construire, inregistrare
a transferului dreptului de proprietate
si racordare la reteaua de electricitate
sunt mai complexe decat media UE®
in Bulgaria, un intreprinzator trebuie sa
parcurga opt formalitati pentru tran-
sferul dreptului de proprietate, aproape
de doua ori mai multe decat media UE.
Simpla respectare a cerintelor privind
impozitele locale necesita indeplinirea a
dous formalitati. in mod similar, dezvol-
tatorii din Romania trebuie sa obtina cel
putin sase avize si documente diferite in
etapa premergatoare construirii, Thainte
de obtinerea autorizatiei de construire,
Ministerului  Sanatatii,
al Agentiei de Protectie a Mediului si
al Inspectoratului pentru Situatii de
Urgentd. Pentru simplificarea procesului,
functionarii publici locali ar putea prelua
practica din Craiova, care consta in con-
vocarea reprezentantilor tuturor furnizo-
rilor de utilitati pentru a stabili ce avize
sunt necesare. Primaria din Craiova poate

inclusiv avizul
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TABELUL 1.2 Oportunitati de imbunatatire in Bulgaria, Romania si Ungaria
© io)
= | 2| €
) [ < «S
Aria de 2 o E
S | £ S -
reglementare | @ S | = | Recomandari de reforme
° ® | Simplificarea inregistrdrii ca platitor de TVA
o | Incurajarea inregistrarii online a unei societdti comerciale, fard a fi necesara deplasarea la registrul comertului pentru ridicarea
certificatului de inmatriculare
o Reducerea sau eliminarea cerintei privind capitalul minim subscris si vdrsat pentru societdtile cu raspundere limitatd
itui mplicarea optionald a intermediarilor juridici (avocati, notari) in constituirea societatii comerciale
Constituirea | o | o Impl tional a intermediaril dici (avocati, notari) it tat \
unei societati 3
comerciale ° ° Revizuirea cerintelor primdriei
° ® | Extinderea platformei online pentru a cuprinde si inregistrarea in sistemul public de asigurdri sociale si a contractelor de munca
° ° ® | \erificarea dacd anumite cerinte (cum ar fi apartenenta la camera de comert si depunerea unui capital minim simbolic la o banca)
pot fi eliminate in cazul intreprinderilor mici si mijlocii
° ® | Introducerea unui cod unic de identificare
° ° ® | (onsolidarea cerintelor si reglementdrilor aplicabile formalitdtilor de eliberare a autorizatiilor de construire
° ° ® | Adoptarea integrald a unei aborddri pe baza de risc in ceea ce priveste avizele de mediu
. ® | Revizuirea structurii de costuri pentru autorizatiile de construire
° e | Simplificarea formalitdtilor de avizare premergdtoare construirii
Obtinerea ° e | Extinderea platformelor electronice pentru a acoperi intregul proces de obtinere a autorizatiilor de construire
autorizatiilor
de construire | ® Clarificarea responsabilitdtilor agentilor de supervizare vis a vis de primdrie si alte persoane implicate in procesul de eliberare a
autorizatiilor de construire
o Consolidarea inspectiilor financiare si a avizelor la finalizarea lucrdrilor de construire
® | |dentificarea unor cdi de simplificare a eliberarii autorizatiilor de construire cum ar fi prelungirea valabilitatii extraselor de carte
funciard si eliminarea cerintelor privind documente pe care institutia emitentd ar trebui sd le detind deja precum si a necesitatii de
verificare de cdtre Ordinul Arhitectilor
(] (] ® | Introducerea regulilor de aprobare tacitd si a aborddrilor pe bazd de risc pentru a reduce intarzierile legate de avizele pre-racordare
° ° ® | Organizarea la nivel intern a avizelor pre-conectare in back-office
Racordarea ° ® | |dentificarea oportunitatilor de simplificare a cerintelor, cum ar fi semnarea unui contract de antrepriza de lucrdri si a unui contract
la reteaua de de servitute precum si a cererilor de pre-aprobare si aprobare a conectdrii
electricitate L] L] e | (larificarea si o mai bund comunicare a formalitdtilor si cerintelor in vederea racordarii la reteaua de electricitate
° ® | Revizuirea costurilor pentru obtinerea unei racorddri noi
° ° ® | Sporirea stimulentelor acordate pentru furnizarea eficientd a energiei
° ® | Actualizarea la nivel intern a informatiilor fiscale locale si nationale prin conectarea sistemelor tuturor institutiilor
° ° Eliminarea cerintei privind verificarea bonitatii la registrul comertului
° ° Evaluarea posibilitdtii reducerii impozitelor aplicabile in cazul transferului dreptului de proprietate
Inregistrarea ) ) ) : ) . . .
transferului ° ° ® | Introducerea contractelor-tip pentru transferul dreptului de proprietate si apelarea la notari sau avocati doar in mod optional
dreptplw de ° ® | Extinderea acoperirii cadastrale si de carte funciard
proprietate
(] (] e | (rearea unei platforme electronice pentru transferul dreptului de proprietate
(] ® | Introducerea mecanismelor de solutionare eficientd a disputelor privind drepturile de proprietate
° ° ® | Publicarea unor statistici anuale privind tranzactiile incheiate si disputele privind drepturile de proprietate
° ° ® | Gestionarea in mod eficient a procedurii preliminare
° ° ® | Stabilirea limitelor legale privind acordarea amanarilor
. (] (] e | Simplificarea calculului si revizuirii cheltuielilor de judecatd
Solutionarea
litigiilor ° ® | Publicarea online a hotdrarilor judecatoresti de la toate nivelurile
comerciale —_— - . e ) L )
o ® | Introducerea posibilitatii depunerii online a documentelor si imbunatatirea sistemului de pldti electronice
° Constituirea instantelor pentru cauze cu valoare micd sau introducerea unor proceduri simplificate de solutionare a acestui tip de cauze
° ® | Evaluarea cauzelor in vederea echilibrarii gradului de incdrcare a instantelor

Notd: Toate recomandarile de reformd sunt detaliate in sectiunea,Ce poate fi imbundtdtit” din capitolul corespunzdtor.
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chiar sa obtind toate avizele in numele
solicitantului in schimbul unei taxe supli-
mentare. Factorii de decizie ar putea sa
se inspire de asemenea din strainatate.
Spre exemplu, decizia Georgiei de a grupa
toate institutiile ne-furnizoare de utilitati
dar care elibereaza avize in cadrul unui
ghiseu unic a simplificat formalitatile si a
redus timpul de avizare premergatoare de
la 70 de zile la 15 zile.

O a doua tema comuna o reprezinta
volumul inegal de tranzactii care pare
sa afecteze la randul sau performantele
anumitor orase. In Sofia, de exemplu,
numarul mai mare de tranzactii imobi-
liare contribuie la cresterea numarului
de zile pana la finalizarea transferurilor
drepturilor de proprietate fata de alte
orase din Bulgaria. In mod similar, in
Budapesta, volumul mare de lucrari cu
care se confruntd biroul arhitectului sef
face ca termenul de avizare a planului
de urbanism sa fie de doua ori mai mare
decat in alte localitati din Ungaria: o lund
fata de doua saptamani, in medie. Dintre
orasele romanesti, Ploiestiul se confrun-
ta cu cel mai mare volum de dosare in
instante, in afara Bucurestiului®; terme-
nul scurs de la depunerea unei cereri de
chemare in judecatd pana la pronuntarea
unei sentinte este de 16 luni la instantele
din Ploiesti, cel de-al doilea ca lungime
din toate cele 22 de orase comparate.
In Bulgaria, judecatorii instantelor din
Sofia au n lucru mult mai multe cauze
decat judecatorii instantelor din Plevna
si Ruse'®. Acest volum mare de dosare
se adauga problemelor deja existente in
ceea ce priveste infrastructura tehnolo-
giei informatiilor si procedurile interne,
ceea ce face ca Sofia sa inregistreze
cele mai mari intarzieri in solutionarea
litigiilor comerciale. Problemele legate
de distribuirea inechitabild a dosarelor
n Bulgaria sunt binecunoscute si au fost
mentionate de Comisia Europeana si
Banca Mondiala™.

Cu toate acestea, nu toate orasele in care
se deruleazd volume mari de tranzactii se
confruntd cu probleme. Buna gestionare,
personalul calificat si procedurile interne

eficiente pot contribui semnificativ la
eliminarea problemelor legate de volumul
mare de lucrari, fara a fi necesara supli-
mentarea resurselor. In ciuda faptului c3
in Budapesta au loc mai multe tranzactii
imobiliare decat In toate celelalte sase
orase din Ungaria luate la un loc”?, capi-
tala reuseste sd finalizeze transferurile
drepturilor de proprietate mai rapid decat
orasul Pecs, In care numarul de tranzactii
este mai mic. In Roméania, in orase mari
precum Bucuresti si Timisoara eliberarea
codului de identificare fiscala (de platitor
de TVA) are loc mult mai rapid decéat in
alte orase. Bucurestiul are un numar mai
mare de dosare per judecator in prima
instanta decat alte orase din Romania®, si
cu toate acestea ritmul de solutionare a
dosarelor este mai rapid decat al instan-
telor care judecd 20%-40% mai putine
cauze. In Sofia se depun cu mult mai
multe cereri de eliberare a autorizatiilor
de construire decat in oricare din celelalte
orase din Bulgaria si totusi capitala reu-
seste sd le emita intr-un termen mai scurt
datorita serviciilor disponibile de emitere
in regim de urgenta care, Insd, presupun
taxe mai mari (ceea ce face ca procesul de
eliberare a autorizatiilor de construire din
Sofia sa fie cel mai scump din Bulgaria).

O alta tema comuna o reprezinta uti-
sistemelor informatice pentru
a creste eficienta si a oferi servicii de
tip e-government. Atadt Bulgaria cat si
Romania au pus in aplicare sistemul
electronic de inregistrare a cererilor de
constituire a unei societati comericiale,
succesul acestora fiind diferit. In timp
ce In Bulgaria aproape trei sferturi din
societatile comerciale cu raspundere
limitata noi sunt inmatriculate online', in
Romania procentul este mai mic de 1% in
multe orase®™. Pentru a recupera decalajul,
orasele romanesti ar trebui sd urmeze in
primul rand exemplul Constantei unde,
gratie interventiei Camerei de Comert,
procentul  societatilor
raspundere limitata inmatriculate online a
atins 24%. Un alt exemplu de urmat este
cel al Bulgariei, care aplica tarife mai mici
daca inregistrarea se face online, pentru a
incuraja utilizarea acestui sistem.

lizarea

comerciale cu

Romania a pusin aplicare la nivelul intregii
tari un sistem electronic de management
al dosarelor, desi unele instante au utilizat
functiunile oferite de sistem mai eficient
decét altele, o parte din acestea iTmbuna-
tatindu-I cu programe proprii. Un exem-
plu in acest sens 1l constituie software-ul
,Infodosar” dezvoltat de instantele din
Cluj-Napoca si Timisoara, care permite
partilor n litigiu un acces mai mare la
inscrisurile aferente cauzei. In schimb, in
Bulgaria, Sofia are un sistem de software
diferit de cel al celorlalte orase care oferd
functionalitati limitate utilizatorilor.

Ungaria se afla in fruntea clasamentului in
ceea ce priveste serviciile e-government.
Toate societdtile comerciale noi sunt inre-
gistrate electronic inca din 2008, atunci
cand finregistrarea electronicd a devenit
obligatorie. Instantele au fost si ele dotate
cu sisteme informatice, depunerea online
a finscrisurilor fiind obligatorie pentru
cauzele comerciale, si exista un sistem
electronic de management al dosarelor
care functioneaza foarte bine. De aseme-
nea, existd platforme electronice pentru
obtinerea autorizatiilor de construire si
pentru nregistrarea transferului dreptului
de proprietate. Cu toate acestea, utilizarea
sistemelor de inregistrare a societatilor
comerciale si a transferurilor dreptului de
proprietate este limitata fiind disponibila
numai pentru juristi (avocati, notari) sau
anumite institutii precum bancile, ceea ce
contribuie la cresterea costurilor aferente
acestor tranzactii.

Orasele ar putea avea foarte mult de
castigat din punct de vedere al competi-
tivitatii prin preluarea bunelor practici din
propriul stat (figura 1.7). Astfel, avand in
vedere cd Sofia, Bucuresti si Budapesta
(cele mai mari centre economice) repre-
zintd Bulgaria, Romania si, respectiv,
global
Business, imbunététirile aduse in aceste

Ungaria in clasamentul Doing
orase s-ar putea reflecta in pozitia ocu-
pata de fiecare din aceste state Tn acest
exceptia
privind constituirea societatilor comer-

clasament. Cu indicatorului

ciale in Romania - la care Bucurestiul se
situeaza deja pe primul loc in topul celor
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FIGURA 1.7  Performantele generale ale fiecarui stat s-ar ameliora considerabil daca ar fi adoptate toate bunele practici locale
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Sursa: baza de date a Doing Business.

Nota: Tn ceea ce priveste diferenta efectiva fata de punctajul maxim (DTF), fiecare stat este reprezentat de capitala sa (care este si cel mai mare centru economic). Punctajul DTF ipotetic se
bazeaza pe cele mai bune performante inregistrate intre orasele comparate dintr-un stat. Punctajul DTF aratd cat de mare este decalajul unei localitdti fatd de cele mai bune performante
inregistrate de un stat la fiecare din indicatorii analizati de Doing Business. Punctajul este standardizat si variazd intre 0 si 100, 100 reprezentdnd punctajul pentru cele mai bune practici (cu cat

punctajul este mai mare, cu atdt este mai bine).

noud orase analizate - Imbunatatiri pot fi
aduse fiecarui indicator din cele trei state.

Intr-adevér, daca Bulgaria ar fi reprezen-
tata la indicatorul privind constituirea
societatilor comerciale nu de Sofia, ci de
Varna - unde formalitdtile de constituire
dureaza cu noua zile mai putin si nu nece-
sita Tnregistrarea la primarie - Bulgaria
s-ar apropia de punctajul maxim cu 4
punte si ar urca 25 de pozitii in clasamen-
tul global, de la 82 1a 57.

Un oras din Romania care preia bunele
practici privind eficienta
judecatoresc din Timisoara si costurile
din lasi, unde onorariile avocatiale sunt
mici, s-ar situa intre primele 10 state la
nivel mondial in ceea ce priveste efici-
enta solutionarii litigiilor comerciale. Tn
Timisoara, judecatorii utilizeaza sistemul
electronic de management al dosarelor
pentru a reduce gradul de fincarcare
administrativa. Totodatad, ei parcurg
mai rapid faza depunerii Tnscrisurilor
deoarece solicitd mai putine revizuiri ale
cererilor introductive decéat judecatorii

sistemului

din alte orase romanesti.

In ceea ce priveste racordarea la reteaua
de electricitate, un oras din Ungaria

care ar atinge nivelurile de eficientd pe
care le are Szekesfehervar si fiabilitatea
alimentarii cu energie pe care a atins-o
orasul Szeged, ar inregistra o distanta
cu 5 puncte mai aproape de punctajul
maxim fatd de punctajul actual al
Ungariei (reprezentatd de Budapesta).
Acest oras ipotetic s-ar situa pe locul 98
la nivel mondial, cu 23 de pozitii mai sus
de pozitia actuala a Ungariei, si anume
121. Tn mod similar, un oras care aplica
cele mai bune practici din Ungaria la
indicatorul privind obtinerea autoriza-
tiilor de construire s-ar plasa pe locul
42 in clasamentul global imediat dupa
Finlanda si naintea Norvegiei.

Eventualele beneficii sunt mai modeste in
ceea ce priveste inregistrarea transferului
dreptului de proprietate. In toate cele trei
state, un oras ipotetic ce ar adopta bunele
practici locale in acest domeniu are avea
o distantd fata de punctajul maxim cu
doar 1 punct, in medie, fatd de punctajul
actual al fiecarui stat.

Alte state oferd exemple despre modul in
care functioneaza invatarea inter pares.
in Italia, dupa publicarea raportului Doing
Business in Italia 2013, ministrul justitiei
a facut referire la date subnationale in

discursul séu oficial la deschiderea anului
judiciar 2013. Ministrul si-a tinut discursul
la Torino, un oras care se situeazd pe pri-
ma pozitie la indicatorul privind eficienta
solutionadrii litigiilor comerciale, pentru ca
si alte instante sa beneficieze de bunele
practici aplicate de instantele din Torino.

Un alt exemplu este oferit de Mexic,
unde Comisia Federalda pentru Reforma
Legislatiei (COFEMER - Federal Com-
mission for Regulatory Improvement)
organizeaza o conferintd bianuald ce
permite fiecdrui stat sa-si impartaseasca
experienta in  domeniul modernizarii
legislatiei. Tnvatarea in echip& are loc de
asemenea atunci cand factorii de decizie
locali viziteaza statele si localitdtile nve-
cinate. De exemplu, factorii de decizie din
statul Colima au vizitat Sinaloa pentru
a se familiariza cu sistemul electronic
introdus de acest stat pentru emiterea
autorizatiilor de utilizare a terenurilor. La
scurta vreme, Colima a introdus la randul
sau un sistem similar pe propria sa pagina
de internet. Deloc surprinzator, datele
aratd ca acele state care depun eforturi
mai mari pentru mentinerea dialogului cu
alte state beneficiaza de un mediu de afa-
ceri mai eficient, asa cum o demonstreaza

Doing Business (figura 1.8).

n
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FIGURA 1.8 Statele mexicane care depun eforturi mai mari pentru a mentine un dialog
cu celelalte state beneficiaza de un mai bun cadru legislativ aplicabil mediului de afaceri

Diferenta medie fata de punctajul maxim pentru patru indicatori masurati (0-100)
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Sursa: baza de date a Doing Business, pe baza datelor obtinute in noiembrie 2013 in cursul intrunirilor consultative cu

autoritdti ale statelor mexicane.

Nota: Corelarea dintre diferenta fatd de punctajele maxime si numadrul de state contactate de alte state este de 0,53, iar relatia

este semnificativa la nivelul de 1%.

Autoritatile mexicane au mers chiar mai
departe: Ministerul Economiei utilizeaza
Doing Business si alti indicatori in sco-
puri de monitorizare si evaluare. Fondo
PYME - institutia sa finantatoare - oferd
subventii statelor si primariilor care pun
n practica proiecte de reforme legislative
menite sd Tmbunatateasca climatul inves-
titional si competitivitatea. Imbunatatirea
indicatorilor face parte din termenii de
referinta pentru localitatile care doresc s&
obtina finantare.

Consultarea cu toate partile interesate
reprezinta un alt element cheie al pro-
cesului de reforma legislativa. Sa luam
ca exemplu Polonia. Concluziile la nivel
subnational cuprinse in raportul Doing
Business in Polonia 2015 au stat la baza
dialogului intre factorii de decizie natio-
nali si locali menit s& asigure introducerea
si punerea in aplicare a noii Legi privind
regimul constructiilor la nivelul ntregii
tari. Numeroasele modificari aduse legii
si popularizarea inconsecventd a aces-
teia au condus la confuzii si la aplicarea

diferentiata a legii la nivel local. Asa cum
a afirmat un functionar public din Olsztyn
,Legea este complexa si da nastere la
interpretari. Dezvoltatorii vor incerca sa
gdseasca acei functionari publici locali
care sunt dispusi sd interpreteze legea
in favoarea lor. A trebuit sa emitem mai
mult de 20 de ghiduri pentru a asigura
interpretarea uniforma in aplicarea legii
in orasul nostru”. Asigurarea unei mai
bune coeziuni a textului legislativ, comu-
nicarea modificarilor legislative catre
toate persoanele interesate - institutiile
insdrcinate cu aplicarea legii, comunitatile
de afaceri si publicul larg - si elaborarea
unor ghiduri privind modul de interpretare
a legii au devenit prioritati pentru guver-
nul polonez, care a dorit sa se asigure ca
modificarile au fost intelese si puse in
practica in mod corespunzator.

in mod similar,
dialogul
si public-privat pentru a stimula moder-

guvernul  Ungariei

utilizeaza inter-institutional
nizarea cadrului legislativ. Preocupat de
mentinerea ratei de crestere economica la

3-4%, guvernul a constatat ca birocratia
reprezintd o mare problem3®. In luna
octombrie 2016, a fost infiintat Consiliul
National al Concurentei care are drept
scop sa propuna masuri de stimulare a
competitivitdtii si de sprijin pentru intre-
prinderile mici si mijlocii, si sa rdspunda
provocarilor de pe piata muncii si salarii-
lor. Consiliul este format din reprezentanti
ai mediului academic, ai camerelor de
comert si industrie si ai Agentiei de
Promovare a Investitiilor din Ungaria,
precum si reprezentati ai companiilor
private. Fard o Intelegere aprofundata a
preocuparilor sectorului privat si a obsta-
colelor cu care se confruntd societatile
comerciale de |a infiintare si pe parcursul
functionadrii si al dezvoltarii, niciun guvern
nu poate pretinde ca a elaborat un plan de
reforme comprehensiv care sa produca
efecte pozitive concrete pentru societatile
comerciale din statul respectiv.

Desi nu exista o abordare unica, nedife-
rentiata, a reformei legislative, fiecare
jurisdictie avand specificul sdu, o mare
parte din reformatorii de succes infiintea-
za comitete de supraveghere la nivel inalt
nsarcinate cu stabilirea prioritatilor de pe
agenda de reforme si mentinerea ritmului
de reforma. Reformatorii de succes incre-
dinteaza factorilor de decizie (cum ar fi
un anume ministru sau cabinetul primului
ministru) responsabilitati clare in cadrul
procesului de reforma. Grupurile de lucru
tehnice coordoneaza apoi implementarea
acestora la nivel de institutie. Comitetele
tehnice care au inregistrat cele mai mari
succese au in componenta lor reprezen-
tanti ai tuturor institutiilor cheie implicate
ntr-un anumit domeniu, precum simem-
bri interesati ai sectorului privat.

Concluziile acestui studiu ofera facto-
rilor de decizie din Bulgaria, Romania si
Ungaria posibilitatea de a depdsi obsta-
colele aferente climatului investitional
prin valorificarea exemplelor oferite de
fiecare din aceste state precum si de
UE. Exista motive reale de optimism
deoarece fiecare stat exceleaza intr-un
alt domeniu. Aplicarea unor masuri com-
prehensive de Imbunatéatire se poate face



nu doar progresiv ci si intr-un ritm alert,
ambitios. Elaborarea unui plan ambitios
cu responsabilitati clare si obiective de
ameliorare constituie un prim pas in
depdsirea obstacolelor. Stimularea alinie-
rii intre regiuni si orase la bunele practici
ale celor care au obtinut performante
notabile - asigurand astfel eficientizarea
deruldrii afacerilor la nivel national - este
un demers care merita toate eforturile
si care va aduce beneficii semnificative
societatilor comerciale mici.

NOTE

1. Datele Grupului Bancii Mondiale, accesate la
data de 5 mai 2017, http://data.worldbank
.org/indicator.

2. Baza de date privind economia comertului,
accesata la data de 19 aprilie 2017, http:/
www.tradingeconomics.com.

3. ,Unemployment Statistics” (Statistici privind
nivelul somajului), Eurostat, accesate la data
de 19 aprilie 2017, http://ec.europa.eu
/eurostat/statistics-explained/index.php
/Unemployment_statistics.

4.  Comisia Europeana, Regional Policy for
Smart Growth of SMEs: Guide for Managing
Authorities and Bodies in Charge of the
Development and Implementation of
Research and Innovation Strategies for Smart
Specialisation (Politica regionala pentru
dezvoltarea inteligenta a IMM-urilor: Ghid
pentru autoritatile si institutiile coordonatoare
insarcinate cu elaborarea si implementarea
strategiilor de cercetare si inovatie in
specializarea inteligenta) (Bruxelles: Comisia
Europeana, 2013), http:/ec.europa.eu
/regional_policy/sources /docgener/studies
/pdf/sme_guide/sme _guide_en.pdf.

5. Studiile anterioare cuprind Doing Business in
Polonia 2015, Doing Business in Spania 2015 si
Doing Business in Italia 2013.

6. Burgas, Pleven, Plovdiv, Ruse, Sofia si Varna in
Bulgaria; Budapest, Debrecen, Gyor, Miskolc,
Pecs, Szeged and Szekesfehervar in Hungary;
Brasov, Bucuresti, Cluj-Napoca, Constanta,
Craiova, lasi, Oradea, Ploiesti si Timisoara in
Romania.

7. Statistici oferite de Oficiul de Cadastru din
Ungaria (Foldhivatal).

8. Orasele din Ungaria au un numar de
formalitati mai mic decat media UE in ceea
ce priveste inregistrarea transferului dreptului
de proprietate si egal cu media UE in ceea ce
priveste racordarea la reteaua de electricitate.
Numarul de formalitati aplicabile in orasele
din Bulgaria este egal cu media UE In ceea ce
priveste constituirea unei societati comerciale.

9. Consiliul Superior al Magistraturii din
Romania, Rapoarte privind starea justitiei
(Raport privind starea justitiei pentru anul
2015), anexa |, http:/www.csm1909.ro.

10. Consiliul Superior al Magistraturii din Bulgaria,
,Date privind numarul de dosare civile alocate
fiecarui judecator in 2015", anexa 83 in Tabele
statistice rezumative privind activitatea
judecatoreasca in anul 2015, disponibile la
http://www.vss justice.bg/page/view/1082.

11. Comisia Europeand, ,Raport al Comisiei catre
Parlamentul European si Consiliu privind
progresele inregistrate de Bulgaria in baza
mecanismului de cooperare si verificare”,
COM(2017) 43 final (Comisia Europeana,
Bruxelles, 2017), https://ec.europa.eu/info
/effective-justice/rule-law/assistance
-bulgaria-and-romania-under-cvm/reports
-progress-bulgaria-and-romania_en; Banca
Mondialg, ,Performantele sistemului judiciar
din Bulgaria, gradul de incdrcare si examinarea
cheltuielilor (2008-2014)" (Banca Mondiala,
Washington, DC, 2015).

PREZENTARE GENERALA

Statistici oferite de Oficiul de Cadastru din
Ungaria (Foldhivatal).

Consiliul Superior al Magistraturii din
Romania, Rapoarte privind starea justitiei
(Raport privind starea justitiei pentru anul
2015), anexa |, http://www.csm1909.ro.
Statistici oferite de Registrul Comertului la
Agentia de Inregistrare, Bulgaria.

Statistici oferite de Oficiul National al
Registrului Comertului, Romania.

Ministerul Economiei Nationale din Ungaria,
,Consiliul National al Concurentei va asigura
cresterea sustenabild”, 17 octombrie 2016,
http://www.kormany.hu/en/ministry
-for-national-economy/news/national
-competitiveness-council-to-ensure
-sustainable-growth.
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Sumar al rezultatelor
cercetarii: diferente intre
performantele legislative
la nivel subnational in
Romania

= intreprinzatorii romani se confrunta cu diferite obstacole
de reglementare, in functie de locul in care isi stabilesc
afacerile. Este mai usor pentru intreprinzatorii romani
sa demareze o afacere in Bucuresti, Oradea, Ploiesti si
Timisoara, sa obtina o autorizatie de construire la Craiova,
sa se racordeze la reteaua de energie electrica in lasi, sa
transfere dreptul de proprietate la Oradea si sa solutioneze
litigiile comerciale la Judecatoria din Timisoara.

® O autorizatiei de construire se obtine Tn 156 de zile in
Oradea—de doud ori mai repede decat in Constanta sau
Timisoara. Dar Oradea are cel mai scump proces: la 7,6%
din valoarea depozitului, costul este de 4 ori mai mare
decat la Cluj,Craiova sau lasi.

= In Timisoara—unde judecétorii utilizeaza sistemul
electronic demanagement al dosarelor pentru a reduce
gradul deincarcare administrativa—solutionarea
litigiilorcomerciale si punerea in executare a sentintelor
dureaza cu opt luni mai putin decat in Brasov.

® «Bucurestiul se situeaza in prima jumatate a clasamentului
oraselor romanesti la majoritatea indicatorilor masurati,

demonstrand potential pentru gestionarea eficienta a unui
volum mare de solicitari de servicii din partea sectorului
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oate orasele din Romania se

supun aceluiasi regim juridic.

Prin urmare, diferentele la nivel
subnational documentate in acest raport
sunt generate de alti factori. Un astfel de
factor consta in diferente intre resursele
disponibile si nivelurile de eficientd ale
sucursalelor locale ale institutiilor publi-
ce— diferente care sunt manifeste in
special Tn domeniile privind constituirea
societatilor comerciale, finregistrarea
transferului dreptului de proprietate si
solutionarea litigiilor comerciale. Un alt
factor constd in diferente in nivelurile
de eficientd ale autoritatilor locale care
gestioneaza  majoritatea  proceselor
din domeniul emiterii autorizatiilor de
construire. Un al treilea factor se refera la
racordarea la reteaua de electricitate. Ca
urmare a liberalizarii pietelor de energie,
diferitele regiuni sunt deservite de diferiti
furnizori, ceea ce conduce la diferente
intre localitati atat din punct de vedere
al eficientei formalitatilor privind o noua
racordare la reteaua de electricitate cat
si in ceea ce priveste calitatea furnizarii
energiei electrice.

UNDE SUNT
FORMALITATILE DE
CONSTITUIRE A UNEI
SOCIETATI COMERCIALE
MAI SIMPLE?

Pe intreg teritoriul Romaniei constituirea
unei societati comerciale presupune un
numar de sase formalitati si aceleasi cos-
turi - echivalentul a 1,5% din venitul pe
cap de locuitor'. Cu toate acestea, timpul
necesar indeplinirii acestor formalitati
este cel care face diferenta intre cele noud
localitati comparate - mergand de la 12
zile in patru dintre acestea (Bucuresti,
Oradea, Ploiesti si Timisoara) si ajungand
la 25 de zile in Craiova (figura 2.1). Dintre
statele membre UE, doar Polonia si Malta
au perioade mai lungi de asteptare pentru
constituirea unei societati comerciale.
Motivul principal al acestor diferente il
constituie timpul necesar pentru inregis-
trarea ca platitor de TVA. Formalitatile
sunt mai rapide in Bucuresti, Oradea,

Ploiesti si Timisoara. In Constanta sunt
necesare doua saptamani, in vreme ce in
Craiova ele dureaza trei saptamani. Mai
multe modificari menite sa simplifice
formalitatile de inregistrare ca platitor de
TVA in Romania au fost aduse recent, in
februarie 2017.

Inregistrarea online a unei societati
comerciale este posibila in Romania inca
din 2012, insa ea nu-i ajuta pe intreprin-
zatori sa faca economii semnificative de
timp sau bani. In medie, mai putin de 10%
din societatile cu rdspundere limitata nou
constituite utilizeazad platforma online
de Tnregistrare. Procentul variaza intre
1% 1n majoritatea localitatilor si 24% in
Constanta, acolo unde camera de comert
locald oferd Tn mod activ asistenta intre-
prinzatorilor locali.

Pentru a facilita formalitatile de inregis-
trare, Romania ar putea urma exemplul
Ungariei prin comasarea formalitatilor
de nregistrare ca platitor de TVA cu for-
malitdtile de inmatriculare si inregistrare
fiscald la registrul comertului. Autoritatile
romane ar putea avea de asemenea in
vedere acordarea unor stimulente pentru
a fincuraja inregistrarea pe platforma
online. De exemplu, pentru inregistrarea
online s-ar putea percepe taxe semnifica-
tiv mai mici decat cele percepute pentru
inregistrarea la ghiseu, strategie utilizata
in Bulgaria, unde aproximativ trei sferturi

din societdtile cu rdspundere limitatd nou
constituite se Inregistreaza electronic.

UNDE SUNT MAI USOR DE
OBTINUT AUTORIZATIILE
DE CONSTRUIRE IAR
CALITATEA NORMELOR
APLICABILE IN DOMENIUL
CONSTRUCTIILOR ESTE MAI
RIDICATA?

Obtinerea autorizatiilor de construire
poate fi un demers dificil Tn Romania
(figura 2.2). In capitald, unde procedura
este cea mai simplificata, ea presupune
24 de formalitati, in timp ce in Cluj-
Napoca, Ploiesti si Timisoara trebuie
parcurse 27 de formalitdti. Diferenta
principala dintre localitdtile romanesti
rezidd in obtinerea avizelor preliminare
Eficienta intregii
proceduri este mai ridicata in Craiova,

edificarii  proiectului.
unde, la momentul analizarii cererii de
eliberare a certificatului de urbanism,
primdria convoaca o sedintd cu repre-
zentantii tuturor furnizorilor de utilitati
pentru a stabili care avize sunt necesare
pentru autorizatia de construire, urmand
ca acestea sa fie enumerate in certificatul
de urbanism.

Cu toate acestea, nu Craiova detine
recordul Tn materie de rapiditate sau cos-
turi reduse aferente procesului de emitere

FIGURA 2.1
semnificativ intre orasele din Roméania
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FIGURA 2.2 Obtinerea autorizatiei de construire se face mai rapid, in medie, in
Roméania—dar obtinerea avizelor preliminare dureaza semnificativ mai mult decét in

Bulgaria sau Ungaria
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a autorizatiilor de construire. Gratie n
principal unei primarii care functioneaza
extrem de eficient, procesul este cel
mai rapid in Oradea: 156 de zile in total,
fatd de peste 300 de zile in Constanta
sau Timisoara. Oradea are insd si cele
mai mari costuri: reprezentand 7,6%
din valoarea depozitului. Aceste costuri
sunt de 4 ori mai ridicate decat cele din
Cluj-Napoca, Craiova sau lasi. Per total,
in Romania costurile legate de obtinerea
autorizatiilor de construire sunt relativ
mari. Costul mediu, care reprezinta 3,4%
din valoarea depozitului construit, este
de 1,7 ori mai mare decat media UE, lucru
care se datoreaza indeosebi costurilor
mari legate de emiterea avizelor si autori-
zatiilor de construire.

Ca siin cazul Bulgariei si Ungariei, legis-
latia aplicabild in domeniul constructiilor
este disponibild online in Romania, cerin-
tele sunt specificate clar, masurile de
control al calitatii in constructii (inspec-
tiile) sunt puse in practica atat inainte,
cat si In timpul si in perioada ulterioara
construirii, iar profesionistii implicati Tn

procesul de control al calitatii sunt foarte
bine pregatiti. Prin urmare, Romania obti-
ne 13 din cele maxim 15 puncte ce pot fi
acordate 1n cadrul indicelui privind con-
trolul calitatii si sigurantei in constructii,
depdsind media UE de 11,4.

Pe viitor, orasele romanesti ar trebui sd se
concentreze pe simplificarea formalitati-
lor de eliberare a avizelor premergatoare
construirii, care insumeaza in medie sase
pasi separati. De asemenea, este reco-
mandabil s se procedeze la centralizarea
tuturor avizelor preliminare in cadrul unui
ghiseu unic - asa cum a facut Georgia,
reducand cu 10 numarul formalitatilor
si cu 70 de zile timpul de asteptare. Pe
termen lung, finalitatea ar trebui sa fie
punerea n aplicare a unui sistem de tip
ghiseu unic electronic in cadrul caruia
toate institutiile implicate s& poata ana-
liza cererea online, asa cum se intampla
in Ungaria.

UNDE ESTE MAI USOR DE
OBTINUT RACORDAREA
LA RETEAUA DE
ELECTRICITATE SI MAI
FIABILA FURNIZAREA
ACESTEIA?

Tn Romania, procesul de racordare la
reteaua de electricitate presupune fin
medie noud formalitdti, 195 de zile de
asteptare si 507,8% din venitul pe cap
de locuitor. Cele noud localitati compa-
rate au obtinut in medie un punctaj de
6,7 din maxim 8 puncte la indicatorul
privind fiabilitatea alimentarii cu elec-
tricitate si transparenta tarifelor. Clientii
din Bucuresti, Cluj-Napoca, Constanta,
Craiova, lasi si Oradea se confruntd mai
rar si pentru intervale mai scurte de timp
cu Intreruperi Tn alimentarea cu energie
electrica fata de celelalte orase com-
parate - prin urmare, aceste sase orase
primesc un punctaj mai mare in cadrul
indicelui privind fiabilitatea alimentarii cu
electricitate si transparenta tarifelor.

Dintre orasele romanesti, cel mai usor
de obtinut racordarea la reteaua de
electricitate este in lasi (figura 2.3) unde
sunt necesare opt formalitati si 173 de
zile, iar cel mai dificil este in Timisoara,
unde se adaugd o formalitate si doua
luni. Diferenta de timp este generata in
principal de cat de lunga este perioada
necesara pentru finalizarea lucréarilor de
racordare (de la 52 de zile in lasi pana
la patru luni in Timisoara) si pentru obti-
nerea autorizatiei de construire pentru
lucrarile de conectare (de la o luna in
Bucuresti pana la trei luni in Constanta).
In municipiul Ploiesti sunt inregistrate
cele mai mici costuri pentru o racordare
noua (423,7% din venitul pe cap de locu-
itor) in timp ce in Constanta acestea sunt
cele mai ridicate (666,3% din venitul
pe cap de locuitor), diferenta rezultand
n principal din costurile lucrarilor de
racordare.

Identificarea oportunitatilor de reducere
a numarului de formalitati necesare pen-
tru racordarea la reteaua de electricitate
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FIGURA 2.3 Racordarea la reteaua de electricitate se face cel mai rapid in lasi si cel

mai ieftin in Ploiesti
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este un pas esential pentru simplificarea
procedurii Tn Romania, acolo unde numa-
rul mediu de conditii de indeplinit este
mult mai mare decat in majoritatea
statelor dezvoltate. Orasele din Romania
ar putea urma exemplul municipiului lasi,
unde agentilor economici nu li se cere sa
semneze o declaratie de superficie In fata
unui notar ori sa semneze o conventie de
atribuire (,incredintare”) cu un prestator
acreditat. De asemenea, procesul de
avizare In doud etape, potrivit caruia
clientul trebuie sa obtind mai intai un aviz
de principiu si abia apoi s& semneze con-
tractul final de racordare, poate fi inlocuit
cu o singura formalitate. Introducerea
unui sistem informational geografic (GIS,
din engleza, geographic information sys-
tem) ar contribui totodata la eliminarea
inspectiilor pe teren de catre distribuitorii
de utilitati.

UNDE ESTE MAI SIMPLA
INREGISTRAREA
TRANSFERULUI DREPTULUI
DE PROPRIETATE SI MAI
EFICIENT SISTEMUL DE
CADASTRU SI PUBLICITATE
IMOBILIARA?

In toate cele nous localititi comparate in
Romania, inregistrarea transferului drep-
tului de proprietate presupune sase for-
malitati si dureaza 16 zile, costul fiind de

1,4% din valoarea imobilului. Termenele
limitd legale la nivel national sunt aplicate
uniform in toate localitatile. Cu toate
acestea, mici diferente exista in ceea
ce priveste costurile pentru eliberarea
unui certificat de atestare fiscald din
partea autoritatilor locale. Pentru Brasov,
Bucuresti, Craiova si Timisoara eliberarea
acestui certificat este gratuita in timp ce
la Ploiesti se percepe cea mai mare suma,
n valoare de 115 Lei.

Inregistrarea transferului dreptului de
proprietate 1n localitdtile din Romania
dureaza cu peste o saptamand mai
putin decat media UE, costurile fiind
cu circa 3,4 puncte procentuale mai
mici—calculate ca procent din valoarea
imobilului. Cu toate acestea, orasele din
Romania se situeaza sub media UE la
indicatorul privind calitatea sistemului
de cadastru si publicitate imobiliarg,
majoritatea obtinand 17 puncte din 30
(figura 2.4). Oradea primeste 18 puncte
datorita situatiei mai bune a inregistrari-
lor sale cadastrale. Cluj-Napoca obtine 16
puncte deoarece majoritatea registrelor
sale cadastrale continua sa fie tinute pe
hartie, celelalte orase avand deja registre
computerizate.

Tn viitor, orasele din Romania ar trebui
sa continue procesul de informatizare
atat a cartii funciare cat si a registrelor
de cadastru si publicitate imobiliara.
Digitizarea completa a dosarelor contri-
buie atat la facilitarea cat si la o mai buna
protectie a transferurilor drepturilor de
proprietate. De asemenea, autoritatile
ar trebui sa continue eforturile menite
sa asigure intabularea tuturor bunurilor

FIGURA 2.4 Orasele din Ungaria ocupa primele pozitii in ceea ce priveste eficienta
si calitatea in inregistrarea transferului dreptului de proprietate, dar si din punct de

vedere al costurilor aferente ridicate
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Notd: Diferenta fata de punctajele maxime din punct de vedere al eficientei reprezintd media punctajelor acordate pentru
numdrul de formalitdti si timpul necesar. Diferenta fatd de punctajul maxim aratd cat de departe se afld un oras de cea mai
buna performanta a oricarui stat in cadrul fiecarui indicator Doing Business. Punctajul este standardizat si este cuprins intre
0'5i 100, 100 reprezentand punctajul pentru cele mai bune practici (cu cat punctajul este mai mare, cu atat este mai bine).
Punctajele medii pentru UE au la baza datele la nivel de stat pentru 28 de state membre UE.
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imobile pana in 2023, un obiectiv stabilit
prin Programul National de Cadastru
si Publicitate Imobiliard al Guvernului
Romaniei. Actualmente, doar 23% din
bunurile imobile din Romania sunt inre-
gistrate - 53% din bunurile imobile n

zonele urbane si 16% in cele rurale.

UNDE ESTE MAI SIMPLA
SOLUTIONAREA LITIGIILOR
COMERCIALE S1 MAI BUNA
CALITATEA PROCESULUI
JUDICIAR?

In Romania, solutionarea litigiilor comer-
ciale este cea mai eficientd in Timisoara,
unde procesul dureaza 15 luni, si cea

mai anevoioasa in Brasov, unde proce-
sul dureaza 23 de luni (figura 2.5). In
Timisoara, solutionarea rapida a cauzelor
se combind cu o calitate relativ ridicata
a proceselor judiciare si costuri relativ
reduse comparativ cu alte localitati din
Romania. Termenele de depunere a cere-
rilor de chemare in judecata sunt scurte.
Potrivit judecatorilor, rareori se intampla
sa fie nevoiti sa solicite reclamantilor
sa-si corecteze cererile. Instantele din
Timisoara si cele din Cluj-Napoca au
Tmbunatatit accesul partilor la inscrisurile
aferente cauzei prin dezvoltarea progra-
mului ,Infodosar”.

In Brasov, unde durata procesului de
solutionare a unui litigiu comercial este

FIGURA 2.5 Tn ceea ce priveste solutionarea litigiilor comerciale, cele mai mari
diferente la nivel national se inregistreaza la durata procesului

Diferenta fata de punctajul maxim (0-100)

100

Indicele privind calitatea

Timp Cost procesului judiciar
90
lasi
[ ]
80 4 orase
[ ]
Timisoara Media UE
° 7541
70 Bucuresti
Brasov,
Ploiesti
21137 62,60
°
Brasov
50
0

@ Cele mai bune performante din tara

@ Cele mai slabe performante din tara

Media nationald

Sursa: baza de date Doing Business.

Notd: Diferenta fatd de punctajul maxim aratd cat de departe se afld un oras de cea mai bund performantd a oricdrui stat in
cadrul fiecdrui indicator Doing Business. Punctajul este standardizat si este cuprins intre 0 si 100, 100 reprezentand punctajul
pentru cele mai bune practici (cu cat punctajul este mai mare, cu atat este mai bine). Punctajele medii pentru Romadnia au la
bazd datele pentru cele 9 orase comparate. Punctajele medii pentru UE au la bazd datele la nivel de stat pentru 28 de state

membre UE.

cea mai lungd dintre orasele Romaniei,
dificultatea ocuparii posturilor vacante
de judecatori face anevoioasa acoperirea
volumului de lucru. De asemenea, in
Brasov nu existd o sectie comerciald
specializata
sistemul sau electronic de gestionare a
cauzelor nu ofera un acces corespunzator
avocatilor. Dupa Brasov, Ploiesti are cel
mai lung termen de solutionare a litigiilor
comerciale: aproape 22 de luni.

la nivelul tribunalului iar

Costurile medii de punere in executare
a unei hotdrari judecatoresti in Romania
reprezinta 6,6% din suma aflata in litigiu
- mai mult decat dublul costurilor din
Bulgaria si triplul costurilor din Ungaria.
Bucurestiul are cele mai mari costuri din
Romania dar si cea mai rapida procedura
de executare silitd, putin peste trei luni.
Executorii  judecatoresti din  Romania
solicitd adesea plata unui avans pentru
a-si acoperi cheltuielile de poprire si
valorificare a bunurilor mobile.

Unul dintre impedimentele principale
la promovarea unei actiuni in instanta
in Romania 1l constituie admisibilitatea
cererilor. In multe localitati, un numar
semnificativ de cereri sunt retrimise
pentru corectarea unor
erori care cel mai adesea tin de calculul
taxei de timbru. Romania ar putea sim-
plifica modalitatea de calcul a taxelor de
timbru si ar putea oferi cursuri de formare
grefierilor pentru ca acestia s poatd
verifica modul de calcul al acestora, per-
mitand astfel judecétorilor sa dedice mai

mult timp fondului problemei.

reclamantului

NOTE

1. Acest cost nu reflecta recenta eliminare a
taxei de inregistrare de 400 Lei prin Legea nr.
1/2017, intrata in vigoare la 1 februarie 2017
si care a eliminat mai mult de 100 de taxe si
impozite.

2. Date obtinute de la Agentia Nationala de
Cadastru si Publicitate Imobiliara.



Constituirea unei
societati comerciale

OBSERVATII PRINCIPALE

® Budapesta se situeaza in urma altor orase din Ungaria
n cadrul indicatorului privind constituirea unei societati
comerciale iar in Bulgaria acelasi lucru se intampld cu
Sofia. Cu toate acestea, in Romania, Bucurestiul isi disputa
primele locuri cu Oradea, Ploiesti si Timisoara.

® Diferentele de performanta intre orasele Ungariei sunt
marginale si rezultd in principal din diferente legate de
onorariile avocatiale.

® Dacain loc de Sofia, Bulgaria ar fi reprezentata de Varna
in clasamentul global Doing Business la indicatorul privind
usurinta constituirii societatilor comerciale, Bulgaria ar
urca 25 de locuri, de la 82 la 57. Varna nu este fruntasa
doar in Bulgaria; alaturi de Plevna, aceste orase depasesc
media Uniunii Europene n ceea priveste usurinta
constituirii societatilor comerciale-fiind, de altfel, singurele
doud orase care depdsesc aceasta medie, dintre cele 22 de
orase comparate. ‘

= Constituirea unei societati comerciale in Romania poate ‘
dura intre 12 zile in Bucuresti, Oradea, Ploiesti si Timisoara,
si 25 de zile in Craiova. Decalajul se datoreaza eficientei
diferentiate a diverselor sucursale regionale ale ANAF
in emiterea codului unic de identificare fiscala (codul de
platitor de TVA).

® Toate cele trei state permit depunerea electronica a actelor
necesare pentru constituirea unei societati comerciale, insa
procentul de utilizare ramane redus in Romania, mergand
de la mai putin de 1% in majoritatea oraselor, pana la 24%
in Constanta.
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ocietatile comerciale din Uniunea

Europeana se pot inregistra in orice

stat membru, indiferent de statul
in care isi desfasoara activitatea sau de
nationalitatea administratorilor. Aceasta
libertate le permite sa beneficieze fie de
un regim juridic mai permisiv la inregis-
trare fie de costuri initiale mai reduse, in
afara tarii de origine'.

Marin si Adam, doi absolventi de informati-
ca si colegiin ultimii cativa aniin cadrul unei
companii IT din Germania sunt interesati
de aceasta flexibilitate. Dupd ce au reusit sa
facd anumite economii si au pregdtit o lista
de contacte si un grup de potentiali clienti,
cei doi intentioneaza sa isi lanseze propria
afacere - fie In Romania, in orasul natal al
lui Marin, Oradea, fie in Ungaria, in orasul
natal al lui Adam, Debrecen. Un prim pas
in acest sens 1l constituie decizia privind
locul de Tnregistrare a societatii comerciale.
In Debrecen societatea comerciald poate
incepe sa functioneze in sase zile in timp
ce In Oradea ar trebui sa astepte cu o
saptamana mai mult. Tn Oradea, ins3, ei ar
avea nevoie de doar 162 Euro atat pentru
cheltuielile de constituire cat si pentru capi-
talul social minim cerut de lege pentru a fi
depus n bancad?, in timp ce In Debrecen ar
trebui sa angajeze un avocat, sa plateasca
aproximativ. 700 de Euro cheltuieli de
inregistrare si taxe si sa depuna circa 5.000
Euro cu titlu de capital social, daca vor ca
raspunderea lor personald sa fie limitata
in cadrul societatii cu rdspundere limitata
(korlatolt felel6sségli tarsasag). Dat fiind ca
aspectul financiar este esential, decizia nu
este greu de luat.

Un cadru legislativ bine structurat si efici-
ent contribuie la constituirea de societati
comerciale noi si impulsioneazd crearea
locurilor de munca. Statele care au o pro-
cedurd mai eficienta de constituire a socie-
tatilor comerciale tind de asemenea sa aiba
o ratd mai mare de societati comerciale
nou infiintate si o densitate mai mare de
companii noi (figura 3.1)°. Dovezile la nivel
national vin in sprijinul acestei afirmatii.
Portugalia, tard care a pus in functiune un
ghiseu unic pentru constituirea societatilor
comerciale Tn 2005 in scopul reducerii
poverii legislative pentru noii intreprinzatori,

CE ANUME MASOARA INDICATORUL PRIVIND
CONSTITUIREA SOCIETATILOR COMERCIALE?

Doing Business prezinta numarul de formalitati precum si timpul, costurile si capitalul
social minim vdrsat, necesare pentru constituirea si functionarea societatilor comer-
ciale cu raspundere limitatd de dimensiuni mici si mijlocii (a se vedea figura). Pentru
a permite compararea datelor colectate pentru diferite localitati, Doing Business uti-
lizeaza un model de societate cu raspundere limitata cu un capital social detinut n
procent de 100% de asociati din tara respectiva, care are un capital social initial egal
cu de 10 ori valoarea venitului pe cap de locuitor, desfasoara activitati generale in-
dustriale sau comerciale si are intre 10 si 50 de angajati in prima lund de functionare.

Functionare legala

Cost
(% din venitul pe cap de locuitor)

A

Capital $

social Numér de

minim formalité;i

varsat —

Intreprinztor .
Timp
Preliminar nmatriculare Ulterior (numr de zile)
constituirii constituirii
FIGURA 3.1 Eficienta procesului de inregistrare a unei societati comerciale noi este

asociata cu o densitate mai mare de noi intreprinderi

Densitatea societatilor comerciale nou infiintate

4
Densitate mare, eficienta redusa Densitate mare, eficients mare HKG
#BGR
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(]
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ZAR

Densitate mica, eficienta redusa Densitate mica, eficientd mare
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Diferenta fata de punctajul maxim in cadrul indicatorului privind constituirea societatilor comerciale (0-100)

Surse: baza de date Doing Business; baza de date a Intreprinzatorilor, Grupul Bancii Mondiale,
http://www.doingbusiness.org/data/exploretopics/entrepreneurship

Notd: Densitatea societdtilor comerciale nou infiintate reprezinta numdrul de societati comerciale nou inregistrate la 100.000
locuitori cu varsta cuprinsd intre 15 si 64 ani. Diferenta fata de punctajul maxim reprezintd media punctelor acordate pentru
formalitati, timp, costuri si capital minim vdrsat necesare pentru constituirea unei societati comerciale. Punctajul este standardizat
si este cuprins intre 0 5i 100, 100 reprezentand punctajul pentru cele mai bune practici (cu cat punctajul este mai mare, cu atdt
este mai bine). Datele sunt valabile la nivelul anilor 2012 si 2014 si acoperd 109 state. Raportul dintre diferenta fatd de punctajul
maxim si densitatea societatilor comerciale nou infiintate este de 0,57. Acest raport este semnificativ la nivelul de 1%.



este un exemplu in acest sens. Estimarile
aratd ca numarul de societdti nou constitu-
ite a crescut cu 17% iar numarul de locuri
de munca noi cu 22%?*. Dovezi comparabile
exista si la nivel regional pentru ltalia: in
provinciile cu o procedurd mai lunga de
constituire a societatilor comerciale noi
numarul de companii nou infiintate este
mai mic decat in cele cu o procedura de
urgenta®. Formalitati mai rapide de inregis-
trare sunt de regulad asociate cu un numar
mai mare de start-up-uri in domenii cu
puternic potential de crestere, cum sunt
cele care presupun trecerea la tehnologii
noi sau care raspund nevoilor globale n
crestere®. Dovezile empirice sugereaza
totodata ca reglementari mai eficiente
privind Tnregistrarea societatilor comerciale
noi conduc la imbunatatirea productivitatii
la nivel de intreprindere si la performante
macro-economice’.

Deloc surprinzator, simplificarea procesului
de inregistrare a societatilor comerciale a
reprezentat o preocupare pentru mare parte
din statele membre UE. Tncepénd cu 2010,
Doing Business a consemnat 50 de reforme
legislative puse in aplicare in UE, menite

CONSTITUIREA UNEI SOCIETATI COMERCIALE

sd diminueze complexitatea procedurii si
costurile de inregistrare, in conformitate
cu bunele practici globale - inregistrand
modificari in toate statele membre, cu
exceptia a trei dintre ele®. Aceste eforturi
sunt importante indeosebi pentru firmele
mici si mijlocii care dispun de mai putine
resurse alocabile pentru depdsirea obsta-
colelor birocratice decat companiile mari.
Societatile comerciale mici si mijlocii ofera
numeroase locuri de muncd si contribuie
intr-o pondere semnificativa la crearea de
noi locuri de munca la nivelul UE.

CUM FUNCTIONEAZA
CONSTITUIREA UNEI
SOCIETATI COMERCIALE
IN BULGARIA, ROMANIA SI
UNGARIA?

Tn cel mai recent clasament al celor 190 de
state, realizat de Doing Business cu privire la
usurinta constituirii unei societati comer-
ciale, mai mult de o treime din primele 25
de locuri sunt ocupate de state membre ale
UE. Cu toate acestea, exista multe diferente
n cadrul UE. Romania se claseaza pe locul

62, Ungaria ocupa locul 75 iar Bulgaria se
afld pe pozitia 82 - toate trei gdsindu-se
sub media UE de 56, desiinaintea Spaniei si
Austriei. Totusi, diferenta acestor trei state
fata de punctajul maxim - aproape 90 de
puncte din maxim 100 - indica faptul ca ele
nu sunt departe de cele mai bune practici
globale. Pozitiile relativ inferioare pe care le
ocupa in clasament se datoreaza scorului
strans care exista intre economiile aflate in
varful clasamentului, multe dintre acestea
imbundtatindu-si performantele in acest
domeniu de-a lungul anilor.

Procedura de constituire a unei societédti
comerciale este relativ rapida dar costisi-
toare In Ungaria, si invers, indelungata dar
ieftind Tn Bulgaria si Romania. La nivelul
localitatilor comparate in Ungaria, costuri-
le medii pentru constituirea unei societéti
comerciale, care reprezinta 6,7% din veni-
tul pe cap de locuitor, sunt de patru ori mai
mari decat media din Bulgaria si Romania,
si de aproape doua ori mai mari decat
media UE de 3,7% - cifra care cuprinde
statele cele mai performante precum
Slovenia  (zero costuri), Danemarca
(0,2%) si Austria (0,3%) (figura 3.2).

FIGURA 3.2 Constituirea unei societati comerciale — pozitia oraselor din Bulgaria, Romania si Ungaria in cadrul clasamentului global
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Sursa: baza de date Doing Business.

Notd: Punctajele medii pentru UE au la bazd datele la nivel de stat pentru 28 de state membre UE.
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Constituirea dureaza, insa, in medie, doar
o saptamana in Ungaria, in vreme ce in
Bulgaria si Romania dureaza mai mult de
doua saptamani. Dintre statele membre
ale UE, doar in Polonia, Malta si Austria
timpul de asteptare este mai lung.

Numarul de formalitdti necesare pentru
constituirea unei societati comerciale vari-
aza de la cinci in patru orase din Bulgaria
- Burgas, Plevna, Plovdiv si Varna - la sase
in celelalte 18 orase comparate (figura
3.3).1n Belgia, Estonia, Finlanda, Irlanda si
Suedia intreprinzatorii reusesc sd infiinteze
o societate in doar trei pasi, in vreme ce in
Ungaria societatile trebuie s& angajeze un
avocat. Societdtile nou infiintate trebuie de
asemenea sa se inregistreze la autoritatile
locale in toate cele sapte localitati compa-
rate din Ungaria si in doud dintre cele din
Bulgaria - Ruse si Sofia. In Romania nu
existd astfel de cerinte de inregistrare la
autoritatile locale.

Bulgaria, Romania si Ungaria au imple-
mentat reforme semnificative in vederea
alinierii reglementdrilor si institutiilor pro-
prii la cele mai bune practici in domeniul
constituirii societatilor comerciale (tabe-
lul 3.1). Toate cele trei state au introdus
ghisee unice care compileazd cerintele
venite din partea mai multor institutii, au
creat baze de date electronice centralizate

pentru Tnregistrarea societatilor comer-
ciale, au introdus termene limita legale
si au permis Tnregistrarea electronica
(caseta 3.1). Incepand cu 2008, atunci
cand inregistrarea pe baza documentelor
pe héartie a fost eliminata, inregistrarea
societdtilor pe cale electronicd a devenit
obligatorie in Ungaria. In Bulgaria, fiecare
societate comerciala primeste in prezent
un numar unic de identificare (ID) care,
utilizat la nivelul tuturor institutiilor,
faciliteaza verificarea respectarii nor-
melor legale pe intreaga duratd de viata
a societtii. In Romania, recurgerea la
intermediari juridici (avocati, notari) nu
mai este obligatorie. Cu toate acestea,
toate cele trei state pastreaza obligativi-
tatea varsarii unui capital social minim.
In Bulgaria si Romania suma care trebuie
depusa cu titlul de capital social minim
varsat reprezintd mai putin de 1% din
venitul pe cap de locuitor, in vreme ce in
Ungaria, aceasta reprezinta 45,5% din
venitul pe cap de locuitor, cea mai mare
valoare la nivelul UE.

Dintre cele 22 de localitati comparate
in acest raport, procesul de constituire
a unei societati comerciale este cel mai
facil in Varna (Bulgaria) si cel mai dificil
n Craiova (Romania) (tabelul 3.2). Dintre
localitatile romanesti, Bucurestiul ocupa
primele locuri aldturi de Oradea, Ploiesti

si Timisoara, toate aceste orase ocupand
pozitia a 5-a printre cele 22 de localitati.
Prin comparatie, celelalte doud capitale
detin ultimele locuri in statele respective,
si anume, Budapesta - locul 20, iar Sofia
- locul 21.

Diferentele de performante la nivelul
Ungariei sunt marginale si rezultd in
principal din diferente legate de onorariile
avocatiale. Cu toate acestea, diferentele
constatate pentru Romania si Bulgaria
sunt semnificative. Cel mai performant
oras si cel mai slab clasat oras din Bulgaria
se afla la o distantd de 20 de locuri in cla-
sament, Varna ocupand prima pozitie iar
Sofia penultima pozitie. Motivul principal
il constituie o cerinta suplimentara in Sofia
de ainregistra societatea la primarie si de
a necesita inspectia sediului social inainte
de inceperea functionarii. In mod similar,
desi majoritatea oraselor din Romania se
situeaza in jumatatea superioara a cla-
samentului, Craiova se situeaza la coada
acestuia, decalajul fiind dat de eficienta
diferita a diverselor sucursale regionale ale
ANAF In emiterea codului unic de identifi-
care fiscala (codul de platitor de TVA).

Ce diferente exista in Bulgaria?
Dintre cele sase localitdti comparate
in Bulgaria, constituirea unei societati
comerciale este cea mai eficientd in

FIGURA 3.3 Intreprinzatorii trebuie sa parcurgd un numér de cinci pan la sase formalit&ti pentru constituirea unei societati in

Bulgaria, Romania si Ungaria
BULGARIA

Legalizarea documentelor constitutive

Deschiderea contului bancar si varsarea
capitalul social

Inregistrarea societtii comerciale
(inclusiv privind impozitul pe venit)

Inregistrarea ca platitor de TVA (CUI)

Achizitionarea casei de marcat si in
registrarea la autoritatea fiscala

Notificarea primariei privind
activitatea comerciala*

. Autoritatea locala

ROMANIA

Obtinerea dovezii privind rezervarea denumirii

Deschiderea contului bancar si vérsarea capitalului
social

inregistrarea societatii comerciale (inclusiv privind
impozitul pe venit)

Inregistrarea ca platitor de TVA
Inregistrarea la ITM

Obtinerea registrului unic de control

. Autoritatea nationala

UNGARIA

Angajarea unui avocat care va intocmi
documentele

Deschiderea contului bancar si varsarea
capitalului social

Tnregistrarea societatii comerciale (inclusiv
privind impozitul pe venit si CUI)

Tnregistrarea ca platitor de contributii sociale

Inregistrarea la camera de comert

Tnregistrarea ca platitor de impozite locale

O Entitate privata

Sursa: baza de date Doing Business.
* Procedura se aplicd doar in Ruse si Sofia.



TABELUL 3.1

CONSTITUIREA UNEI SOCIETATI COMERCIALE

Reformele legislative au contribuit la aproprierea Bulgariei, Romaniei si

Ungariei de cele mai bune practici in domeniul constituirii societatilor comerciale

zile pentru a primi codul unic de identifi-
care fiscald In Plevna si Varna si 12 zile in

e i . a . celelalte localitéti (caseta 3.2).
Modificari legislative implementate Bulgaria Romania Ungaria
itui i v . N e .
Introducerea documentelor de constituire standardizate v Cel3lalt factor il constituie diferenta dintre
Introducerea unor functiuni de nregistrare online a v v v cerintele autoritatilor locale. In Ruse si
societatilor comerciale .’ o . '
Sofia toate societatile comerciale nou
Introducerea unui numar unic de identificare (CUI) v constituite trebuie s informeze primaria
Reducerea sau eliminarea cerintelor privind capitalul v v despre tipul de activitate pe care 1 des-
social minim varsat . . N R
fasoara si data de Inceput a activitatii. In
Introducerea termenelor limita legale v v v celelalte patru localitati aceasts informare
Crearea unei interfete unice: ghiseul unic? v v v este obligatorie numai daca societatea
Implicarea tertilor (avocati, notari) a devenit facultativa v detine bunuriimobiliare sau isi desfasoara
o . . . activitatea pe teritoriul primariei. De ase-
Stabilirea unei grile de tarife fixe pentru constituirea v v v p p B B
societstilor comerciale menea, desi la Ruse o simpla adresa este

Sursa: baza de date Doing Business.

a. Nu toate formalitatile ulterioare inregistrarii se desfdsoara la nivelul registrului comertului.

Varna, unde presupune cinci formalitati
si 14 zile, iar cea mai dificila este in Sofia,
unde presupune sase formalitati si durea-
73 23 de zile. In cazul in care Bulgaria ar
fi reprezentatd de Varna si nu de Sofia in
clasamentul global Doing Business, atunci
aceasta ar urca 25 de pozitii, de pe locul
82 pe locul 57.

Existd doi factori care fac diferenta
din punct de vedere al formalitdtilor si
timpului intre cele sase localitati. Unul

dintre acestea 1l constituie diferentele
de timp necesar pentru inregistrarea ca
platitor de TVA. Tnmatricularea societatii
comerciale, inregistrarea ca platitor de
impozit pe venit si inregistrarea in sco-
puri statistice se pot face in cadrul unui
ghiseu unic la Autoritatea de Registru. Cu
toate acestea, inregistrarea in scopuri de
TVA se face in continuare la autoritatea
fiscala din cadrul Ministerului Finantelor
si presupune un formular si o evaluare
separate. Solicitantii trebuie s astepte 10

suficientd, in Sofia este necesara depla-
sarea unui inspector la sediul societatii,
dupa care societatea este inregistrata in
registrul primariei in termen de sapte zile.

Costul constituirii unei societati comer-
ciale In Bulgaria variaza intre 1,3% din
venitul pe cap de locuitor in majoritatea
localitatilor si 1,8% in Plevna. Diferentele
provin din taxele de inregistrare. Intre
cele sase localitati analizate, Plevna este
singura in care majoritatea societatilor
comerciale cu raspundere limitata inca
apeleaza la inregistrarea pe baza docu-
mentelor pe hartie, al carei cost se ridica
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CASETA 3.1 Trei abordari diferite privind sistemele de inregistrare online a societatilor comerciale in Bulgaria,
Romania si Ungaria

Toate cele trei state, Bulgaria, Romania si Ungaria, oferd acces online la sistemele nationale de informatii si inregistrare a so-
cietatilor comerciale. De asemenea, gratie schimbului de informatii intre institutii, inregistrarea societatilor comerciale include
inregistrarea ca platitor de taxe la autoritatile fiscale in toate cele trei tari. Cu toate acestea, existd aborddri complet diferite in
ceea ce priveste sistemele de inregistrare online a societatilor comerciale, care conduc la diferente mari in ponderea inregistra-
rilor online (a se vedea figura).

In Ungaria, unde utilizarea intermediarilor juridici este obligatorie la constituirea unei societati comerciale, avocatii si notarii nu
au de ales: toate cererile de inregistrare trebuie sa fie depuse electronic incepand cu anul 2008. Societatile pot opta intre inre-
gistrarea electronica standard sau simplificata. inregistrarea simplificata presupune un model standard de act constitutiv, costa
aproximativ jumatate din tariful pentru cea standard, adica 50.000 forinti (161 Euro) si este mult mai rapida (1-2 zile comparativ
cu 8-15 zile pentru nregistrarea standard). Mai mult de 90% din societatile comerciale opteaza pentru versiunea standard a
actului constitutive. Constituirea societétii este consfintitd prin emiterea unei decizii de catre tribunalul de inregistrare. Daca este
necesar, certificatul de inregistrare poate fi accesat online si descarcat sub forma de exemplar electronic conform cu originalul.

Progresul a fost de asemenea mare in multe orase din Bulgaria, in care sistemul de inregistrare online a inceput sa functioneze in
2009. Unul dintre factorii care au impulsionat utilizarea acestuia I-a constituit tariful redus pentru depunerea cererii, la jumatate
din tariful aplicabil pentru depunerea documentelor la ghiseu (28 Euro fata de 56 Euro). Un alt factor poate fi faptul ca functio-
narii de la sucursalele locale ale registrului comertului nu ofera asistenta privind cererile de inregistrare. in schimb, acestea sunt
pur si simplu scanate si incdrcate in sistem, atribuite ulterior spre revizuire si procesare oricarui functionar al registrului din tara
care se intampla sa fie disponibil.
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CASETA 3.1 Trei abordari diferite privind sistemele de inregistrare online a societatilor comerciale in Bulgaria,
Romaénia si Ungaria (continuare)

Certificatul de finregistrare este
Ponderea inregistrarilor online variaza mult in Bulgaria, Romania si Ungaria emis pe hartie sau sub forma de
Procentul de societati comerciale cu raspundere limitata inregistrate online, e?<emp|ar el'ectr(.)nlc c'onform ?u (,)rl_

ianuarie 2015 — iunie 2016 ginalul. Societatilor din Bulgaria li se

solicita rar sa prezinte un exemplar

Toate orasele din Ungaria I 100,0 | certificatului in tranzactiile cu
Sofia I 77,4 institutii de interes public precum

instante, banci, birouri notariale si
autoritati de stat centrale si locale.
Legea obliga aceste institutii sa faca
Varna I 58,4 propriile verificari cu privire la situa-

Ruse DN 50,3 tia juridica a societatilor comerciale

care furnizeaza codul unic de iden-
R a1 tificare, functionarii care solicita

Plovdiv I 73,5
Burgas I 73,2

Constanta 24,4 documente suplimentare riscand
Bucuresti 6,5 amenzi.
Timisoara 3,3 Astazi, aproape trei sferturi din so-

cietatile comerciale cu raspundere

Cluj-Napoca © 1,0 s A .
limitata nou constituite in Bulgaria

Brasov | 0,8 sunt inregistrate online. Dintre ora-
Oradea ' 0,8 sele comparate, procentul cel mai
Craiova 0,5 mare se rggése§te in Sofia, Plovdiv
si Burgas. In Ruse doar putin peste

e | 02 W orasdinBulgaria  JUMatate din societdtile comerciale
lasi 0,2 ' cu raspundere limitata nou consti-

oras din Romania . - o .
tuite utilizeaza sistemul electronic.

Surse: Registrul Comertului de pe ldngd Autoritatea de Registru pentru Bulgaria; Oficiul National al Registrului Comertului In Plevna, majoritatea SOCietét”or
pentru Romania. continua sa se inregistreze pe baza

documentelor pe hartie; desi mai
costisitoare, procedura este la fel de rapida si usoara deoarece exista un termen limita legal de doua zile, indiferent de mo-
dalitatea de inregistrare. Unul dintre factorii care fac sa treneze acest proces in Bulgaria il constituie utilizarea inca limitata a
semnaturilor electronice.

in Romania, unde nregistrarea online este disponibila din 2012, intreprinzatorii care folosesc optiunea online nu economisesc
nici timp si nici bani. Mai mult decat atat, chiar daca cererea poate fi depusa online, certificatul de inregistrare se emite exclusiv
pe hartie si trebuie ridicat personal de la Registrul Comertului. Desi institutiile publice pot sa faca propriile verificari cu privire la
situatia juridica a societatilor comerciale, ele nu sunt obligate prin lege sa faca acest lucru si, prin urmare, ele solicita de regula
societatilor sd prezinte documentele aferente pe hartie.

n medie, mai putin de 10% din societétile comerciale cu réspundere limitatad nou constituite in Romania utilizeaza platforma de
inregistrare online. Procentul variaza de la mai putin de 1% in majoritatea localitatilor pana la 24% in Constanta, unde camera
de comert locali se implica activ in furnizarea asistentei necesare intreprinzatorilor locali. In Bucuresti, doar 6,5% din societétile
comerciale cu raspundere limitata constituite in perioada ianuarie 2015 - iunie 2016 au fost inregistrate online. Majoritatea
solicitantilor nu detin o semnatura electronica.

Este insd de asteptat ca numarul cererilor depuse online sa creasca odata cu introducerea obligativitatii depunerii online a
declaratiilor fiscale ale societatilor comerciale®, ceea ce va conduce la utilizarea pe scara mai larga a semnaturii electronice. De
asemenea, recenta introducere exclusiva a ghiseelor expres la nivelul oficiilor locale ale registrului comertului din Romania - care
pot prelua cereri a caror corectitudine insd nu o verifica - ar putea reduce numarul cererilor depuse personal, deoarece asistenta
la ghiseu nu va mai fi disponibila.

a. Statistici furnizate de Oficiul Juridic National si Ministerul Justitiei din Ungaria.

b. Desi Agentia Nationald de Administrare Fiscald a anuntat intentia de a introduce obligativitatea depunerii online a documentelor, nu au fost publicate
deocamdata niciun fel de norme in acest sens.



CONSTITUIREA UNEI SOCIETATI COMERCIALE

TABELUL 3.2  Constituirea unei societati comerciale in Bulgaria, Romania si Ungaria —unde este mai usor?

Diferenta fata de Cost Capital social minim varsat
punctajul maxim Formalitati Timp (% din venitul pe (% din venitul
Oras (stat) Pozitie (0-100) (numar) (zile) cap de locuitor) pe cap de locuitor)
Varna (Bulgaria) 1 90,56 5 14 1,3 0,0
Pleven (Bulgaria) 2 90,50 5 14 1,8 0,0
Burgas (Bulgaria) 3 90,05 5 16 1,3 0,0
Plovdiv (Bulgaria) 3 90,05 5 16 1,3 0,0
Bucuresti (Romania) 5 89,53 6 12 1,5 0,6
Oradea (Romania) 5 89,53 6 12 1,5 0,6
Ploiesti (Romania) 5 89,53 6 12 1,5 0,6
Timisoara (Roménia) 5 89,53 6 12 1,5 0,6
Brasov (Roménia) 9 88,78 6 15 1,5 0,6
Cluj-Napoca (Romania) 9 88,78 6 15 1,5 0,6
Ruse (Bulgaria) 1" 88,33 6 17 1,3 0,0
lasi (Romania) 12 88,28 6 17 1,5 0,6
Debrecen (Ungaria) 13 87,61 6 6 6,5 45,5
Miskolc (Ungaria) 13 87,61 6 6 6,5 45,5
Peci (Ungaria) 13 87,61 6 6 6,5 45,5
Szeged (Ungaria) 16 87,57 6 6 6,8 45,5
Constanta (Romania) 17 87,52 6 20 1,5 0,6
Gyor (Ungaria) 18 87,32 6 7 6,8 45,5
Szekesfehervar (Ungaria) 18 87,32 6 7 6,8 45,5
Budapesta (Ungaria) 20 87,28 6 7 7.1 45,5
Sofia (Bulgaria) 21 86,82 6 23 1,3 0,0
Craiova (Romania) 22 86,27 6 25 1,5 0,6

Sursa: baza de date Doing Business.

Nota: Clasamentul are la baza diferenta medie fata de punctajul maxim pentru formalitati, timp, costuri si capital social minim vdrsat, aferente constituirii unei societdti comerciale. Diferenta
fatd de punctajul maxim este standardizata si variazd intre 0 si 100, 100 reprezentand punctajul pentru cele mai bune practici (cu cat punctajul este mai mare, cu atat este mai bine). Pentru
mai multe detalii, a se vedea capitolul ,Despre Doing Business si Doing Business in Statele Membre UE 2017: Bulgaria, Romania si Ungaria”. Datele pentru Bucuresti, Budapesta si Sofia au fost
revizuite de la publicarea Doing Business 2017. Setul complet de informatii poate fi consultat pe pagina de internet a Doing Business la http://www.doingbusiness.org.

la 110 leva (56 Euro) (a se vedea caseta
3.1)° Cele care utilizeaza platforma online
platesc jumatate din tarif, si anume, 55
leva (28 Euro).

Ce diferente exista in Ungaria?

In Ungaria, in toate cele sapte localitati
analizate, constituirea unei societati
comerciale presupune parcurgerea ace-
lorasi sase formalitati, care dureazd sase
sau sapte zile si costa intre 6,5% si 71%
din venitul pe cap de locuitor. Prima etapa
consta in angajarea unui avocat care va
intocmi si depune documentele constitu-

tive ale societatii comerciale. Onorariile

avocatiale pot fi negociate. Pentru cazu-
rile mai simple, ele variaza intre 160.000
forinti (516 Euro) In Debrecen, Miskolc
si Peci si 180.000 forinti (581 Euro) in
Budapesta.

Pasul urmator constd Tn deschiderea
unui cont bancar si depunerea capitalului
social minim. Desi legea nu solicita n
mod expres depunerea a cel putin juma-
tate din valoarea capitalului social minim
la data constituirii, potrivit Codului civil,
fondatorii societdtii care nu au varsat
integral capitalul
supusi unor restrictii la plata dividendelor

social minim sunt

pentru datoriile
societatii comerciale reprezentand apor-

si. devin responsabili
tul in numerar ne-varsat.

Tribunalul inregistreaza electronic
societatea, aceastd procedura incluzand
inregistrarea la autoritatea fiscald (ca
platitor de impozit pe venit si TVA, dupa
caz) si la oficiul de statistica. Utilizarea
documentelor standard de constituire
reduce costurile de inregistrare la jumata-
te (50.000 forinti sau 161 Euro) si asigura
finalizarea formalitatilor in aceeasi zi in
Debrecen, Miskolc, Peci si Szeged, sau in

cel tarziu a doua zi lucratoare'.
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CASETA 3.2 Se preconizeaza simplificarea inregistrarii in scopuri de TVA in Bulgaria si Roméania?

in Bulgaria si Romania inregistrarea fiscald—ca platitor de impozit pe veni—are loc simultan cu inmatricularea societatii co-
merciale la Registrul Comertului. Cu toate acestea, inregistrarea in scopuri de TVA - solicitata voluntar de multe societati la
constituire - ramane o procedura separata?.

Pentru inregistrarea in scopuri de TVA fondatorii societatii trebuie sa furnizeze un volum considerabil de informatii (cum ar fi
cazierul fiscal, dovada veniturilor, diplome si rezumate ale experientei profesionale, cazierul judiciar si dovada adecvarii sediului
social pentru activitatea comerciala ce urmeaza sa fie desfasurata). Toate acestea sunt evaluate de autoritatea fiscald pentru a
stabili daca solicitantul indeplineste criteriile de inregistrare in scopuri de TVA. Masurile sunt menite sa previna fraudele fiscale
prin asigurarea ca fondatorii societatii
nu au un istoric ce ar putea da nastere
unor suspiciuni cu privire la riscurile
acesteia. Procesul poate dura mult
Bucuresti chiar si in cazul societdtilor comercia-
le considerate a avea un risc scazut (a

Inregistrarea in scopuri de TVA necesitd mult timp in localitatile din Bulgaria si
Romania

Oradea oras din Bulgaria . .
o W oras < se vedea figura) iar rezultatul nu este
Ploiesti oras din Romania garantat.
Timisoara <.
Cu toate acestea, ambele tari au pus
Brasov

recent in practica masuri pentru sim-
Cluj-Napoca plificarea  procesului.  Autoritatea

Plevna I Nationala de Administrare Fiscala
Vama D din Bulgaria a introdus inregistra-
rea electronica in scopuri de TVA cu

Burgas IE— . . o
semnaturi electronice calificate, care
lasi permite platitorilor de impozite s& se
Plovcliv inregistreze online. Totusi, majorita-
Ruse I tea solicitantilor prefera si astazi sa se
. prezinte in persoana la ghiseu®. Una
e din initiativele in curs ale Autoritatii
Constanta Nationale de Administrare Fiscala din
Craiova Bulgaria vizeaza asigurarea simultane-
0 5 10 15 20 |t?t|| |nr§g|s’ire.1.r|| |n. scio?url de T.VA Si
Timp necesar pentru inregistrarea in scopuri de TVA (zile) @ |nma.1tr|cular|| SOC,Ietat’” comerciale |a

Autoritatea de Registru.

Sursa: baza de date Doing Business. Romaénia a introdus la réandul ei mai

multe modificari legislative menite sa simplifice procesul. Ordinul 2393/2016 al ANAF a simplificat Formularul 088 potrivit ca-
ruia solicitantii trebuie sa prezinte anumite informatii pe care functionarii fiscului le utilizeaza pentru a evalua capacitatea aces-
tora siintentia de a desfasura activitati care fac obiectul aplicarii regimului TVA. Ordinul a redus totodatd numarul de documente
solicitate, permitand fondatorilor societatilor comerciale sa depuna declaratii pe proprie raspundere mai degraba decat docu-
mente care, anterior, trebuiau anexate cererii. Aceasta modificare nu a redus insa termenul de inregistrare, dar a mutat povara
pe umerii functionarilor fiscului, care acum trebuie sa verifice detaliile din cerere prin accesarea mai multor baze de datecum ar fi
cea a registrului comertului, cea a agentiei de cadastru si buletinul insolventei. Mai mult decat atat, Ordinul ANAF 210/2017 (in
vigoare de la 1 februarie 2017) a eliminat complet Formularul 088. In plus, functionarii ANAF nu mai pot respinge o cerere fard
sa fi acordat solicitantului un termen de 45 de zile pentru a contesta decizia de respingere. Eventualul impact al recentelor modi-
ficari asupra eficientei inregistrarii in scopuri de TVA la nivelul localitétilor din Romania este dificil de estimat in acest moment.

a. Inregistrarea in scopuri de TVA devine obligatorie pentru societati daca cifra de afaceri pe o perioada de 12 luni consecutive depaseste 50.000 leva in
Bulgaria sau 22.000 Lei in Romania.

b. Statistici furnizate de Autoritatea Nationald de Administrare Fiscala din Bulgaria.

Societatile comerciale nou finfiintate au  autoritdtile locale In scop de impozitare. ~ 5.000 forinti care se achita la camera de
de asemenea obligatia sd se inregistreze ~ Toate aceste formalitdti post-constituire  comert.

din punct de vedere al asigurdrilor soci-  pot fi finalizate intr-o singura zi si gratuit,

ale, la camera de comert nationald si la  exceptand taxa anuald de membru de



Ce diferente exista in Romania?
In Romania, constituirea unei societati in
orice localitate presupune aceleasi sase
formalitdti si acelasi cost - echivalentul
a 1,5% din venitul pe cap de locuitor'.
Cu toate acestea, ceea ce diferentiaza
semnificativ cele noud orase analizate este
timpul necesar - de la12 zile in patru dintre
acestea (Bucuresti, Oradea, Ploiesti si
Timisoara) pana la 20 de zile in Constanta
si 25 de zile in Craiova (figura 3.4).
Formalitatile la Registrul Comertului
dureaza relativ putin - o zi pentru rezer-
varea denumirii si trei zile pentru inregis-
trare, potrivit termenelor limita uniform
stabilite prin lege la nivelul intregii tari.
Totusi, inregistrarea in scopuri de TVA
dureaza Intre una si trei sdptamani pentru
societatile comerciale care prezintd ris-
curi minime. Durata depinde de gradul de
incarcare si resursele sucursalelor regio-
nale al administratiei financiare nationale.

Procedura de inregistrare in scopuri de
TVA este cea mai rapida in Bucuresti,
Oradea, Ploiesti si  Timisoara. In
Constanta, ea dureazd doua saptamani
iar in Craiova aproape trei (a se vedea
caseta 3.2). Diferentele nu pot fi justifica-
te prin numarul de cereri de inregistrare,
deoarece inregistrarea in scopuri de TVA

CONSTITUIREA UNEI SOCIETATI COMERCIALE

dureazd la fel in orasele mari, precum
Bucuresti si Timisoara ca si in orasele
mai mici, precum Oradea si Ploiesti®
Faptul ca formalitatile dureaza mai mult
in Constanta s-ar putea explica prin lipsa
din oras a unei sucursale regionale, care
dar pentru
Craiova aceasta explicatie nu este vala-
bila deoarece Craiova are un astfel de
sucursala iar inregistrarea tot dureaza trei
saptamani.

sa realizeze analiza de risc,

O alta deplasare la administratia finan-
ciard este necesara in vederea obtinerii
registrului unic de control In care sunt
consemnate inspectiile efectuate de
diversele organe de control din Romania.
In majoritatea oraselor analizate registrul
unic de control poate fi achizitionat pe loc,
cu exceptia Constantei, unde oficiul local
al administratiei financiare, situat in cadrul
Trezoreriei, elibereaza registrul doar doua
zile pe saptamana, martea sijoia.

CE POATE FI IMBUNATATIT?

Bulgaria, Romania si Ungaria beneficiaza
deja de sisteme sofisticate de constituire
a societdtilor comerciale. Dar, desigur,
existd intotdeauna loc de maibine in ceea
ce priveste reglementarea activitatilor

FIGURA 3.4  Timpul necesar pentru constituirea unei societati comerciale variaza
semnificativ intre localitatile din Bulgaria si Romania

Ungaria

Timp (numar de zile)

@ 6 (4 localitati)

7 (Gyor, Szekesfehervar)

Capitala

Romania

Bulgaria

12 (Oradea, Ploiesti,

Timisoara) 14 (Plevna, Varna)

23

25 (Craiova)

Sursa: baza de date Doing Business.

din sectorul privat, motorul principal al
cresterii economice si credrii de noi locuri
de munca. Tmbunatatiri se pot aduce
pentru a spori eficienta procedurilor de
constituire a unei societati comerciale si
pentru a asigura alinierea la bunele prac-
tici mondiale si regionale - asa cum sunt
cele din Noua Zeelandd, Canada si fosta
Republica lugoslava Macedonia, unde
constituirea unei societdti comerciale
presupune una sau doud formalitati ce
pot fi efectuate In doud zile sau mai putin
si care nu impun un capital minim varsat.

Simplificarea inregistrarii ca
platitor de TVA

BULGARIA, ROMANIA

In Bulgaria si Romania, desi inregistrarea
societatii in scop de impozitare are loc
simultan cu Tnmatricularea acesteia la
Registrul  Comertului,
infiintate care aleg sa se inregistreze in
scopuri de TVA trebuie sa parcurga o pro-
cedurd separatd in acest sens. Obtinerea
numarului de identificare ca platitor de
TVA dureaza intre una si trei sdptamani
deoarece functionarii fiscului fac o evalu-

societatile nou

are amanuntitd a fondatorilor societatii,
spatiului si obiectului declarat de activi-
tate pentru a diminua riscul de neplatd si
cereri frauduloase de rambursare TVA (a
se vedea caseta 3.2).

Simplificarea analizei de risc la momentul
inregistrarii ar permite realocarea resurse-
lor utilizate pentru aceasta activitate catre
alte actiuni de verificare. Tnregistrarea in
scopuri de TVA ar putea avea loc in para-
lel cu Tnregistrarea societatii ca platitor de
impozit, cele doua inregistrari fiind sincro-
nizate ca parte a procesului de inregistrare
initiala a acesteia la Registrul Comertului.
Acest lucru ar elimina necesitatea unei a
douainregistrari, ca platitor de TVA, redu-
cand astfel povara atat pentru platitorii de
taxe cat si pentru administratia financiara.

Acest lucru se intdampla deja in Ungaria,
unde finregistrarea in scopuri de TVA
poate fi facutd simultan cu inregistrarea
societatii la tribunalul de finregistrare.
Parcurgerea tuturor celor trei formalitati
de Tnregistrare are loc in una sau maxim

27
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doud zile. Exemple pot fi preluate si din
alte state. Spre exemplu, in Lituania,
fondatorii unei societati noi pot obtine
inregistrarea in scopuri de TVA online, in
maxim trei zile, simultan cu inregistrarea
la Registrul Persoanelor Juridice. In mod
similar, in Letonia, legea in vigoare din
2003 privind TVA permite depunerea
simultand a cererii  de constituire a
societatii si de inregistrare a acesteia ca
platitor de TVA, la Registrul Comertului.
Formalitdtile dureaza trei zile. Mai
recent, in Cipru, Administratia Financiara
constituita Tn 2014 a integrat atat
Departamentul pentru Venituri Interne
cat si Serviciul pentru TVA intr-o singurd
structura. Prin urmare, actualmente soci-
etdtile comerciale au posibilitatea de a
depune simultan atat cererea de obtinere
a numarului de identificare fiscald cat si
cererea de inregistrare in scopuri de TVA.

Incurajarea inregistririi online

a unei societati comerciale,

fara a fi necesara deplasarea

la Registrul Comertului pentru
ridicarea certificatului de
inmatriculare

ROMANIA

Desi ponderea inregistrarilor online con-
tinua sa fie mica in Romania, guvernul ar
putea incepe sa promoveze in mod activ
aceastd optiune, avand in vedere cd se
asteaptd ca semnaturile electronice sd
devind uzuale in scop fiscal. Un instrument
important n acest sens il reprezinta o
campanie de informare publicd menita sa
sublinieze beneficiile inregistrarii online,
sd informeze persoanele interesate si sd
le asigure de valabilitatea datelor electro-
nice. Camerele de comert locale ar putea
veni in sprijinul acestor eforturi - asa cum
s-a procedat in Constanta unde 24% din
toate societdtile comerciale nou infiintate
se inregistreaza online, acesta fiind de
departe cel mai mare procent inregistrat
in cele noud localitéti analizate. Guvernul
ar putea chiar sa ia in considerare oferirea
unor stimulente care sa incurajeze utiliza-
rea platformei online. De exemplu, tariful
pentru inregistrarea online ar putea fi
semnificativ mai mic decat inregistrarea la
ghiseu - asa cum s-a procedat Tn Bulgaria

unde aproximativ trei sferturi din noile
societati comerciale cu rdspundere limita-
ta sunt inregistrate electronic.

Desi inregistrarea electronica este dispo-
nibild In Romania, nu toate formalitatile
pot fi efectuate in acest mod, deplasarea
personala la Registrul Comertului fiind
incd necesara pentru ridicarea certifica-
tului de inmatriculare. Pasul urmator ar
trebui sa fie inceperea emiterii certifica-
telor electronice, asa cum se intampla
deja in Bulgaria si Ungaria. De asemenea,
intrucat institutiile de interes public (cum
ar fi instantele de judecata, bancile, biro-
urile notariale si autoritatile de stat cen-
trale si locale) au acces la baza de date
a registrului comertului, aceste institutii
ar putea fi incurajate - sau chiar obligate
prin lege, cain Bulgaria (a se vedea caseta
3.1) sa-si facd propriile verificari privind
situatia juridica a societatilor comerciale
care prezinta codul de inregistrare, fara a
mai solicita documente suplimentare.

Majoritatea statelor care au pus in apli-
care cu succes sistemul de Tnregistrare
online au incurajat mai ntai utilizarea
acestuia timp de cativa ani, iar apoi, dupa
ce procentul de societdti comerciale
inregistrate online a crescut, au renuntat
definitiv la inregistrarea la ghiseu. Unul
din aceste state este Noua Zeelandd, tara
care detine un loc fruntas in cadrul indi-
catorului privind constituirea societatilor
comerciale in clasamentul Doing Business
2017. Noua Zeelanda a trecut treptat la un
sistem exclusiv online, cu mai bine de zece
ani in urma. Desi inregistrarea la ghiseu
a rdmas posibild, s-a oferit posibilitatea
nregistrarii online la tarife semnificativ
mai mici garantandu-se respectarea unui
termen limita (de 24 de ore). Odata ce
utilizarea sistemului online de inregistrare
a atins un nivel semnificativ, inregistrarea
electronica a devenit obligatorie prin lege
in Noua Zeelanda si s-a renuntat la cea la
ghiseu.

Tn mod similar, inregistrarea electronica
a devenit aproape exclusiva in Marea
Britanie. Intreprinzatorii se pot inregis-
tra online de la sediu sau la Registrul

Comertului care pune la
calculatoare pentru inregistrarea
tronicd. Procentul de societati comerciale
nou infiintate si inregistrate electronic a
crescut In primii cativa ani, ajungand de
la 25% in 2001 - anul in care a fost intro-
dusa inregistrarea electronica - la 95% in

2009 si 98% in 2013%.

dispozitie
elec-

Reducerea sau eliminarea
cerintei privind capitalul minim
subscris si varsat pentru
societatile cu raspundere
limitata

UNGARIA

Tn Ungaria, valoarea capitalul social
minim ce se cere a fi varsat, de 45,5% din
venitul pe cap de locuitor, raméane cea mai
ridicata din UE (figura 3.5). Codul civil,
in vigoare din 2014, a majorat capitalul
social minim varsat de la 0,5 milioane
forinti la 3 milioane forinti. Desi nu exista
o prevedere legala explicita care obliga la
plata a cel putin 50 % din capitalul social
minim la momentul constituirii, potrivit
Codului civil, asociatii societatii care varsd
mai putin de 50 % din capitalul social la
data constituirii sunt supusi anumitor
restrictii privind distribuirea dividendelor;
societatea nu poate plati dividende inainte
ca partea ne-varsata a aportului in nume-
rar initial sa fie acoperitd din profit. Acesti
asociati sunt totodata responsabili pentru
datoriile societatii in limita aportului in
numerar ne-varsat, pana la data la care
capitalul minim este acoperit’®. Astfel,
restrictiile impuse reprezintd, in realitate,
o cerintd privind capitalul minim. Si,
intr-adevdr, pentru a evita aceste restrictii,
intreprinzatorii unguri platesc, de regula,
valoarea capitalului social minim integral
la data constituirii sau in termen de un an
de la data constituirii.

Totusi, o serie de studii arata ca cerintele
privind capitalul minim varsat asigura
prea putind protectie pentru creditori si
chiar deloc pentru investitori, in caz de
insolventa®. Rata de recuperare a cre-
antelor nu este superioard in economiile
care impun un capital social minim fata
de cele care nu impun astfel de cerin-
te's. Tnainte de a lua o decizie privind
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FIGURA 3.5 Care este capitalul minim ce trebuie varsat de intreprinzatorii din statele

membre UE?

Capital social minim varsat (% din venitul pe cap de locuitor)

o

Bulgaria
Cipru
Republica Ceha
Franta
Grecia
Irlanda
Italia
Letonia
Olanda
Portugalia
Marea Britanie
Romaénia 0,6
Malta 1.3
Finlanda 6,6
Polonia 10,9
Media UE
Suedia 11,5
Austria 12,8
Spania 12,9
Danemarca 13,9
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Estonia 16,4
Belgia 17,0
Slovacia 17,8

Luxemburg
Lituania
Croatia
Germania
Slovenia
Ungaria

Sursa: baza de date Doing Business.

Notd: in Bulgaria, Republica Cehd, Franta, Grecia, Italia, Letonia si Portugalia capitalul minim vdrsat este mai putin de 0,1%
din venitul pe cap de locuitor. Media pentru UE are |a baza datele la nivel de stat pentru 28 de state membre UE.

investitiile, creditorii iau de reguld n
considerare alte tipuri de protectie - spre
exemplu cele oferite de dreptul societar,
dreptul insolventei si cadrul de reglemen-
tare al garantiilor. Aceasta cerintd privind
capitalul social minim reprezintd de fapt
un obstacol, in special pentru societdtile
mici'.

In prezent, peste 100 din statele compa-
rate de Doing Business nu impun cerinte
legate de un capital social minim varsat.
In patru dintre statele membre UE: Cipru,
Irlanda, Olanda si Marea Britanie, nu
exista nicio astfel de cerinta. Alte opt
state membre UE impun un capital social
minim varsat care reprezinta mai putin
de 1% din venitul pe cap de locuitor:
Bulgaria, Republica Ceha, Franta, Grecia,
ltalia, Letonia, Portugalia si Romania. La
nivel global, 44 de state au eliminat sau
au redus valoarea capitalului minim obli-
gatoriu in ultimii cinci ani'®.

Implicarea optionala a
intermediarilor juridici (avocati,
notari) in constituirea societatii
comerciale

BULGARIA, UNGARIA

Costurile de constituire in Ungaria se ridi-
ca la aproximativ 7% din venitul pe cap
de locuitor - suma ce este depdsita doar
in ltalia, Malta, Cipru, Polonia si Croatia
dintre statele membre UE. Circa 75% din
aceste costuri provin din etapa obligatorie
a angajarii unui avocat care sa reprezinte
societatea, sa redacteze actul constitutiv
al acesteia si sd intocmeasca celelalte
documente necesare pentru infiintare'.
Asigurarea accesului public la sistemul
de inregistrare a unei societdti comerciale
ar contribui la reducerea semnificativa a
costurilor de constituire pentru societa-
tile mici. Societatile mari, care dispun de
structuri mai complexe, pot continua sa
apeleze la specialisti. Experienta generala
demonstreaza ca obligativitatea recurgerii

la servicii juridice la momentul constituirii
nu este necesara pentru a garanta corec-
titudinea si respectarea legii. Tn Portugalia
implicarea tertilor a devenit facultativa
la infiintarea societatilor comerciale, prin
utilizarea cu succes a documentelor stan-
dard de constituire, oferite de Registrul
Comertului.
Bulgaria impune folosirea serviciilor
notariale pentru certificarea declaratiilor
pe proprie raspundere date de fondatorii
societatii si a specimenelor lor de sem-
natura?®. Si atunci, de ce nu ar fi posibil
ca functionarii registrului comertului sa
ofere acest serviciu asa cum se intampld
in Romania? Personalul registrului comer-
tului este format din profesionisti cdrora i
s-ar putea incredinta prin lege autoritatea
de a verifica documente si identitatea
partilor, asa cum fac notarii. O singurd
verificare ar trebui sa fie de ajuns pentru
o0 societate standard. Eliminarea cerintei
privind certificarea notariala ar conduce
la eliminarea unei formalitati si reducerea
cu o zi a procesului de constituire a unei
societati comerciale in Bulgaria, precum
sila reducerea taxelor cu 5 leva, contrava-
loarea autentificarii.

De asemenea, odata cu introducerea
nregistrdrii online si a semnaturii elec-
tronice, necesitatea verificarii identitatii
persoanelor devine superflua. Spre exem-
plu, Registrul Comertului din Singapore
pleaca pur si simplu de la premisa cé nicio
societate nu are interesul sa porneasca la
drum printr-o frauda. Oficiul registrului
comertului procedeazd la o verificare
ulterioara a inregistrarii, aducand la
cunostinta publicului ca a fost constituitd
o societate comerciala si indicand numele
fondatorilor. Astfel, n
fiecare cerere, functionarii isi pot dedica
timpul cazurilor de frauda in care diverse
persoane sunt mentionate ca fondatori
ai unor societdti comerciale fara acordul

loc sa verifice

acestora.

La nivel global, aproape jumatate din
statele comparate in Doing Business -
inclusiv. Danemarca, Franta si Romania
- nu impun recurgerea la un avocat sau
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un notar pentru inregistrarea societatilor
comerciale, si un numar tot mai mare de
state transformad aceste servicii avocatiale
si notariale in servicii optionale.
Revizuirea cerintelor primariei
BULGARIA, UNGARIA

Doud dintre orasele bulgaresti comparate,
Ruse si Sofia, solicita ca toate societdtile
comerciale nou constituite care urmeaza
sa-si inceapa activitatea sd informeze
primaria despre tipul de activitate pe care
il vor desfasura. Aceasta notificare se
face personal de reprezentantul legal al
societatii comerciale. In Sofia un inspec-
tor este trimis ulterior sa verifice sediul
societatii - proces care dureaza sapte
zile si reprezinta principalul motiv pentru
care Sofia ocupa un loc inferior oricarui alt
oras din Bulgaria in clasament. In celelalte
patru localitati analizate in Bulgaria acest
lucru este necesar doar dacd societatea
detine proprietdti sau isi desfasoara acti-
vitatea pe proprietati ale primariei. in loc
sa impuna aceasta obligatie, primariile ar
putea mai degrabd sa obtina date despre
toate societatile comerciale constituite in
jurisdictia lor de la Autoritatea de Registru
si, utilizand o analizd de risc pentru a
clasifica activitatile comerciale, s& decida
daca inspectia este sau nu necesara.

Tn mod similar, in Ungaria, unde societétile
comerciale fac obiectul unui impozit local
pe venit In toate localitatile comparate,
schimbul de informatii intre administratia
financiara nationalad si primarii ar putea
conduce la eliminarea nevoii de a realiza o
inregistrare separata la primarie.

Tn 2012 Spania a renuntat la obligativi-
tatea obtinerii unui aviz de la primarie
fnainte de inceperea activitatii, ceea ce
a condus la o reducere cu sase zile a
timpului necesar pentru constituirea unei
societdti comerciale.

Extinderea platformei

online pentru a cuprinde si
inregistrarea in sistemul

public de asigurari sociale si a
contractelor de munca

ROMANIA, UNGARIA

Dupé finalizarea formalitatilor de inmatri-
culare, societatile comerciale nou infiinta-
te in Ungaria trebuie sa se inregistreze la
autoritatea competenta pentru asigurarile
sociale iar in Romania, acestea trebuie sa
seinregistreze sila Inspectoratul Teritorial
de Munca. Aceste formalitdti ar putea fi
integrate Tn procesul de inregistrare. In
ambele state ghiseul unic al registrului
oferad deja mai multe servicii integrate, iar
eforturile de integrare ar trebui sa conti-
nue prin asigurarea unei interfete online
unice, consolidate, ca obiectiv final.

Exemple in acest sens pot fi luate din alte
state, cum ar fi Portugalia, unde platforma
online ,Fast Track” permite utilizatorilor
sa selecteze o denumire pre-aprobata de
pe pagina de internet a registrului si s
meargd apoi la interfata unicd pentru inre-
gistrarea societdtii comerciale. Registrul
proceseaza apoi automat Tnregistrarile
ca platitor de impozite, pentru asigurarile
sociale si la inspectoratul de munca si
publicd anuntul de constituire. In Slovenia,
gratie  inter-conectivitatii  sistemelor
diferitelor institutii, fereastra unica elec-
tronica (e-Vem) permite intreprinzatorilor
sa se nregistreze Tn Registrul Comertului,
la oficiul de statistica, la administratia
financiara si la casa de pensii si sandtate
intr-o singura etapa.

Verificarea daca anumite

cerinte pot fi eliminate in cazul
intreprinderilor mici si mijlocii
BULGARIA, ROMANIA, UNGARIA
Anumite cerinte pot fi analizate mai atent
pentru a stabili Tn ce masura sunt ele
necesare in cazul societatilor comerciale
de dimensiuni mici si mijlocii. in Ungaria,
spre exemplu, toate societdtile au obliga-
tia de a fi membre ale camerei de comert.
Desi camera de comert poate oferi
anumite servicii valoroase membrilor sai,
putine state continud, la nivel mondial,
sa impuna obligativitatea apartenentei la

camera de comert. Mult mai des, calitatea
de membru este obligatorie numai pentru
societdtile din  domenii reglementate
strict sau strategice (cum ar fi domeniul
bancar, al exporturilor, transporturilor,
asigurarilor sau constructiilor), in timp
ce pentru societdtile care desfasoara
activitati comerciale generale ea este
facultativa.

Un alt exemplu se refera la capitalul social
minim vdrsat. Desi valoarea capitalului
social minim este simbolica in Bulgaria - 1
Euro - si aproximativ 45 Euro Tn Romania,
legea inca impune intreprinzatorilor care
infiinteazd o societate comerciald sa
deschida un cont bancar, sa verse capi-
talul social minim si s& anexeze extrasul
de cont cererii initiale de Tnregistrare.
Aceasta cerinta ar putea fi eliminata dacd
societatilor comerciale li s-ar permite sa
se inregistreze exclusiv prin declararea
capitalului social minim. Din moment ce
societatile comerciale vor continua sa
deschida conturi bancare pentru a-si des-
fasura activitatea, obligatia de a prezenta
o dovada in acest sens ar putea sa nu mai
fie necesara. In schimb, guvernul ar putea
ncheia parteneriate cu bancile comercia-
le si ar putea conecta sistemele de nre-
gistrare online a societatilor comerciale
cu platformele online ale bancilor.

Introducerea unui cod unic de
identificare

ROMANIA, UNGARIA

Societatile comerciale nou finfiintate in
Ungaria si Romania primesc un numar
separat de identificare de la fiecare din
institutiile implicate in procesul de inregis-
trare. Emiterea unui numar unic, singular,
de identificare ar putea facilita schimbul
de informatii la nivelul tuturor institutiilor.
Acesta este practica in Bulgaria, unde
autoritatea de inregistrare genereaza un
numar unic de identificare in scop fiscal,
statistic, pentru asigurdri sociale si in alte
scopuri legate de inregistrare.

Romania si Ungaria ar putea urma
exemplul Bulgariei prin introducerea
unui numar unic de identificare pe care
societdtile comerciale sa il utilizeze ca



identificator unic pentru toate interac-
tiunile cu institutile guvernamentale.
Acest lucru ar putea usura efectuarea
verificarilor de conformitate pe parcursul
intregii existente a societdtii comerciale
si ar putea usura povara administrativa
suportatd de societdtile comerciale con-
stand in transmiterea acelorasi informatii
de mai multe ori unor institutii diferite.
Norvegia a facut chiar un pas inainte in
acest sens, impunand din 2005 atat
registrelor publice cat si autoritatilor
publice obligatia de a utiliza datele exis-
tente Tn Registrul Coordonator Central
pentru Persoane Juridice in loc de a solici-
ta societatilor comerciale s& retransmita
aceste informatii?'.

O abordare desintalnitadinimplementarea
acestei reforme consta in atribuirea unui
numar unic de identificare la momentul
inregistrdrii societdtii comerciale, numar
care va fi apoi utilizat de alte autoritati
precum administratia financiard sau casa
de pensii si sanatate. O altd abordare
- utilizata in Norvegia - este atribuirea
unui numar unic de identificare intreprin-
zatorilor Tnainte ca acestia sa procedeze
la inregistrarea societatii comerciale.
Numdrul de identificare si informatiile de
identificare sunt apoi disponibile tuturor
institutiilor implicate in procesul de inre-
gistrare. Indiferent de abordare, reforma
nu necesita neaparat introducerea unui
sistem complet nou de numere de iden-
tificare. De exemplu, guvernul belgian a
schimbat pur si simplu fostul numar de
identificare ca platitor de TVA in numarul
de identificare al societatii comerciale??.

numar unic de

Introducerea  unui

identificare al societdtilor comerciale
necesita o baza de date comuna, sisteme
interoperabile si configurare, precum si
preschimbarea numerelor existente de
identificare. Procesul este relativ com-
plex si presupune costuri mari. Cu toate
acestea, un numar tot mai mare de state
au introdus astfel de numere unice de
identificare pentru a creste eficienta in
sectorul public si pentru a reduce povara
administrativa suportata de societatilor
comerciale.
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1. Marco Becht, Colin Mayer si Hannes F.

Wagner ,Where do Firms Incorporate.
Deregulation and the Cost of Entry” (Unde
se inregistreaza societdtile? Dereglementare
si costuri de constituire), Journal of Corporate
Finance (Jurnal de Finante ale Intreprinderilor)
14, nr. 3 (2008): 241-56. Potrivit autorilor,
constituirea societdtilor comerciale europene
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urmare a hotéararilor pronuntate de Curtea
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opereaza In UE sa se Inregistreze n orice
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administratorilor lor.
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(Banca Mondiala, Washington, DC, 2009).

4. Lee Branstetter, Francisco Lima, Lowell J.

Taylor si Ana Venancio, ,Do Entry Regulations
Deter Entrepreneurship and Job Creation?
Evidence from Recent Reforms in Portugal”
(Sunt initiativa antreprenoriald si crearea de
locuri de munca ingreunate de reglementarile
aplicabile constituirii societdtilor comerciale?
Exemple oferite de recentele reforme

din Portugalia), Economic Journal (Jurnal
Economic) 124, nr. 577 (2014): 805-32.

5. Franccesco Bripi, ,The Role of Regulation on
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444-58.
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Servén, ,Regulation and Macroeconomic
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macroeconomica), Policy Research Working
Paper (Document de lucru - studiu de politici)
3469 (Banca Mondiala, Washington, DC,
2005); si Levon Barseghyan, ,Entry Costs and
Cross-Country Differences in Productivity
and Output” (Costuri de constituire si
diferente la nivel national din punct de

vedere al productivitatii si performantelor),
Journal of Economic Growth (Jurnalul Cresterii
Economice) 13, nr. 2 (2008): 145-67.
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Ungaria.

9. Statistici oferite de Registrul Comertului de pe

langa Autoritatea de Registru din Bulgaria.

15.

18.

20.

21.

Acest cost nu reflecta eliminarea in martie
2017 a unor taxe si impozite (cum ar fi taxa
de timbru si taxele de publicitate) aferente
nregistrarii societatilor comerciale, inclusiv
societatilor comerciale cu rdspundere limitata.
Acest cost nu reflecta recenta eliminare a
taxelor de inregistrare in valoare de 400 Lei
prin Legea nr. 1/2017, in vigoare din 1 februarie
2017, care a eliminat mai mult de 100 de taxe
si comisioane

Statistici oferite de Agentia Nationala de
Administrare Fiscala din Romania.

Registrul Comertului din Marea Britanie,
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Oficial, 2013) si Companies Register Activities
2012-2013 (Activitatile Registrului Comertului)
(Londra: Registrul Comertului, 2013).
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Geoffrey Elkind, ,Minimum Capital
Requirements: A Comparative Analysis”
(Capital social minim: o analiza comparativa)
(Agentia SUA pentru Dezvoltare
Internationald, Washington, DC, 2007). Alte
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social legal: un concept demodat?) European
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de drept comercial european), nr. 1(2006):
5-27; Friedrich Kibler, ,A Comparative
Approach to Capital Maintenance: Germany”
(O analiza comparativa privind mentinerea
capitalului social: Germania) European
Business Law Review 15, nr. 5 (2004): 1031-35;
Joelle Simon, ,A Comparative Approach to
Capital Maintenance: France” (O analiza
comparativa privind mentinerea capitalului
social: Franta) European Business Law Review
15, nr. 5 (2004): 1037-44; Peter O. Mdilbert

si Max Birke, ,Legal Capital - Is There a Case
Against the European Legal Capital Rules?”
(Capital social legal - Exista vreo argumentare
impotriva regulilor europene privind capitalul
social legal?) European Business Organization
Law Review 3 (Revista de drept comercial
european), nr. 4 (2002): 695-732.

Banca Mondiala, Doing Business 2012:

Doing Business in a More Transparent World
(Derularea afacerilor intr-o lume mai
transparenta) (Washington, DC: Banca
Mondiala, 2011).

Andre Van Stel, David Storey si Roy Thurik,

. The Effect of Business Regulations on Nascent
and Young Business Entrepreneurship”
(Efectele reglementarilor asupra societatilor
nou infiintate si recent infiintate), Small Business
Economics 28 (Economia Micilor Afaceri) nr. 2
(2007):171-86.

Baza de date Doing Business.

Costul poate varia de la 100.000 forinti la
250.000 forinti (de la 323 Euro la 807 Euro).
Art. 41din Legea societatilor comerciale

a Bulgariei impune ca declaratia de

acceptare si specimenele de semnaturd ale
administratorilor societatii sa fie legalizate de
un notar public.

Grupul Bancii Mondiale, Departamentul
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Registration Reform Case Study: Norway (Studiu
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de caz privind reforma Tn domeniul legislatiei
privind constituirea societatilor comerciale:
Norvegia) (Washington, DC: Grupul Bancii
Mondiale, 2011).

22. ,Guide for Doing Business” (Ghid de afaceri),
Guvernul Federal al Belgiei, 2017, http:/www
.business.belgium.be/en.
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Obtinerea autorizatiilor
de construire

OBSERVATII PRINCIPALE

= Dintre cele trei state, procesul de obtinere a autorizatiilor

de construire pentru un depozit simplu este cel mai
eficient in Ungaria, unde sunt necesare 18 formalitati si
164 de zile, la un cost de 0,5% din valoarea depozitului, in
medie. Totusi, procesul este cel mai rapid in Bulgaria, unde
presupune 141 de zile in medie.

Obtinerea autorizatiilor de construire este considerabil mai
impovaratoare n toate cele trei state decat in majoritatea
celorlalte state membre ale Uniunii Europene. Acest lucru
se datoreaza in principal numarului mare de aprobari pe
care constructorii au obligatia de a le obtine inainte de
solicitarea autorizatiei de construire.

In Bulgaria, Sofia detine primul loc din punct de vedere al
timpului necesar obtinerii autorizatiilor de construire- 97
de zile. Tn Ungaria, procesul este cel mai eficient Si

mai rapid la Peci, unde sunt necesare 17 formalitati si
aproximativ cinci luni. Craiova detine locul intai in Romania
din punct de vedere al eficientei, desi aici procedura nu
este nici cea mai rapida si nici cea mai ieftina.

Bulgaria, Romania si Ungaria au performante bune la
indicatorul privind controlul calitatii in constructii, obtinand
13 din cele 15 puncte disponibile si depasind media UE de
11,4 puncte.

Printre obstacolele principale impotriva unei eficiente

mai mari a procesului de obtinere a autorizatiilor de
construire, indeosebi in Bulgaria si in Romania, se

numard: accesibilitatea anevoioasa a cerintelor, lipsa unor
formalitati simplificate de aprobare preliminara si numarul
redus de platforme electronice.
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n anul 2015, aproape toate statele
membre ale Uniunii Europene au

inregistrat o crestere a numarului
de autorizatii de construire emise. Spre
exemplu, in Ungaria, au fost emise cu
29% mai multe autorizatii de construire
decat in anul anterior’. Tn 2009 Ungaria a
adoptat un regim al constructiilor care a
redus termenul limita legal pentru emite-
rea autorizatiilor de construire cu 15 zile.
Ungaria nu a fost singura care a intreprins
acest demers: in ultimul deceniu tari din
intreaga UE au adoptat reglementari
care simplificd si reduc formalitatile de
obtinere a autorizatiilor de construire?,
Este un lucru normal, atata timp cat
sectorul constructiilor si al materialelor

de constructii reprezintd aproximativ

10% din PIB-ul global la nivelul UE3
Studiile aratad cd intarzierile in obtinerea
autorizatiilor de construire pot conduce la
costuri mai mari si proiecte de constructii
mai putine®.

CUM FUNCTIONEAZA
OBTINEREA UNEI
AUTORIZATII DE
CONSTRUIRE iN BULGARIA,
ROMANIA Sl UNGARIA?

Bulgaria, Romania si Ungaria dispun de
procese de autorizare a constructiilor
care sunt reglementate in genere la nivel
national dar care sunt puse in aplicare
de institutii locale (figura 4.1). n toate

cele trei state aceste procese presupun
implicarea unor experti sau societati pri-
vate autorizate atat in faza de proiectare
si de monitorizare a construirii, cat si in
faza masuratorilor geodezice ulterioare
construirii. Totusi, in timp ce Bulgaria si
Romania au pus in aplicare sisteme de
inspectie organizate in functie de fazele
specifice ale construirii, Ungaria se bazea-
za pe un sistem mai degraba aleatoriu de
verificari neprogramate (ad-hoc).

Dintre cele trei state, obtinerea autoriza-
tiilor de construire este cea mai eficientd
in Ungaria, unde sunt necesare 18 forma-
litati si 164 de zile, iar costurile se ridica
la doar 0,5% din valoarea depozitului,
n medie (tabelul 4.1). Cu toate acestea,

CE ANUME MASOARA INDICATORUL PRIVIND OBTINEREA AUTORIZATIILOR DE

CONSTRUIRE?

Pentru a mdsura usurinta cu care se pot obtine autorizatiile de construire, Doing Business masoard numarul de formalitati,
timpul si costurile necesare pentru ca o societate comerciald de dimensiuni mici sau mijlocii sa obtina avizele cerute pentru
edificarea unui depozit si racordarea acestuia la sistemele de alimentare cu apa si de canalizare. Sunt astfel incluse toate in-
spectiile si certificatele necesare inainte, in timpul si ulterior construirii depozitului. Pentru a putea compara datele masurate
pentru localitatile analizate, se pleacd de la premisa ca depozitul este situat in zona periurband a orasului vizat, mai precis,
depozitul nu se afld intr-o zond economica sau industriald speciala si cd va fi utilizat pentru activitati generale de depozitare
a unor materiale nepericuloase precum cartile. in plus, Doing Business ia in considerare si indicele privind controlul calitatii in
constructii ce masoard calitatea reglementarilor si verificarilor in domeniul constructiilor. Acest indice reprezinta o patrime
din scorul pentru indicatorul privind obtinerea autorizatiilor de construire (a se vedea figura).

Obtinerea autorizatiilor de construire: masurarea eficientei si a calitatii cadrului de reglementare fn domeniul constructiilor

Clasamentul se bazeaza pe diferenta fata de
punctajul maxim pentru patru indicatori

Numarul de zile necesar pentru
parcurgerea tuturor
formalitatilor necesare pentru
construirea unui depozit

AN 25%

Indicel

Costurile aferente
formalitatilor ca
procent din valoarea
depozitului

Pasii de urmat
pentru efectuarea
formalitatilor;
considerati finalizati
la primirea
documentului final

Calitatea reglementarilor
in constructii

Controlul calitatii

nainte de construire

Controlul calitatii in
timpul construirii

Controlul calitatii
post-construire

Raspunderea si
regimul asigurarilor

Certificari

profesionale

Masoara accesibilitatea regl
si claritatea cerintelor pentru obtinerea autorizatiilor de construire

tarilor in d.

iul constructiilor

Stabileste daca aprobarea planurilor de construire presupune
implicarea unor experti autorizati sau tehnici

Consemneaza tipul de inspectii impuse prin lege pe parcursul
construirii si daca acestea sunt realizate efectiv in practica

Consemneaza inspectiile finale impuse prin lege dupa realizarea
contructiei si daca acestea sunt realizate efectiv in practica

Stabileste partile care sunt responsabile legal pentru viciile
structurale si care au obligatia de a incheia polite de asigurare
pentru acoperirea daunelor provocate de aceste vicii

Stabileste cerintele privind calificarea profesionistilor care aproba
planurile de construire si a celor care monitorizeaza construirea
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FIGURA 4.1 Obtinerea autorizatiilor de construire necesita mai multe formalitati preliminare construirii in Roméania si mai multe

formalitati post-construire in Ungaria

BULGARIA

inainte de construire

ROMANIA

nainte de construire

UNGARIA

nainte de construire

Obtinerea extrasului de carte funciara
actual de la cadastru

Avizarea proiectului de catre primarie

Semnarea contractului preliminar cu
societatea furnizoare de apa

Obtinerea deciziei emise de
Inspectoratul Regional de Apa si Mediu

Evaluarea privind eficienta energetica

Semnarea contractului cu societatea
autorizata de supervizare si obtinerea
evaluarii proiectului din punct de vedere
al conformitatii cu cerintele de construire

Obtinerea autorizatiei definitive de
construire de la primarie

Obtinerea aprobarii pentru deschiderea
santierului

Obtinerea certificatului de urbanism de la primarie
Avizarea proiectului de catre Ministerul Sanatatii
Avizarea proiectului de catre Autoritatea de Mediu

Avizarea proiectului de catre Inspectoratul pentru
Situatii de Urgenta
Tnregistrarea proiectului la Ordinul Arhitectilor

Obtinerea extrasului de carte funciara actualizat
de la cadastru

Obtinerea autorizatiei de construire

Notificarea primariei privind inceperea lucrarilor
de construire

Notificarea Inspectoratului de Stat in Constructii
privind inceperea lucrarilor de construire

Notificarea Inspectoratului Teritorial de Munca
privind inceperea lucrarilor de construire

Obtinerea hartii terenului si a certificatului
de proprietate asupra terenului de la cartea funciara

Obtinerea raportului geotehnic
Obtinerea declaratiei de utilitati de la
societatea furnizoare de apa

Obtinerea permisului de utilitati de la
societatea furnizoare de apa

Obtinerea autorizatiei pentru sistemul
de protectie impotriva incendiilor

Obtinerea autorizatiei de construire
de la primarie
Efectuarea inspectiei la santier de

catre reprezentanti ai primariei

Intocmirea cartii electronice a constructiei

in timpul construirii

Obtinerea aprobarii privind constructia
Jlarosu” de la primarie

Post-construire

Efectuarea masuratorilor geodezice
Cartografierea constructiei pe harta
cadastrala si obtinerea certificatului
de nregistrare de la cadastru

Obtinerea certificatului de eficienta
energetica

Depunerea raportului final la primarie
Tnregistrarea cartii tehnice la primarie

Depunerea unei copii a cartii tehnice
la cadastru

Obtinerea certificatului de aprobare a
darii in folosinta de la primarie

. Autoritate locala

in timpul construirii

Efectuarea inspectiei fundatiei

Efectuarea inspectiei structurii

Post-construire

Notificarea Primariei privind finalizarea constructiei

Notificarea Inspectoratului de Stat in Constructii
privind finalizarea constructiei

Efectuarea inspectiei finale de catre comisia
de receptie

Obtinerea raportului final de evaluare a constructiei
din partea comisiei de receptie

Obtinerea racordarii la sistemele de apa si de
canalizare

Tnregistrarea cladirii la cartea funciara

. Autoritate nationala

O Entitate privata

in timpul construirii

. Efectuarea inspectiilor neprogramate

Post-construire

Obtinerea racordarii la retelele de apa
si de canalizare

Tnchiderea cartii tehnice electronice
Obtinerea aprobarii privind potabilitatea apei
Depunerea unei noi harti geodezice la

cartea funciara

Efectuarea inspectiei finale de catre
Unitatea de Pompieri

Efectuarea inspectiei finale de catre
Unitatea de Sanatate Publica

Efectuarea inspectiei finale de catre primarie

Obtinerea avizului de dare in folosinta
si actualizarea certificatului de proprietate

Sursa: baza de date Doing Business.

Nota: Formalitdtile prezentate pentru fiecare stat sunt aceleasi pentru toate localitatile analizate din statul respectiv. Anumite orase au cerinte suplimentare. Formalitatile administrate de institutiile
nationale sunt finalizate (sau derulate) in unele cazuri la nivelul sucursalelor regionale ale acestor institutii nationale.

35



36 DOING BUSINESS IN UNIUNEA EUROPEANA 2017: BULGARIA, ROMANIA S| UNGARIA

TABELUL 4.1

Obtinerea autorizatiilor de construire in Bulgaria, Romania si Ungaria — unde este mai usor?

Diferenta fata de Cost Indicele privind controlul
punctajul maxim Formalitati Timp (% din valoarea calitatii in constructii
Oras (stat) Pozitie (0-100) (numar) (zile) depozitului) (0-15)
Peci (Ungaria) 1 75,58 17 144,5 0,4 13
Szeged (Ungaria) 2 74,38 18 147,5 0,4 13
Szekesfehervar (Ungaria) 3 73,70 18 155,5 0,5 13
Miskolc (Ungaria) 4 73,47 18 158,5 0,5 13
Gyor (Ungaria) 5 73,35 18 161,5 0,4 13
Sofia (Bulgaria) 6 72,75 18 97 4,6 13
Debrecen (Ungaria) 7 72,71 18 171,5 0,4 13
Plevna (Bulgaria) 8 71,92 18 152 2.1 13
Ruse (Bulgaria) 9 71,34 18 165 1,9 13
Varna (Bulgaria) 10 70,53 19 135 3,4 13
Burgas (Bulgaria) 1" 69,23 19 133 4,6 13
Plovdiv (Bulgaria) 12 68,30 20 162 2,9 13
Budapesta (Ungaria) 13 67,89 20 205,5 0,7 13
Craiova (Romania) 14 61,31 25 206 1,9 13
Bucuresti (Romania) 15 58,09 24 260 2,2 13
Oradea (Romania) 16 57,84 25 156 7,6 13
Brasov (Romania) 17 56,28 26 247 2.8 13
lasi (Romania) 18 56,01 26 266 1,9 13
Ploiesti (Romania) 19 54,40 27 268 2,3 13
Cluj-Napoca (Romania) 20 54,32 27 275 1,9 13
Constanta (Roménia) 21 49,26 25 307 5,7 13
Timisoara (Romania) 22 48,92 27 315 3,9 13

Sursa: baza de date Doing Business.

Notd: Clasamentele se bazeazd pe diferenta medie fatd de punctajul maxim pentru formalitati, timp si costuri aferente obtinerii autorizatiilor de construire precum si pentru indicele privind controlul
calitdtii in constructii. Punctajul este standardizat si este cuprins intre 0 si 100, 100 reprezentdnd punctajul pentru cele mai bune practici (cu cat punctajul este mai mare, cu atat este mai bine).
Pentru mai multe detalii, a se vedea capitolul,, Despre Doing Business si Doing Business in Statele Membre UE 2017: Bulgaria, Romania si Ungaria”. Datele pentru Bucuresti, Budapesta si Sofia au fost
revizuite de la publicarea Doing Business 2017. Setul complet de informatii poate fi consultat pe pagina de internet a Doing Business la http://www.doingbusiness.org.

procedura este mai rapida in Bulgaria,
cu doar 141 de zile in medie. In Roméania,
intreaga procedurd dureaza in medie
cu N5 zile mai mult decat in Bulgaria
iar costurile atat in Bulgaria cat si in
Romania sunt de sase ori mai mari decat
in Ungaria.

Cum se compara rezultatele cu
alte state membre UE si la nivel
global?

Obtinerea autorizatiilor de construire
este considerabil mai dificild in toate
cele trei state decat in majoritatea celor-
lalte state membre UE - ea presupune
18 formalitati in Ungaria, 19 in Bulgaria
si 26 Tn Romania, toate depasind media
UE de doar 13 (figura 4.2). Acest lucru
reflectd Tn mare parte avizele pe care

constructorii trebuie sd le obtind inainte
de depunerea documentelor pentru
obtinerea autorizatiei de construire.
Atat Tn Bulgaria cat si in Romania sunt
necesare sase avize preliminare®. intr-
adevar, in Romania si in Bulgaria sunt
necesare mai multe formalitati decat in
orice alt stat membru UE, cu exceptia
Cehiei. Este de notat ca obtinerea auto-
rizatiilor de construire dureaza mai putin
in Bulgaria (141 zile) si in Ungaria (164
de zile) decat media UE (169 zile). In
Romania, totusi, procedura dureaza mai
mult (256 zile) decat in orice alt stat
membru UE cu exceptia Slovaciei (286
zile) si Ciprului (507 zile). In Romania,
doar obtinerea certificatului de urba-
nism sau a autorizatiei de construire
poate dura panala o luna.

Eliberarea autorizatiilor de construire
este mult maiiefting, in medie, in Ungaria
(0,5% din valoarea depozitului) decat
media UE (2,0%), dar mult mai scumpa
n Bulgaria (3,2%) si in Romania (3,4%),
in principal din cauza costurilor mari
legate de aprobarea preliminard si de
eliberarea autorizatiilor de construire
(figura 4.3).

Bulgaria, Romania si Ungaria au perfor-
mante bune in cadrul indicelui privind
controlul calitatii in constructii, indice
care evalueaza calitatea reglementarilor
si verificdrilor privind constructiile in sase
domenii principale (pentru un maxim de
15 puncte disponibile): calitatea regle-
mentarilor in  domeniul constructiilor
(2 puncte), controlul calitatii Tnainte de
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FIGURA 4.2 Obtinerea autorizatiilor de construire necesita mai multe formalitati in Bulgaria, Roméania si Ungaria decét in

majoritatea statelor membre UE
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Sursa: baza de date Doing Business.
Nota: Mediile pentru Bulgaria, Romania si Ungaria au la baza datele pentru orasele analizate in fiecare stat. Mediile pentru UE au la baza datele la nivel de stat pentru cele 28 de state membre.
* Georgia si Insulele Marshall au si ele sapte formalitdti.
**Dominica, Mongolia, St. Vincent si Grenadines, Tailanda si Trinidad-Tobago au de asemenea un cost de 0,1% din valoarea depozitului.
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FIGURA 4.3  Constructorii au de platit taxe mari pentru avizele preliminare si
autorizatiile de construire in Bulgaria si Romania

Ungaria 0,1. 0,5

Bulgaria 1,8

0 0,5 1,0 1.5

0,5 I 3,2

2,0 2,5 3,0 35

Cost mediu pentru obtinerea autorizatiilor de construire (% din valoarea depozitului)

B Documente si avize preliminare construirii, necesare pentru obtinerea autorizatiei de construire

[ Autorizatie de construire
Avize finale si intabulare cladire
I Racorduri la apa si canalizare

Sursa: baza de date Doing Business.

construire (1 punct), controlul calitatii in
timpul construirii (3 puncte), controlul
calitatii  post-construire (3 puncte),
raspunderea si regimul asigurdrilor (2
puncte); certificarile profesionale (4
puncte). Toate cele trei state insumeaza
13 puncte din cele 15 posibile depasind
media UE (11,4) precum si media globala
(9,4) - in principal datorita transparentei
cerintelor si controlului calitatii in toate
etapele construirii. Nu exista diferente
subnationale in cele trei state, deoarece
toate domeniile evaluate sunt acoperite
de reglementari nationale.

In toate cele trei state reglementarile in
domeniul constructiilor sunt disponibile
online si specificd in mod clar cerintele ce
trebuie indeplinite pentru eliberarea unei
autorizatii de construire (tabelul 4.2).
Autoritatile locale dispun de personal
calificat, arhitecti si ingineri certificati,
care constata conformitatea planurilor de
construire cu reglementarile in domeniul
constructiilor, impun existenta unui ingi-
ner supervizor (siin Bulgaria a unei socie-
tati de supervizare) care va fi responsabil
cu monitorizarea construirii si au organe
de control al constructiilor care realizeaza
inspectii aleatorii sau pe faze pe parcursul
intregului proces de construire. Toate cele
trei state au reglementari care definesc

categoriile de risc pentru constructii, desi
acestea nu au impact asupra monitoriza-
rii constructiilor (inspectiile sunt aceleasi
pentru toate tipurile de cladiri, indiferent
de categoria de risc). De asemenea, ele
impun prin lege inspectii finale post-con-
struire care au loc efectiv in practica.
Atat arhitectul cat si inginerul insarcinat
cu elaborarea planurilor si societatea
legal
pentru viciile de structura descoperite la
cladiri dupé ocuparea acestora. In plus,
toate cele trei state au cerinte stricte de

constructoare sunt responsabili

calificare a profesionistilor responsabili
pentru eliberarea avizelor.

Existd totodatd si diferente intre cele
trei state in ceea ce priveste indicele
masurat. In afara de arhitect sau inginer
si societatea constructoare, in Bulgaria si
in Romania poate fi de asemenea atrasa
raspunderea profesionistilor cu atributii
de monitorizare a construirii. Dar, in
timp ce n Bulgaria aceste persoane sunt
obligate sd incheie o polita de asigurare
ce acoperd eventualele vicii, in Ungaria si
n Romania nu exista o astfel de obligatie.
Cerintele de calificare difera si ele. In toa-
te cele trei state inginerul supervizor este
obligat sa aibd o diploma universitard si sa
fie membru al unei asociatii profesionale
sau sd treacd un examen de certificare.

Dar, in timp ce Ungaria si Romania impun
obligatia suplimentara ca inginerul super-
vizor sa aibd un numar minim de ani de
experientd, aceastd obligatie nu exista in
Bulgaria.

Ce diferente exista in Bulgaria?

Un intreprinzator care doreste sa obtina
o autorizatie de construire in Bulgaria
are de parcurs intre 18 formalitati in
Plevna, Ruse sau Sofia si 20 in Plovdiv.
Diferenta rezultd in parte din numarul
de cerinte ce trebuie indeplinite pentru
asigurarea racordarii la sistemele de apa
si de canalizare®. In toate cele sase orase
ale Bulgariei intreprinzatorii trebuie mai
intai sa semneze un contract preliminar
cu societatea furnizoare de apa potrivit
cdruia vor avea dreptul sa racordeze
depozitul la reteaua de apa. Cu toate
acestea, in Plovdiv si Ruse, spre exemplu,
intreprinzatorii au de asemenea si obliga-
tia de a investi in construirea racordarii la
reteaua de apa, lucru care este posibil in
baza unui alt contract - ,un acord tripar-
tit" semnat intre societatea furnizoare de
apa, primdrie si societatea constructoare.
Incheierea acestui contract dureaza intre
o0 séptamana la Plovdiv si o luna la Ruse.

O alta diferenta este legata de avizul emis
de Inspectoratul Regional de Sanatate.
In Plovdiv si Varna intreprinzitorii au
obligatia de a obtine ei Insisi acest aviz,
dar in celelalte patru orase Inspectoratul
Regional pentru Mediu si Apa notifica
Inspectoratul Regional de Sanatate ca a
emis decizia de mediu - iar acea institutie
solicitd apoi efectuarea unei inspectii
numai daca exista obiectiuni fatd de
proiect, scutind astfel intreprinzatorul de
una dintre etape, daca nu exista obiecti-
uni. Potrivit Legii cadastrului, primariile
au posibilitatea dar nu si obligatia de a
efectua inspectii ale cladirilor la finali-
zare. Ruse este singura localitate in care
primaria nu realizeaza o inspectie finala
- desi in toate cele sase orase inginerul
supervizor trebuie sa transmita un raport
final primariei la finalizarea proiectului.

Dintre cele sase localitati din Bulgaria,
obtinerea autorizatiei de construire este
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TABELUL 4.2 Toate cele trei state detin mecanisme puternice de control al calitatii in constructii

Bulgaria Romania Ungaria
Indicele privind controlul calitatii in constructii (0-15) 13 13 13
Calitatea reglementarilor | Sunt usor accesibile reglementarile in domeniul constructiilor? 1 1 1
in domeniul constructiilor : : ) S )
(0-2) Sunt precizate clar cerintele pentru eliberarea autorizatiei de construire? 1 1 1
g:'lgglg:lﬁigtat" inainte | c;micia sau echipa care examineaza si aprobd cererile de eliberare a autorizatiei 1 1 1
(0=1) de construire cuprinde sau nu, un arhitect autorizat sau un inginer autorizat?
Controlul calitatii in Sunt impuse prin lege inspectii pe parcursul procesului de construire? 1 1 1
timpul construirii T - -
(0-3) Sunt efectuate n realitate inspectii pe parcursul construirii? 1 1 1
Controlul calitatii post- Este impusa prin lege o inspectie finala? 2 2 2
construire
(0-3) Este efectuatd in realitate inspectia finala? 1 1 1
Se poate atrage raspunderea vreuneia din partile implicate in construire pentru 1 1 1
. defectele ascunse, dupa darea in folosinta a cladirii?
Raspundere si regimul
asigurarilor Este obligata prin lege vreuna din partile implicate in procesul de construire sa
(0-2) incheie o polita de asigurare de raspundere pentru vicii ascunse — sau pe 10 1 0 0
ani — care sa acopere eventualele vicii de structura sau alte probleme aparute la
cladire dupa darea in folosinta a acesteia?
Exista anumite cerinte de calificare pe care trebuie sa le indeplineasca
. . persoanele responsabile cu verificarea ca planurile sau schitele arhitecturale sa 2 2 2
Certificari profesionale respecte reglementarile aplicabile in domeniul constructiilor?
(0-4)
Exista anumite cerinte de calificare pe care trebuie sé le indeplineasca persoanele 1 7 7
responsabile cu efectuarea inspectiilor tehnice pe parcursul construirii?

Sursa: baza de date Doing Business.

Nu este obtinut numdrul maxim de puncte.

FIGURA 4.4  Obtinerea autorizatiei de construire dureaza cu aproape 70 de zile mai cea mai ugoara si rapida in Sofia, unde

putin in Sofia decat in Ruse dureaza doar 97 de zile, comparabil cu
’ 165 Tn Ruse, unde procesul este cel mai
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FIGURA 4.5 Formalitatile legate de obtinerea autorizatiilor de construire pot dura cu

doua luni mai mult in Budapesta decat in Peci
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Sursa: baza de date Doing Business.

Ce diferente exista in Ungaria?

Dintre cele sapte localitati analizate
in Ungaria, obtinerea autorizatiilor de
construire este cel mai usor si rapid de
realizat in Peci, singurul oras in care
sunt necesare 17 formalitati ce pot fi
parcurse in 1445 zile (figura 4.5). Tn Peci,
autorizatia de construire se emite intr-un
interval de 30 de zile iar avizul de ocupare
(inclusiv actualizarea titlului de proprie-
tate asupra amplasamentului) in 35 de
zile, in timp ce fiecare din aceste etape
dureaza 45 de zile In medie in celelalte
sase localitati. Acest lucru se datoreaza
n parte unei mai bune dotari cu personal
a Departamentului Tehnic al primariei
Peci. Peci este totodata singurul oras din
Ungaria care nu solicitd un certificat de
urbanism pentru un depozit precum cel
analizat in studiul de caz al Doing Business.

Budapesta are cel mai complex si inde-
lungat proces de avizare a construirii
dintre localitatile analizate in Ungaria, cu
20 de formalitati si 205,5 zile. Din cauza
volumului mare de lucrari, Departamentul
Arhitectului Sef de pe langd primarie are

nevoie de o luna pentru emiterea certifi-
catului de urbanism, comparativ cu doua
saptamani cat este media in celelalte
orase. Volumul mai mare de cereri face ca
reducerea numarului de dosare, sporirea
coordondrii interinstitutionale si asigura-
rea unui bun management al proiectelor
sa devind imperative. Chiar si numarul
mare de personal alocat in orasele mai
mari se dovedeste adeseainsuficient pen-
tru a acoperi volumul de munca®. Poate
deloc surprinzator, daca nu ar beneficia
de servicii in regim de urgentd, Sofia s-ar
situa pe ultimul loc la acest indicator in
Bulgaria. Intr-adevar, functionarii publici
din capitalele tuturor celor trei state au
facut referire la lipsa personalului calificat
ca fiind una dintre cele mai mari provocari
cu care se confrunta®.

Tn Budapesta, racordarea la sistemele de
apd si de canalizare (inclusiv obtinerea
documentelor de avizare a utilitatilor
respective)  presupune interactiunea
cu doud institutii separate - Regia de
Apd Budapesta si Regia de Canalizare
Budapesta - iar ambele formalitati

dureazd circa 40 de zile (desi docu-
mentele pot fi obtinute simultan). In
toate celelalte orase o singura societate
furnizoare de utilitdti poate asigura
racordarea la ambele sisteme. Pe de
alta parte, Budapesta este unul din cele
doud orase (celdlalt fiind Szekesfehervar)
in care societatea furnizoare de apa nu
solicita o taxd pentru declaratia ce tre-
buie emisa Tnainte de racordare. Cu toate
acestea, Budapesta are cele mai mari
taxe pentru racordarea noilor utilizatori:
724.759 forinti (2.339 Euro) o valoare de
trei ori mai mare decat cea solicitata in
Debrecen, care are cea mai mica taxa, de
doar 205.600 forinti (664 Euro)".

Ce diferente exista in Romania?
Dintre cele noud
in Romania, obtinerea autorizatiei de
construire presupune cel mai mic numar
de formalitati in Bucuresti (24) si cel
mai mare in Cluj-Napoca, Ploiesti si
Timisoara (27). Diferentele dintre orase
provin din diferentele in modul de avizare
a proiectelor de construire. Timisoara,
spre exemplu, este singura localitate care

localitati analizate

solicitd un aviz privind preluarea deseuri-
lor, iar lasiul este singurul oras care soli-
cita avizarea proiectului de catre Biroul
Versanti (datd fiind topografia deluroasa
a localitatii). Bucuresti, Craiova si Ploiesti
sunt singurele orase care solicitd avizul
Politiei Rutiere sau a Comisiei Tehnice de
Circulatie™.

Un alt motiv de diferentiere il constituie
formalitatile post-construire. Aceste for-
malitati sunt mai simplificate in Bucuresti
si Oradea, unde evaluarea finala a cladirii
este efectuatd pe loc, imediat dupa rea-
lizarea receptiei finale. In celelalte orase,
evaluarea finala este emisa, in medie,
in termen de 18 zile dupa realizarea
receptiel.

Obtinerea autorizatiilor de construire
dureazd cel mai mult in Timisoara, unde
este nevoie de 315 zile, in principal din
cauza ca racordarea la sistemele de apa
si canalizare dureazd pana la trei luni.
Formalitatile dureaza cel mai putin in
Oradea unde sunt necesare doar 156 de
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FIGURA 4.6  Autorizatiile de construire se obtin de doua mai repede in Oradea decat

in Timisoara
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Sursa: baza de date Doing Business.

zile (figura 4.6). in Oradea, primaria emi-
te autorizatiile de construire in termen de
12 zile In medie, in timp ce in alte orase
aceasta formalitate dureazd intre 30 si 45
de zile.

in Craiova, orasul cu cel mai rapid proces
dupd Oradea, obtinerea avizelor prelimi-
nare edificarii proiectului este adminis-
tratd cel mai eficient. Primaria convoaca
reprezentantii tuturor societdtilor furni-
zoare de utilitati la momentul analizarii
cererii de eliberare a certificatului de
urbanism si apoi decide ce avize sunt
necesare pentru autorizatia de construire,
consemnandu-le in certificatul respectiv.
De asemenea, primaria este cea care
obtine toate avizele in numele solicitan-
tului, in schimbul unei taxe suplimentare
(14 lei sau 3,10 Euro pentru fiecare aviz).
Desi acest lucru nu grabeste procesul
de avizare, el scuteste solicitantul de a
se deplasa separat la fiecare institutie in
vederea obtinerii tuturor avizelor™. Acest
lucru fnseamnd mai putine formalitati
de indeplinit in Craiova (25) decat in

Cluj-Napoca, Ploiesti si Timisoara (27),
spre exemplu.

Desi Oradea are cea mai rapidd procedu-
rd din Romania, ea este totodatd si cea
mai costisitoare dintre cele 22 de orase
comparate, costurile reprezentand 7,6%
din valoarea depozitului. Acest lucru se
datoreaza in principal costurilor mari
pentru racordarea la sistemele de apa
si de canalizare, tarifele fiind de 225 Lei
(50 Euro) pe metru pentru racordarea la
reteaua de apa si de 450 Lei (99 Euro)
pentru racordarea la reteaua de canali-
zare. In Constanta, cel de-al doilea oras
cel mai scump dintre cele 22 comparate,
costul se ridica la 57% din valoarea
depozitului.

CE POATE FI IMBUNATATIT?

Aceastd analiza a procesului de obtinere
a autorizatiilor de construire in Bulgaria,
Romania si Ungaria
aspecte care pot fi ameliorate. O parte

relevda anumite

din recomandari sunt destinate tuturor
celor trei state, iar altele doar unora dintre
acestea.

Consolidarea cerintelor si
reglementarilor aplicabile
formalitatilor de eliberare a
autorizatiilor de construire
BULGARIA, ROMANIA, UNGARIA

In toate cele trei state dezvoltatorii
trebuie s& consulte numeroase legi,
regulamente si pagini de internet pentru
a identifica documentele necesare elibe-
rarii autorizatiilor de construire precum si
standardele de construire pe care trebuie
sa le respecte'. Daca aceste informatii
ar fi mult mai usor accesibile s-ar putea
reduce timpul necesar pentru pregatirea
si intocmirea documentatiei. Desi fiecare
institutie implicata In avizarea proiectelor
de constructii ar trebui s ofere informatii
cu privire la formalitatile si cerintele
proprii, responsabilitatea pentru oferirea
informatiilor privind intregul proces ar
trebui sd revind autoritatii emitente a
autorizatiei de construire®™. n acest sens
ar trebui emise ghiduri complete, care
sa prezinte etapele cheie, institutiile
implicate, cerintele privind documentatia
si certificatele, permisele si avizele ce
trebuie prezentate/obtinute, impreuna cu
termenele si taxele aferente.

Multe state au sporit transparenta in
acest sens in ultimii ani, cu efecte bene-
fice. Spre exemplu, alaturi de alte bune
practici, autoritatile din Viena au publicat
toate informatiile cadastrale pe o platfor-
ma GIS online (caseta 4.1).

Adoptarea integrala a unei
abordari pe baza de risc in ceea
ce priveste avizele de mediu
BULGARIA, ROMANIA, UNGARIA
Legea privind protectia mediului inconju-
rator din Bulgaria (anexele 1si 2) defines-
te clar tipurile de proiecte care necesita o
evaluare a impactului asupra mediului. O
cladire comerciala simpla precum depozi-
tul din studiul de caz prezentat in Doing
Business nu necesita o astfel de evaluare.
Cu toate acestea, precum toate proiectele
de constructii, indiferent de marime sau

4
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CASETA 4.1 Standarde inalte pentru transparenta si monitorizarea constructiilor in Austria

In Viena si Austria Inferioara solutiile oferite de tehnologia informatiei si a comunicatiilor au contribuit la sporirea transparentei
informatiilor privind amenajarea teritoriului. Autoritatile au transferat planurile cadastrale oficiale in format GIS interactiv si le-
au pus la dispozitia publicului, online. Sistemul online compileaza informatii privind specificatiile de construire precum si detalii
privind amplasamentul, capacitatea si disponibilitatea conexiunilor la utilitati. Acest lucru permite dezvoltatorilor si constructo-
rilor sa gaseascad online toate informatiile de care au nevoie pentru a depune cererile de eliberare a autorizatiilor de construire si
elimina totodatd nevoia de a obtine anumite avize preliminare.

Austria a simplificat sistemul de inspectii in constructii, stabilind totodata standarde inalte pentru controlul calitatii in construc-
tii. Legislatia adoptata in 1990 a introdus o abordare bazatd pe analize de risc in ceea ce priveste inspectiile, inlocuind sistemul
legislativ care solicita eliberarea unei autorizatii de construire pentru aproape orice fel de lucrari. Au fost introduse diferite clase
de cladiri si lucrari de constructii, cu proceduri administrative si mdsuri de preventie adaptate fiecdrei astfel de clase, potrivit
nivelului de risc: proiectele incluse in clasa 1 necesita doar o notificare a construirii, proiectele din clasa 2 necesita o procedura
simplificata de eliberare a autorizatiei de construire iar proiectele din clasa 3 necesita parcurgerea unei proceduri formale de
eliberare a autorizatiei de construire, cu examinarea completa de catre terti a tuturor elementelor cheie ale constructiei.

Sistemul austriac de control al calitatii in constructii confera o responsabilitate semnificativa specialistilor privati (si cu o cali-
ficare superioard) si, pentru proiecte complexe, impune ca acesti specialisti sa fie terte persoane. Ca regula generald, cladirile
din Austria trebuie sa fie proiectate de un proiectant profesionist sau un arhitect si edificate de un constructor principal. Pentru
proiecte la scard larga sau mai complexe, dezvoltatorii au obligatia de a desemna un tert Priifingenieur - un inginer civil profe-
sionist cu inalta calificare, atestat si inregistrat legal - care va inspecta elementele cheie ale constructiei pe parcursul edificarii
proiectului. Pentru a asigura standarde profesionale inalte si respectarea acestora, Austria a impus cerinte de calificare profesi-

onala stricte pentru grupurile organizate de specialisti implicate in domeniul constructiilor.

Sursa: Grupul Bancii Mondiale, Departamentul pentru Climatul Investitional, Bune practici pentru reforma reglementdrilor in domeniul constructiilor si punerea lor in aplicare: Ghid
pentru reformatori (Washington, DC: Grupul Bancii Mondiale, 2013).

complexitate, el va trebui totusi sa obtind
o confirmare oficiala in acest sens din
partea Inspectoratului Regional pentru
Mediu si Apd. Unul dintre aspectele pe
care institutia le verificd este amplasa-
mentul proiectului pentru a se asigura ca
acesta nu se afla intr-o zona protejata.
Deoarece legea clasifica deja cladirile pe
categorii de riscuri, Bulgaria ar putea sa
faca un pas mai departe si sa elimine avi-
zul de mediu pentru cladirile mai simple.

Pentru a elimina verificarile referitoare la
amplasament, Bulgaria ar putea dezvolta
harti mai corecte bazate pe GIS, pe care
primariile sa le poata consulta atunci
cand examineaza o cerere de eliberare a
autorizatiei de construire. In absenta har-
tilor bazate pe GIS, Inspectoratul Regional
pentru Mediu si Apa utilizeaza harti
pe héartie si un set de criterii obiective
pentru a stabili daca proiectele necesita
o evaluare a impactului asupra mediului.
Aceste criterii ar trebui notificate autori-
tatilor cu atributii de avizare care ar putea
directiona solicitantii catre Inspectoratele
Regionale in situatiile Tn care terenurile

se afla in vecinatatea sau sunt adiacente
unei zone protejate.

In Romania, procesul este mai complicat
si presupune trei etape. Hotdrarea de
Guvern nr. 445/2009 (anexele 1 si 2)
enumera tipurile de proiecte ce sunt
supuse unei evaluari complete a impac-
tului asupra mediului. Fiecare proiect
trebuie Tnsa Tnaintat Agentiei de Mediu
pentru ca aceasta sa decida daca pro-
iectul respectiv trebuie sa treaca in etapa
urmatoare, aceea a avizului de mediu.
Daca da, agentia reuneste o comisie de
analiza tehnica pentru a decide daca pro-
iectul respectiv va fi supus unei evaluari
complete a impactului asupra mediului (a
treia etapd). Legea este neclard si nu ofera
o descriere completa a proiectelor care ar
urma sa fie supuse unei simple evaluari
(prima etapd). Asadar, chiar si o cladire
simpla precum depozitul din studiul de
caz prezentat in Doing Business ar urma
sa fie supus procesului de eliberare a
avizului de mediu, o comisie urmand sa
decida dacéa el va fi supus unei evaluari
complete a impactului asupra mediului

sau nu. Acest lucru reprezintd o povara
n plus pentru intreprinzator deoarece
procesul de avizare presupune depunerea
documentatiei tehnice complete (online
si personal) - inclusiv a planurilor, a deta-
liilor privind dimensiunea si amplasamen-
tul, a certificatului de urbanism precum si
a altor avize - si plata unei alte taxe™.

In mod similar, in Ungaria, desi
Departamentul Constructii obtine avizul
de mediu in numele solicitantului, toate
proiectele trebuie supuse acestui proces.

Tn toate cele trei state, proiectele mai sim-
ple, scutite in mod clar prin lege, ar trebui
sa nu mai fie supuse procesului de obtinere
a acordului de mediu. Daca toate proiec-
tele trebuie sa obtind un acord de mediuy,
atunci definirea legislativa pe categorii de
riscuri asa cum exista in toate cele trei
state, devine ineficientd si redundanta.

Multe state membre UE au adoptat un
proces de aprobare pe baza analizei de
risc In ceea ce priveste protectia mediului.
In Belgia, de exemplu, nu este necesar



niciun raport privind impactul asupra
mediului pentru un depozit precum cel
prezentat n studiul de caz din Doing
Business. In Danemarca solicitantii trebuie
sa depuna o evaluare a impactului global
al proiectului asupra mediului (inclusiv un
plan de situatie si schite In sectiune) ca
parte din documentatia aferentd autoriza-
tiei de construire, Insd nu se solicita niciun
acord de mediu.

Revizuirea structurii de costuri
pentru autorizatiile de construire
BULGARIA, ROMANIA

Unde obtinerea autorizatiilor de constru-
ire este relativ costisitoare, asa cum este
cazul In Bulgaria si In Romania, acest
lucru poate ridica semne de intrebare
cu privire la sectorul informal: costurile
mari pe care le presupune respectarea
reglementarilor in domeniul constructiilor
ar putea descuraja societdtile comerciale
de la respectarea procedurilor oficiale.

In Bulgaria, taxele de eliberare a autorizati-
ei de construire, desi stabilite de primarie,
depind in toate cazurile de dimensiunea
cladirii. Tn Romania, taxele sunt stabilite
la 1% din valoarea constructiei. Insa
taxele pentru servicii in orice stat n-ar
trebui sa se bazeze pe dimensiunea sau
costul cladirii ci pe costul furnizarii acelor
servicii. Astfel, autoritatile din Bulgaria si
Romania ar putea lua in considerare apli-
carea unor taxe mai mici pentru cladirile
mai simple care prezinta riscuri mai mici
pentru sanatatea si siguranta publica. In
acest mod, proiectele mai mari, cu taxe de
construire mai mari, ar putea subventiona
si costurile aferente cladirilor mai mici.
Ungaria aplicd o taxa unica de 100.000
forinti (323 Euro) pentru autorizatia de
construire pentru cladiri de peste 250
metri patrati, o taxd administrativd de
5.000 forinti (16 Euro) si o taxa fixa
pentru fiecare analizd solicitatd. Pentru
depozitul ce face obiectul studiului de
caz majoritatea localitatilor din Ungaria
ar solicita o examinare a documentatiei
de catre Unitatea de Sanatate Publica
(8.700 forinti sau 28 de Euro) si de cétre
Unitatea de Mediu si Conservare (14.000
forinti sau 45 Euro).
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Tn statele care au adoptat bune practici
in acest domeniu, taxele de eliberare a
autorizatiilor de construire sunt stabilite,
de regul3, astfel incat sa asigure recupera-
rea costurilor de furnizare a serviciilor mai
degraba decét in scop fiscal. De exempluy,
Noua Zeelanda stabileste taxe la un nivel
care va acoperi costurile aferente exa-
minarii planurilor si a oricaror inspectii,
precum si costuri de regie.

Simplificarea formalitatilor

de avizare premergatoare
construirii

BULGARIA, ROMANIA

Unul dintre principalele blocaje in cadrul
procesului de obtinere a autorizatiilor de
construire din Bulgaria si din Romania
il reprezintd numarul mare de avize pe
care un intreprinzator trebuie sa le obtina
nainte de a depune cererea de eliberare
a autorizatiei de construire. Fiecare aviz
presupune o deplasare separata la fiecare
institutie competentd. Pe termen mediu si
lung Bulgaria si Romania ar putea restruc-
tura intregul proces de avizare preliminara
si ar putea lua in considerare adoptarea
unui sistem bazat pe analiza de risc, care
exonereaza anumite tipuri de cladiri de la
respectarea anumitor cerinte de pre-apro-
bare, asa cum s-a procedat n Austria.
Adoptarea unei abordari bazate pe analiza
de risc permite autoritatilor competente in
domeniu sa ajusteze obiectul si frecventa
controalelor in functie de tipul de cladire.

Pe termen scurt si mediu, stabilirea unui
singur punct central - un fel de ghiseu
unic care sa poata coordona toate insti-
tutiile si sa poata emite un singur aviz
preliminar construirii - ar putea conduce
la cresterea eficientei. Solicitantul ar
putea prezenta toate documentele
necesare aprobarii preliminare in cadrul
unei singure deplasari la primarie care, la
randul sau, ar putea apoi sa obtina toate
avizele preliminare in numele solicitan-
tului prin Tnaintarea fiecarei cereri catre
institutia relevanta. Aceasta abordare ar
putea necesita suplimentarea persona-
lului, aspect care ar putea conduce la o
eventuald crestere a costurilor. O solutie
mai eficientd ar fi ca fiecare institutie sa

trimita un delegat la sediul institutiei emi-
tente si sa analizeze cererile pe loc (chiar
si in regim part-time).

Timisoara oferd un bun exemplu in acest
sens. In alte localitati ale Romaniei un ingi-
ner elaboreaza planurile de situatie si de
amplasament necesare pentru certificatul
de urbanism care sunt apoi vizate de oficiul
de cadastru. In Timisoara, primaria este
cea care emite planurile. Primaria detine
situatii ale intregului oras, cartografiate
cu ajutorul sistemului GIS, care 1i permite
sd genereze planuri mai rapid si cu costuri
mai mici, fara a angaja experti suplimen-
tari. Primaria concentreazé de asemenea
sase avize necesare de la furnizorii de utili-
tati (cum ar fi societatea furnizoare de apa
si cea furnizoare de electricitate) intr-un
singur aviz, emis prin intermediul ghiseului
sdu unic. Acest ghiseu unic ar putea fi
extins pentru a cuprinde reprezentanti ai
altor institutii sau agentii care trebuie sa
emita avize, cum ar fi Agentia de Mediu si
Directia de Sanatate.

Un alt exemplu este oferit de Georgia,
unde toate aprobarile necesare construirii
ce trebuie emise de mai multe departa-
mente (cum ar fi societatea furnizoare de
apa, societatea furnizoare de electricitate,
Ministerul Culturii si Ministerul Protectiei
Mediului) au fost reunite intr-o singura
procedurd de avizare in cadrul unui ghiseu
unic. Acest lucru a redus numarul forma-
litatilor pentru eliberarea autorizatiilor de
construire cu 10 si termenul de emitere cu
70 de zile.

Ungaria a facut un pas mai departe de
crearea unui ghiseu unic fizic si a introdus
o platforma electronica ce permite tuturor
institutiilor s& examineze cererea online,
asa cum se prezintd mai detaliat in secti-
unea urmatoare.

Extinderea platformelor
electronice pentru a acoperi
intregul proces de obtinere a
autorizatiilor de construire
BULGARIA, ROMANIA
Platformele  electronice  pot
semnificativ termenele in toate etapele

reduce
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avizarii lucrarilor de construire. Ele permit
intreprinzatorilor s& solicite autorizatiile
de construire si sd depund planurile onli-
ne, ceea ce nu doar urgenteaza procesul
ci contribuie la cresterea transparentei
si la reducerea cazurilor de coruptie,
permitand solicitantilor s& monitorizeze
situatia cererilor proprii. Ele genereazd
totodatd Tmbunatatirea capacitdtii de
supraveghere manageriald a autoritatii de
reglementare in domeniul constructiilor,
permitand managerilor s& monitorizeze
volumul de munca in timp real si sd se
asigure ca standardele de prestare a
serviciilor sunt respectate.

Tn Bulgaria si Romania cererile de elibe-
rare a autorizatiilor de construire nu pot
fi depuse online. Cererile pentru celelalte
tipuri de avize pot fi uneori depuse online
dar in aceste cazuri ele trebuie depuse in
acelasi timp si personal. In Romania, de
exemplu, solicitantii trebuie sa depund
documentatia pentru avizul de mediu atat
electronic cat si personal.

Ambele state ar putea sa se inspire din
exemplul Ungariei, care a lansat in 2013
Sistemul de Depunere Electronica a
Documentelor Necesare pentru obtinerea
Autorizatiei de Construire (ETRD). Toti
solicitantii de autorizatii de construire
trebuie sa depuna cererile prin interme-
diul acestui sistem electronic, incarcand
in acesta toate planurile tehnice si
arhitecturale. Directia Constructii solicitd
apoi celorlalte autoritati s examineze si
sa aprobe planurile, tot prin intermediul
sistemului”. Societatile comerciale pot
utiliza si ele sistemul pentru a solicita un
aviz de dare in folosinta. Cu toate acestea,
exista loc de Imbunatéatiri. Spre exemplu,
functionarii au observat cd examinarea
planurilor si schitelor pe un singur ecran
de calculator cu o dimensiune neadecvata
poate fi dificila si, din acest motiv, uneori
ei sunt nevoiti sd solicite prezentarea
planurilor pe hartie.

In 2013 Ungaria a introdus si un sis-
tem electronic pentru cartea tehnica
a constructiei care a sporit eficienta
administrativa interna. Fiecare proiect

de construire trebuie sa fie inregistrat in
acest sistem de societatea de constructii.
Aceasta are obligatia de a actualiza zilnic
in cartea tehnica informatii despre tipul
de lucrari finalizate pe santier, numarul de
persoane care lucreazd pe santier, precum
si cele mai recente certificate privind
evacuarea deseurilor. Dupa finalizarea
constructiei, societatea de constructii
inchide sectiunea respectiva din cartea
tehnica si incarca documentele relevante
in sistem®.

Bulgaria si Romania ar putea incepe prin
crearea unei platforme electronice care
sa asigure un flux de munca informatizat
de baza la nivelul institutiilor cheie, cu
posibilitatea integrarii treptat a mai mul-
tor servicii din procesul de avizare. Unele
localitati au nceput deja sa stimuleze
utilizarea solutiilor oferite de tehnologia
informatiei si comunicatiilor pentru imbu-
natatirea serviciilor. In Romania, priméria
Oradea a introdus in 2016 un sistem de
avertizare prin SMS care notifica solici-
tantul ori de cate ori un document este
semnat sau stampilat. Totodatd, incepand
din 2015, solicitantii au posibilitatea de a
urmari stadiul cererilor lor online.
Eforturile Tn acest sens continua n
Romaénia unde, in decembrie 2016, au
fost adoptate modificarile aduse Legii
constructiilor (prin OUG nr. 100/2016),
care solicita autoritatilor sa& se asigure
ca toate documentele aferente planului
de urbanism, autorizatiei de construire
precum si tuturor avizelor relevante, pot
fi depuse online. Tn unele localitati au fost
inregistrate progrese semnificative. Spre
exemplu, in Cluj-Napoca, primaria a ince-
put, din aprilie 2017, sa emita electronic
mai multe certificate. Dezvoltatorii pot
obtine acum prelungiri ale certificatului
de urbanism, ale avizului de functionare
din punct de vedere al sanatatii si ale
autorizatiei de construire fara a mai fi
nevoie sa se deplaseze la autoritati.

Un alt exemplu de bune practici vine
din Portugalia. Lisabona a adoptat un
sistem de monitorizare care se actuali-
zeaza automat la momentul la care are

loc inspectia finald, ceea ce permite ca
certificatul de dare in folosintd sa fie gata
imediat dupa inspectie.

Clarificarea responsabilitatilor
agentilor de supervizare

vis a vis de primarie si alte
persoane implicate in procesul
de eliberare a autorizatiilor de
construire

BULGARIA

in Bulgaria, societdtile de supraveghere
n constructii sunt mandatate prin lege sd
strangd documentele necesare si schitele
aferente unui proiect de construire, sa
realizeze analizele tehnice si sd obtina
autorizatiile corespunzdtoare de la pri-
marie Tn numele investitorului®. Dupa
aprobarea oficiala a proiectului, aceste
societdti supervizeaza totodata si lucrdri-
le de construire.

Cu toate acestea,
asumate de aceste societdti - si aportul

anumite atributii

n valoare a acestora - sunt discutabile.
Societatile sunt selectate si platite direct
de investitor iar responsabilitatile lor fata
de primarie si investitor sunt neclare. Atat
functionarii publici cat si profesionistii
din sectorul privat au observat ca uneori
aceste societati nu impartiale,
adesea verificdrile si supervizarea fiind

sunt

superficiale, ele dubland, de fapt, munca
pe care o fac deja arhitectii?®. Ca urmare
a acestui fapt, autoritatile locale sfarsesc
prin a realiza investigatii suplimentare in
efortul de a asigura siguranta publica si de
a evita litigiile In instanta.

Pentru reducerea timpilor si eliminarea
dubldrii sarcinilor intre arhitecti si soci-
etatile de supervizare, autoritatile din
Bulgaria ar trebui sa clarifice rolurile si
responsabilitdtile acestora din urma. O
imagine cuprinzatoare a acestei probleme
poate fi obtinuta prin discutii cu arhitectii,
profesionistii Tn sectorul constructiilor,
functionarii publici si societdtile de
supervizare.



Consolidarea inspectiilor finale si
avizelor la finalizarea lucrarilor
de construire

UNGARIA

Desi in Ungaria sunt necesare mai putine
aprobari preliminare decat in Bulgaria si
Romania, la finalizarea constructiei este
obligatorie realizarea a trei inspectii dife-
rite: una din partea Unitatii de Pompieri,
una din partea Directiei de Sdnatate
Publica si una din partea Inspectoratului
in Constructii. Desi, teoretic, acestea ar
putea fi efectuate in cadrul unei singure
deplasdri la santier, In practicd, in majori-
tatea cazurilor, inspectiile sunt efectuate
separat de autoritati. Inspectoratul in
Constructii ar putea coordona efectuarea
n comun a acestor verificari, reducand
astfel numarul de pasi ce trebuie urmati
de catre intreprinzatori.

Romania ofera un bun exemplu in acest
sens. In termen de 15 zile de la notificarea
finalizarii constructiei, trebuie organizata
receptia finala. Tn acest scop se reuneste
o ,comisie de receptie” - din care vor face
parte investitorul, experti tehnici si func-
tionari ai administratiei locale. Acestia
se vor deplasa Tmpreund la santier,
investitorul nemaifiind obligat sa astepte
efectuarea unor deplasari multiple.

Identificarea unor cii de
simplificare a eliberarii
autorizatiilor de construire
ROMANIA

De multe ori reformele se concentreaza
pe obiective complexe, pe termen lung,
chiar daca exista posibilitatea aplicarii
unor masuri mai simple si mai usor
de pus in practica. In Romania exista
mai multe astfel de masuri ce pot fi
implementate. Una dintre acestea se
refera la extrasul de carte funciara pe
care un intreprinzétor trebuie sa-l obtina
de la Agentia Nationald de Cadastru si
Publicitate Imobiliarad Tnainte de a obtine
certificatul de urbanism. Extrasul furni-
zeaza informatii privind situatia juridica
a terenului si este valabil doar pentru 30
de zile - chiar daca este putin probabil ca
situatia juridica a terenului sd se modifice
intr-un termen atat de scurt. Astfel, daca

OBTINEREA AUTORIZATIILOR DE CONSTRUIRE

intreprinzatorul depune documentele
pentru obtinerea autorizatiei de constru-
ire doua-trei luni mai tarziu, el va trebui
sa obtina un alt extras de carte funciara.
Aceastd cerintd adauga o etapa supli-
mentara procesului, dar si costuri si timp
suplimentar. In multe state, extrasele de
carte funciara raman valabile intre sase
luni si un an. Prelungirea valabilitatii
extraselor de carte funciara in Romania
ar putea fi o metoda de simplificare a
procesului de obtinere a autorizatiilor de
construire.

Exista de posibilitatea
simplificarii cererilor de documente. In
unele localitati, Departamentul Urbanism
solicita documente pe care ar putea sa
le obtind direct de la alte departamente
din cadrul primériei. Pentru a obtine
un certificat de urbanism in Craiova,
de exemplu, un antreprenor trebuie sa
prezinte un extras din planul de urbanism
general (care este eliberat de acelasi
Departament de Urbanism) si un certifi-

asemenea

cat de nomenclatura stradala (eliberat de
un alt departament din cadrul primariei)
pentru a-i fi atribuit o adresad postala.
Obtinerea acestor documente intarzie
procedura cu doud saptdamani desi ambe-
le documente ar putea fi obtinute foarte
usor printr-un sistem intern de schimb de
informatii la nivelul primériei.

O a treia oportunitate se refera la cerinta
ca intreprinzatorii sa inregistreze proiec-
tele de constructii la Ordinul Arhitectilor
si sa pldteasca o taxa de timbru inainte
de solicitarea autorizatiei de construire.
in fapt, aceasta formalitate nu reprezinta
efectiv o nregistrare, ci pur si simplu o
verificare a autorizatiilor si certificatelor
corespunzatoare ale arhitectilor implicati
in proiect. In schimbul acestei proceduri,
Ordinul Arhitectilor ar putea sa publice
pe pagina sa de internet o listd a tuturor
arhitectilor certificatiiar primaria ar putea
verifica pe listd daca acestia detin cali-
ficarile respective, dupa primirea cererii
de eliberare a autorizatiei de construire.
Primaria ar putea totodata sa incaseze
taxa de timbru in numele Ordinului
Arhitectilor.

NOTE

1. Datele pentru 2015 sunt preluate din baza de

date a Eurostat, http://ec.europa.eu/eurostat
/data/database?node_code=sts_cobp_a.
Datele pentru 2016 nu sunt disponibile pentru
moment.

2. Bazade date Doing Business (editiile 2006 -

2016); Jodo Costa Branco de Oliveira Pedro,
Frits Meijer si Henk Visscher, ,Comparison

of Building Permit Procedures in European
Union Countries” (Analiza comparativa a
procedurilor de eliberare a autorizatiilor de
construire in statele Uniunii Europene) (Royal
Institution of Chartered Surveyors, Salford, UK,
201D).

3. “Standards in Construction: The Eurocodes”

(Standarde in constructii), EU Science Hub,
Comisia Europeana, ultima modificare -14 iulie
2016, https://ec.europa.eu/jrc/en/research
-topic/standards-construction-eurocodes.

4. Sonia Hamman, “Housing Matters” (Aspecte

locative), Policy Research Working Paper
(Document de lucru - studiu de politici) 6876
(Banca Mondiald, Washington, DC, 2014).

5. Cele sase avize preliminare cerute in Bulgaria

sunt: un extras actualizat de cartea funciara
eliberat de cadastru, un aviz de proiect
(echivalentul acordului de a trece la realizarea
planurilor de proiect) eliberat de primarie, un
ante-contract cu societatea furnizoare de apa,
o decizie din partea Inspectoratului Regional
de Mediu si Apa prin care se constata daca
proiectul trebuie sa fie supus sau nu unei
evaluarii complete a impactului asupra
mediului, o evaluarea prealabild a eficientei
energetice din partea unui expert autorizat si o
evaluare a proiectului efectuata de o societate
autorizatd de supervizare a constructiilor.

Cele sase formalitati preliminare cerute in
Romania sunt: certificatul de urbanism eliberat
de primarie, avizele proiectului din partea
Directiei de Sanatate Publica, a Agentiei de
Mediu si a Inspectoratului pentru Situatii de
Urgentd, Tnregistrarea proiectului la Ordinul
Arhitectilor si un extras actualizat de carte
funciard de la Oficiul de Cadastru si Publicitate
Imobiliara.

6. Grupul Bancii Mondiale a derulat un proiect

pe termen lung Tn sectorul gospodaririi apelor
din Bulgaria, prin intermediul Proiectului

de Dezvoltare a Infrastructurii Municipale.
Conform noii strategii pe 10 ani pentru acest
sector, reabilitarea si construirea retelelor de
apa si de canalizare va necesita o investitie
de 12 miliarde de leva (1,6 milioane Euro).
Fondurile UE vor acoperi doar 30-40% din
investitiile totale de capital necesare panain
2020, restul urmand sa fie asigurat de guvern
si societatile furnizoare de utilitati, si incluzand
obligatia acestora de a-si spori eficienta si de
a-si ajusta tarifele.

7. Acesta este primul pas in procesul de control

al constructiilor. Etapa privind constructia ,la
rosu” este considerata finalizata la data la care
sunt realizate fundatia, peretii si acoperisul.

8. Obtinerea autorizatiei de construire costa de

asemenea 4,6% din valoarea depozitului in
Burgas, dar, daca procentele sunt rotunjite la
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4.

doua zecimale, costul este mai mare in Sofia 19.
(4,6%) decat in Burgas (4,58%).

Interviuri realizate de membrii echipei

Grupului Bancii Mondiale cu functionarii

publici din Bulgaria, Romania si Ungaria in 20.

perioada 3-21 octombrie 2016.

Interviuri realizate de membrii echipei
Grupului Bancii Mondiale cu functionarii
publici din Bulgaria, Romania si Ungaria in
perioada 3-21 octombrie 2016.

In Budapesta taxa este aplicata astfel:
100.000 forinti (323 Euro) pentru racordarea
la reteaua de apa + 373.000 forinti (1.204
Euro) pe metru cub de apa consumata zilnic
cu titlu de contributie la dezvoltarea retelei
publice de apa +539.000 forinti (1.740 Euro)
pe metru cub de flux zilnic de canalizare

cu titlu de contributie la dezvoltarea retelei
publice de canalizare + 40.259 forinti (130
Euro) pentru verificarea la fata locului a
racordului la canalizare. In Debrecen, taxa
este compusa din: 142.000 forinti (458
Euro) pentru racordarea la reteaua de apa +
42.000 forinti (136 Euro) pe metru cub de
apa consumata zilnic cu titlu de contributie la
dezvoltarea retelei publice de apd + 57.000
forinti (184 Euro) pe metru cub de flux

zilnic de canalizare cu titlu de contributie

la dezvoltarea retelei publice de canalizare.
Studiul de caz Doing Business pleaca de la
premisa unui consum zilnic de apa de 0,7
metri cubi si un flux zilnic de canalizare de 0,6
metri cubi.

Dintre cele noud localitdti analizate, Ploiestiul
are cea mai mica populatie, iar Craiova

este cel de-al treilea cel mai mic oras dupa
Brasov. Tn aceste orase, traficul rutier nu pune
probleme majore iar avizele respective nu
sunt considerate necesare. In Bucuresti, avizul
de la Comisia de Trafic este uneori necesar

in functie de amplasarea proiectului. Pentru
depozitul din studiul de caz Doing Business

el nu ar fi necesar deoarece depozitul ar fi
amplasat la periferia orasului.

Reprezentantii societatilor furnizoare de
utilitati se vor intruni, de asemenea, pentru

a verifica daca au fost obtinute toate avizele
necesare pentru a emite autorizatia de
construire (lucru care nu este neaparat valabil
n celelalte orase).

Deoarece informatiile sunt fragmentate in
cuprinsul mai multor legi si reglementari,
primariile primesc adesea cereri incomplete
sau schite si planuri care necesitd modificari
semnificative. Acest lucru amplifica volumul
de lucru pentru autoritatile emitente. Tnplus,
formularele nu sunt standardizate la nivelul
tuturor oraselor pentru aceeasi institutie.
Primariile din Bulgaria, primariile din Romania
si primariile din Ungaria.

Intreprinzatorul va trebui de asemenea s&
anunte la primarie si in ziarele locale faptul
cd intentioneaza sa construiasca proiectul
respectiv.

Autoritatile respective pot cuprinde Unitatea
de Pompieri, Directia de Sanatate Publica si
Directia de Mediu si Conservare.

Acest demers serveste drept notificare catre
Inspectoratul in Constructii privind finalizarea
constructiei.

Utilizarea societatilor de supervizare este
obligatorie doar pentru anumite categorii
de cladiri, categorii in care s-ar include si
depozitul din studiul de caz Doing Business.
Interviuri realizate de membrii echipei
Grupului Bancii Mondiale cu functionarii
publici si profesionisti din sectorul privat din
Bulgaria in luna iunie 2015.



Racordarea la reteaua de
electricitate

OBSERVATII PRINCIPALE

= Dintre cele trei state, procedura de racordare la reteaua de
electricitate este cea mai simpla si mai ieftina in Ungaria,
unde sunt necesare cinci formalitati la un cost de 93,9%
din venitul pe cap de locuitor. Cu toate acestea, procedura
se realizeaza in cel mai scurt timp in Romania, unde
presupune in medie 195 de zile. Varna are cea mai rapida
procedura in Bulgaria (200 de zile), Szekesfehervar are cea
mai rapida procedura in Ungaria (227 de zile) iar lasiul, cea
mai rapida procedura in Romania (173 de zile).

Racordarea la reteaua de electricitate dureaza mult mai
mult in toate cele trei state decat in orice alt stat membru
al Uniunii Europene. Acest lucru se datoreaza in principal
numarului mare de avize cerute fnainte de inceperea
executiei conexiunii si dupa finalizarea inspectiilor
ulterioare.

In medie, localitatile analizate in Ungaria primesc 7 puncte
din cele 8 posibile la indicele privind fiabilitatea furnizarii
si transparenta tarifelor, cele din Romania 6,7 puncte

iar cele din Bulgaria 5,7 puncte. Din cele 22 de orase
analizate, doar Szeged (Ungaria) obtine punctajul maxim.
Toate celelalte pot spori fiabilitatea alimentarii cu energie
electrica prin reducerea numarului de intreruperi, a duratei
acestora sau ambele.

In viitor, eficientizarea procedurii de racordare s-ar putea
obtine prin simplificarea avizelor preliminare, reducerea
numarului de aprobdri si inspectii obligatorii precum si
prin realizarea unei mai bune comunicari a procedurii si a
cerintelor catre clienti.

AT TN
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A ] )
n prezent, globalizarea si cresterea

concurentei intre state face ca viteza

cu care societdtile comerciale pot
scoate pe piata produse noi sa aiba un
impact major asupra pozitiei pe piata
si asupra performantelor lor. Indiferent
dacd livreaza produse altor societati
comerciale sau Isi aprovizioneaza proprii-
le magazine de desfacere, intreprinzatorii
care se confruntd cu intarzieri pot rata
oportunitati, pierzand astfel in fata con-
curentilor lor mai rapizi. Pierderea poate fi
permanenta: chiar si cele mai interesante
inovatii pot deveni desuete daca ele ajung
greu la consumatori.

Asadar, pentru un intreprinzator care are
nevoie de un depozit care s fie functional
inainte de inceperea activitatii sale, tim-
pul necesar pentru a obtine racordarea la
reteaua de electricitate a acelui depozit
poate fi esential. Studiile de cercetare
aratd ca formalitatile mai rapide, mai sim-
ple si mai putin costisitoare de racordare

sunt asociate cu performante mai mari,
indeosebi in industriile care au mare
nevoie de electricitate’.

Timpul necesar pentru racordarea la
reteaua de electricitate difera semnifica-
tiv la nivelul statelor membre ale Uniunii
Europene. Potrivit datelor la nivel global
raportate de Doing Business 2017, este
nevoie de ceva mai putin de o luna pentru
caintreprinzatorii din Austria si Germania
sa 1si racordeze depozitele la reteaua
de electricitate, in timp ce in Bulgaria,
Romania si Ungaria este nevoie de un
termen mai lung - mai mult de patru luni
in Bulgaria, sase luni in Romania si mai
bine de opt luni in Ungaria?. Aceste trei
state, alaturi de Cipru, sunt cele patru
state membre UE in care formalitatile de
racordare la reteaua de electricitate, ast-
fel cum sunt masurate de Doing Business,
dureaza cel mai mult. Urgentarea acestor
formalitdti poate usura demararea
de catre intreprinzatorii din Bulgaria,

Romania si Ungaria a unor noi afacerisi le
poate permite sd concureze de pe pozitii
de egalitate cu omologii lor din alte state
membre UE.

CUM FUNCTIONEAZA
RACORDAREA LA RETEAUA
DE ELECTRICITATE IN
BULGARIA, ROMANIA SI
UNGARIA?

In toate cele trei state, procedura de
racordare la reteaua de electricitate
este reglementatd in mare parte la nivel
national si este monitorizata de o agentie
de reglementare®. Prin urmare, procedura
este destul de standardizata in fiecare
tard si presupune: cinci formalitati in
Ungaria, cinci sau sase in Bulgaria si opt
sau noua in Romania (figura 5.1).

Pentru a obtine racordarea la reteaua de
electricitate intreprinzatorii trebuie sa

CE ANUME MASOARA INDICATORUL PRIVIND RACORDAREA LA RETEAUA DE

ELECTRICITATE?

Doing Business constata toate formalitatile necesare pentru ca o societate co-
merciald sa obtina racordarea permanentd la o retea de electricitate si alimen-
tarea cu electricitate pentru un depozit standard. Aceste formalitati cuprind
depunerea cererilor necesare si incheierea contractelor cu furnizorii de electrici-
tate, toate verificarile realizate si obtinerea tuturor avizelor necesare din partea
distribuitorilor de electricitate si a altor institutii, precum si lucrdrile externe si
finale de racordare. Pentru a putea compara datele disponibile pentru mai multe
localitati, se utilizeaza mai multe premise cu privire la depozit si la racordarea la
reteaua de electricitate. Astfel, se presupune ca depozitul este intravilan, capa-
citatea subscrisd de conectare este de 140 kilovolti-amperi (kVA), iar lungimea
conexiunii este de 150 metri.

De asemenea, Doing Business masoara indici precum fiabilitatea alimentarii cu
energie electrica si transparenta tarifelor de consum. Indicele privind fiabilitatea
alimentdrii si transparenta tarifelor compileaza date cantitative privind durata si
frecventa intreruperilor de alimentare cu energie precum si informatii calitative
privind mai multe aspecte: mecanismele implementate de furnizori pentru mo-
nitorizarea intreruperilor in alimentare si a reluarii alimentarii cu energie elec-
tricd, obligatiile de raportare ale furnizorilor cdtre autoritatea de reglementare
in cazul intreruperilor in alimentarea cu energie, transparenta si accesibilitatea
tarifelor si existenta sau lipsa unor sanctiuni financiare aplicabile furnizorilor in
scopul limitdrii intreruperilor. Indicele reprezinta un sfert din diferenta fata de
punctajul maxim pentru indicatorul privind racordarea la reteaua de electricitate
(a se vedea figura). In plus, Doing Business prezinta pretul energiei electrice in
fiecare dintre localitdtile analizate®.

Racordarea la reteaua de electricitate:
masurarea eficientei, fiabilitatii si
transparentei

Clasamentul are la baza diferenta fata de
punctajele maxime pentru patru indici

Costuri legate de
obtinerea alimentarii,
ca procent din venitul

pe cap de locuitor

/

Numaérul de zile
necesare pentru
obtinerea alimentarii
cu electricitate

AN

25% AR

Formalitati JGEHEC
alimentarii si
transparenta

/ tarifelor \

Etape: depunerea unei Intreruperi in
cereri de racordare, alimentare si
intocmirea unui proiect, mecanisme de
finalizarea lucrarilor, reglementare
obtinerea aprobirilor, implementate pentru
efectuarea inspectiilor, monitorizarea si
instalarea unui contor si reducerea
semnarea unui contract intreruperilor;
de furnizare transparenta tarifelor

a. Desi Doing Business prezinta pretul energiei electrice, raportul nu ia in considerare aceste date la calculul diferentei fata de punctajul maxim sau

pozitia din clasament in cadrul indicatorului privind usurinta racordarii la reteaua de electricitate.
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FIGURA 5.1

Bulgaria, si noua formalitati in majoritatea oraselor din Romania

BULGARIA

@ Solicitarea si asteptarea
contractului preliminar de racordare

Distribuitorul

Societatea de proiectari
electrice si societatea de
supervizare in constructii
(angajatd de consumator
sau de distribuitor)

O Asteptarea finalizarii i aprobarii
proiectului

@ Solicitarea si asteptarea Distribuitorul

contractului definitiv de racordare

@ Obtinerea autorizatiei de
construire si altor avize*

Societatea de supervizare
in constructii si primaria

Societatea de constructii
(angajatd de consumator
sau distribuitor) si societatea
de supervizare in constructii

@ Asteptarea finalizarii lucrarilor
exterioare, inspectiei si emiterii
,avizului de utilizare” (Legea 16)

Furnizorul de electricitate,
distribuitorul

@ incheierea contractului de
fumnizare si asteptarea alimentarii
cu electricitate

@ Formalitati care sunt necesare in toate localitatile

QO Formalitati care sunt necesare doar in anumite localitati

ROMANIA

@ Depunerea cererii de racordare si
asteptarea avizului tehnic

Distribuitorul

@ Efectuarea inspectiei pe santier Distribuitorul

(O Semnarea declaratiei de Notarul

servitute***

@ Depunerea documentelor pentru Distribuitorul

contractul de racordare si primirea

ok k

contractului

@ Semnarea contractului de
servitute***

Antreprenorul de lucrari
electrice

@ Obtinerea autorizatiei de Primaria
construire pentru lucrarile

de racordare

@ Efectuarea lucrarilor de racordare Antreprenorul de lucrari
electrice

@ Efectuarea inspectiei finale si Distribuitorul
eliberarea procesului-verbal

de racordare

Furnizorul de electricitate,
distribuitorul

@ Semnarea contractului de fumizare
si instalarea contorului

Racordarea la reteaua de electricitate presupune cinci formalitati in toate orasele din Ungaria si majoritatea celor din

UNGARIA

@ Depunerea cererii de racordare la
retea si asteptarea costului estimativ

Distribuitorul

@ Executia lucrarilor externe de Distribuitorul

racordare

Departamentul de Tehnologia
Masuratorilor si Controlul
Contoarelor; distribuitor

@ Solicitarea si obtinerea avizului de
instalare a cablurilor in carcasa
contorului**

@ Solicitarea si obtinerea declaratiei  Fumizorul de electricitate
privind acordul de furnizare

electricitate**

@ Semnarea contractului pentru Distribuitorul
instalarea contorului, racordarea

finala si volumul de electricitate

Sursa: baza de date Doing Business.

*Tn orasele in care proiectul lucrarii nu a fost finalizat si aprobat inca, procedura poate cuprinde si intocmirea si aprobarea proiectului.

** Aceastd formalitate are loc simultan cu cea anterioard.

*** Natura exactd si ordinea acestor formalitati difera de la oras la oras.

interactioneze n primul rand cu distri-
buitorul de electricitate. Exista mai multi
distribuitori in fiecare tard, fiecare din
acestia deservind o anumitd zona geo-
grafica (figura 5.2). Distribuitorii de elec-
tricitate joaca un rol cheie in procedura
de racordare in toate cele trei state, desi
rolul lor variaza. Tn Bulgaria, in functie de
tipul de racordare vizat, responsabilitatea
pentru intocmirea proiectului racordarii,
obtinerea
realizarea
distribuitorului, fie intreprinzatorului. in
Ungaria, dupa ce intreprinzatorul a depus
cererea de racordare, distribuitorul este
pentru obtinerea
autorizatiilor si finalizarea lucrarilor de

autorizatiilor necesare si

lucrarilor aferente revine fie

responsabil tuturor

conectare.

In Romania, intreprinzatorii obtin de
reguld autorizatiile si isi aleg antrepre-
norul cu care doresc sa execute lucrarile
si apoi Incredinteaza responsabilitatea

administrarii construirii, distribuitorului
de electricitate. In toate cele trei state,
dupd ce constructia este finalizata,
ultimul pas il reprezinta semnarea con-
tractului cu un furnizor de electricitate.
Intreprinzatorul are libertatea de a alege
furnizorul deoarece pietele de electricita-
te din toate cele trei tari au fost sau sunt
pe cale sa fie liberalizate”.

Care sunt diferentele fata de
celelalte state membre UE si la
nivel global?

Dintre cele trei state, procedura de racor-
dare la reteaua de electricitate este cea
mai simpld si cea mai ieftind in Ungaria:
in toate cele sapte orase analizate, sunt
necesare doar cinci formalitdti, la un cost
de 93,9% din venitul pe cap de locuitor
(tabelul 5.1). Prin comparatie, In Romania
procedura presupune noud formalitéti in
toate orasele cu exceptia lasiului (unde
sunt necesare opt) iar costul se ridica in

medie la 507,8% din venitul pe cap de
locuitor. In pofida unei complexitdti spo-
rite si @ unor costuri mai mari, procedura
este rapida: racordarea la electricitate in
Romania dureaza in medie 195 de zile,
in vreme ce in Ungaria dureaza in medie
244 de zile. Orasele din Ungaria detin
cel mai mare punctaj - 7 din 8 puncte
posibile - n cadrul
fiabilitatea alimentdrii cu energie si trans-

indicelui privind

parenta tarifelor in timp ce localitatile din
Romania obtin In medie 6,7 puncte iar
cele din Bulgaria 5,7 Tn medie.

Numarul de formalitati necesare in toate
cele sapte orase analizate In Ungaria si in
patru dintre orasele analizate In Bulgaria
(Burgas, Plovdiv, Ruse si Varna) este egal
cu numarul mediu de formalitati la nivelul
UE, care este tot cinci. Cu toate acestea,
comparatia cu Germania si Suedia care
inregistreaza cel mai mic numar de for-
malitati (trei) indica faptul ca procesul
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FIGURA 5.2 Activitatea distribuitorilor de electricitate este impartita pe zone
geografice in toate cele trei state
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Nota:Tncepand cu 1 Martie 2017, distribuitorul care acoperd orasul Szeged (Ungaria) este DEMASZ Zrt.

poate fi imbunatatit. Romania are cel mai
mare numdr de formalitati dintre statele
membre UE. Intr-adevar, exceptand
municipiul lasi, orasele din Romania au
cel mai complex proces la nivel mondial
(similar celor din state ca Bangladesh,
Nigeria si Tadjikistan care au tot cate
noua formalitati).

In toate cele trei state, racordarea la
reteaua de electricitate dureazda mai
mult decat in orice alt stat membru UES.
Chiar si in lasi, unde procedura este cea
mai rapida (173 de zile) dintre cele 22
de orase analizate, un intreprinzator are
de asteptat cu trei luni mai mult decat
media UE (90 de zile) si cu cinci luni mai
mult decat Tn economiile UE cu cea mai
rapida procedurd, si anume, Austria (23
de zile) si Germania (28 de zile) (figura
5.3). Aceste perioade lungi de asteptare
se datoreaza in principal numarului mare
de autorizatii care trebuie obtinute Tnain-
te de demararea lucrarilor de construire
- indiferent daca acestea sunt obtinute
de distribuitor, de antreprenorii angajati
de acestia sau de intreprinzatorii insisi-
precum si de diversele evaluari cerute la
finalizarea lucrarilor.

Costul racorddrii la reteaua de electri-
citate in toate orasele din Ungaria si in
patru dintre orasele din Bulgaria (Burgas,
Plovdiv, Ruse si Varna) este mai mic
decat media UE de 128,5% din venitul
pe cap de locuitor. Totusi, in Romania,
chiar si orasul cu cele mai mici costuri
(Ploiesti, 423,7% din venitul pe cap de
locuitor), Tnregistreaza un cost mai mare
decat orice alt stat membru UE. In medie,
un intreprinzator din Romania plateste de
doud ori mai mult decat media UE si de
25 de ori mai mult decat unul din Polonia,
care are cel mai mic tarif dintre celelalte
state membre UE (si anume, 19% din
venitul pe cap de locuitor).

Tn ceea ce priveste indicele privind
fiabilitatea alimentdrii si transparenta
tarifelor, 16 dintre statele membre UE
primesc punctaj maxim (8 puncte) in
timp ce opt dintre ele, inclusiv Ungaria
(media la nivelul oraselor), primesc al
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TABELUL 5.1
alimentarea cea mai fiabila?

Racordarea la reteaua de electricitate in Bulgaria, Romania si Ungaria —unde este cea mai eficientd si unde este

Diferenta fata de Cost Indicele privind fiabilitatea
punctajul maxim Formalitati Timp (% din venitul pe | alimentarii si transparenta tarifelor
Oras (stat) Pozitie (0-100) (numar) (numar de zile) | cap de locuitor) (0-8)
Szeged (Ungaria) 1 67,46 5 238 93,9 8
Szekesfehervar (Ungaria) 2 65,53 5 227 93,9 7
Burgas (Bulgaria) 3 65,49 5 227 107,1 7
Peci (Ungaria) 4 65,21 5 230 93,9 7
Plovdiv (Bulgaria) 5 65,06 5 231 107,1 7
Debrecen (Ungaria) 6 63,36 5 247 93,9 7
Budapesta (Ungaria) 7 63,25 5 257 93,9 7
Gyor (Ungaria) 8 63,25 5 277 93,9 7
Miskolc (Ungaria) 9 61,76 5 233 93,9 6
Varna (Bulgaria) 10 59,05 5 200 107,1 4
lasi (Romania) 11 57,76 8 173 463,9 7
Ruse (Bulgaria) 12 54,71 5 240 107,1 4
Plevna (Bulgaria) 13 54,66 6 258 516,3 6
Sofia (Bulgaria) 14 54,64 6 262 523,0 6
Bucuresti (Romania) 15 53,23 9 174 546,5 7
Craiova (Romania) 16 53,01 9 177 511,1 7
Oradea (Romania) 17 50,80 9 199 454,8 7
Cluj-Napoca (Romania) 18 50,41 9 202 473,8 7
Brasov (Romania) 19 49,56 9 181 476,9 6
Constanta (Romania) 20 49,06 9 209 666,3 7
Ploiesti (Romania) 21 47,22 9 204 423,7 6
Timisoara (Romania) 22 43,56 9 234 553,1 6

Sursa: baza de date Doing Business.

Notd: Clasamentul se bazeaza pe diferenta medie fata de punctajul maxim acordat pentru formalitdti, timp necesar si costuri aferente racordarii la reteaua de electricitate precum si pentru
indicele privind fiabilitatea alimentarii si transparenta tarifelor. Diferenta fatd de punctajul maxim este standardizata si este cuprinsd intre 0 si 100, 100 reprezentand diferenta fatd de cele

mai bune practici (cu cat punctajul este mai mare, cu atat este mai bine). Budapesta si Gyor au acelasi punctaj in ciuda diferentelor de timp dintre cele doud orase, deoarece in ambele cazuri
timpul depdseste cea mai slabd performantd, definita ca 95% dintre toate statele din esantionul Doing Business (248 de zile). Pentru mai multe detalii, a se vedea capitolul , Despre Doing
Business si Doing Business in Uniunea Europeand 2017: Bulgaria, Romania si Ungaria”. Datele pentru Bucuresti, Budapesta si Sofia au fost revizuite de la publicarea Doing Business 2017. Setul
complet de informatii poate fi consultat pe pagina de internet a Doing Business |a http://www.doingbusiness.org.

doilea cel mai mare punctaj (7 puncte).  numdrului de intreruperi, a duratei  autoritdtile regionale (ultima modificare

Punctajele medii pentru Bulgaria (5,7)
si Romania (6,7) le situeaza pe ultimele
patru pozitii din clasament aldturi de
Malta (6) si Croatia (5). Toate cele 22
de orase comparate obtin punctajul
maxim la componentele privind regle-
mentarea intreruperilor de alimentare
cu energie, sanctiunile financiare meni-
te sa limiteze intreruperile si transpa-
renta tarifelor - iar Szeged (Ungaria)
obtine punctajul maxim la nivel general
(8). Cu exceptia orasului Szeged, toate
orasele ar putea sa aducd imbunatatiri
in ceea ce priveste fiabilitatea alimen-
tarii cu electricitate prin reducerea

acestora sau ambele (tabelul 5.2).

Ce diferente exista in Bulgaria?

Tn Bulgaria, procedura de obtinere a unei
noi racordari la reteaua de electricitate
este reglementatd la nivel national prin
Ordonanta 6 din 24 februarie 2014 privind
accesul producatorilor si consumatorilor
de electricitate la retelele de transport
sau distributie a energiei electrice (ultima
modificare fiind operatad la 4 octombrie
2016), Legea privind amenajarea terito-
riului si Tariful 14 privind taxele ce urmea-
za a fi incasate de Ministerul Dezvoltarii
Regionale si al Lucrarilor Publice si de

fiind operata la 13 decembrie 2016). Cu
toate acestea, o parte din responsabilitate
ramane in sarcina primariilor, indeosebi in
ceea ce priveste stabilirea taxelor pentru
autorizatiile de construire si alte avize
cerute pentru lucrarile de racordare.

Dintre cele sase orase din Bulgaria,
procedura de racordare la reteaua de
electricitate este cea mai simpla in
Burgas, Plovdiv, Ruse si Varna, unde sunt
necesare cinci formalitati, si este cea mai
complexa in Plevna si Sofia unde sunt
necesare sase formalitati, diferenta pro-
venind din tipul de racordare. In Burgas,
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FIGURA 5.3 Tn timp ce obtinerea unei racordari noi la reteaua de electricitate dureaza doar trei luni in medie in Uniunea
Europeana, ea dureaza mai mult de sase luni in Romania si aproape opt luni in Bulgaria si in Ungaria

EFICIENTA RACORDARII LA RETEAUA DE ELECTRICITATE

Formalitati Timp Cost
(numér)§ (numar de zile) (% din venitul pe cap de locuitor)
1— Rep Coreea; St. Kitts si Nevis Japonia (punctaj maxim la nivel global) — 0 —
(punctaj maxim la nivel global) Polonia (punctaj maxim la nivel UE) —55—|
Austria (punctaj maxim la nivel UE) — |
2 40 — 80 —|
| Toate cele 7 orase
) ) ) 80 — 100 - din Ungaria
Germania, Suedia 3 _| MediaUE [ ====- —4 orase din Bulgaria
(punctaj maxim la 100 — |
nivel global si al UE)* Media UE 1207 .
4 170 — lasi, Bucuresti 140 —
180 Craiova
] Brasov
| ; 19 ’ 420 1 Plojesti
: _| Toate cele 7 orase din Ungaria, —
Media UE 5 — 7 orase din Bulgaria 440 —
200 —|' M Oradea, Varna Oradea
Cluj-Napoca, Ploiesti 460 — 1 Jasi
6 —| MM Plevna, Sofia 210 — Constanta Cluj-Napoca
480 — Brasov
220 —
| m | Burgas, Szekesfehervar 500 —
7 230 —{ WM Pedi, Plovdiv Craiova
W Miskolc, Timisoara 520 —| @ Plevna
240 —|®  Szeged B Sofia
8— = lasi = Rue
1 3 540 —
250 —|/M  Debrecen Bucuresti
260 —| MM Budapesta, Pleven 560 | Timisoara
9 — 8 orase din Romania B Sofia
270 — 660 —
G Constanta
10— 280 ™ Gvor 680 —

FIABILITATEA ALIMENTARII S| TRANSPARENTA TARIFELOR
Indice
(0-8)
26 de state (punctaj maxim la nivel global)** 8 — W Szeged
Media UE ~ f====-

7 — MM Burgas, Plovdiv, 5 orase din Ungaria,
6 orase din Romania

Plevna, Sofia, Miskolc,

6—|mmm Brasov, Ploiesti, Timisoara

4 — WM Ruse, Varna

3 p—

2 —

14 M Oras din Bulgaria
Oras din Romania

0 - B Oras din Ungaria

Sursa: baza de date Doing Business.
Nota: Mediile pentru UE se bazeaza pe datele la nivel de stat pentru 28 de state membre UE.

* Paisprezece state care nu sunt membre UE au, de asemenea, doar trei formalitati: Insulele Comore, Regiunea Administrativd Speciald Hong Kong, China, Kenya, Republica Coreea, Macedonia,
Statele Federate ale Microneziei, Federatia Rusd, San Marino, St. Vincent si Grenadinele, Elvetia, Taiwan, China, Timorul de Est, Togo si Emiratele Arabe Unite.

** Cele 26 de state care au obtinut 8 puncte cuprind 16 state membre UE: Belgia, Cipru, Republica Cehd, Estonia, Finlanda, Franta, Germania, Irlanda, Lituania, Olanda, Portugalia, Slovacia,
Slovenia, Spania, Suedia si Regatul Unit al Marii Britanii si Irlandei de Nord, celelalte 10 fiind state care nu sunt membre ale UE: Belarus; Regiunea Administrativd Speciala Hong Kong, China;
Japonia; Republica Coreea; Malaieza; Norvegia; Federatia Rusd; Taiwan, China; Emiratele Arabe Unite; si Uzbekistan.
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TABELUL 5.2  Cu exceptia orasului Szeged din Ungaria, toate orasele ar trebui sa depuna eforturi pentru cresterea fiabilitatii

alimentarii cu electricitate

Bulgaria Romania Ungaria
Burgas,
Ruse Plovdiv Ploiesti Oradea Miskolc Szeged
Indicele privind fiabilitatea alimentarii si transparenta tarifelor (0-8) 4 7 6 7 6 8
Durata totala si frecventa intreruperilor per consumator pe an (0-3) 1 2 1 2 1 3
Indicatorul privind durata medie a intreruperilor din sistem (SAIDI) 11 2,6 8,3 1,2 5,5 0,7
Indicatorul privind frecventa medie a intreruperilor din sistem (SAIFI) 6,4 11 2,5 0,9 2,2 0,4
Mecanisme de monitorizare a intreruperilor (0-1) 0 1 1 1 1 1
Utilizeaza distribuitorii instrumente automatizate de monitorizare a Nu Da Da Da Da Da
intreruperilor?
Mecanisme de reluare a serviciului (0-1) 0 1 1 1 1 1
Utilizeaza distribuitorii instrumente automatizate de reluare a serviciului? Nu Da Da Da Da Da
Monitorizare a autoritatii de reglementare (0—1) 1 1 1 1 1 1
Existd vreo autoritate de reglementare — mai precis, o altd entitate decat Da Da Da Da Da Da
distribuitorul — care monitorizeaza performantele acestuia privind fiabilitatea
alimentarii?
Sanctiuni financiare menite sa limiteze intreruperile (0-1) 1 1 1 1 1 1
Plateste distribuitorul vreo compensatie consumatorului sau suporta amenzi Da Da Da Da Da Da
din partea autoritatii de reglementare (ori ambele) daca intreruperile
depasesc anumite limite?
Comunicarea tarifelor si modificarilor de tarife (0-1) 1 1 1 1 1 1
Sunt tarifele efectiv aplicabile disponibile online? Da Da Da Da Da Da
Sunt consumatorii notificati inainte de facturare atunci cand au loc modificari Da Da Da Da Da Da
de tarife?

Sursa: baza de date Doing Business.

Nota: Pentru fiecare stat, tabelul prezintd rezultatele pentru orasele care au obtinut cel mai mic si cel mai mare scor in cadrul indicelui privind fiabilitatea alimentdrii si transparenta tarifelor.

Atunci cdnd doud sau mai multe orase din aceeasi tard obtin acelasi scor, orasele cu cea mai slabd si cu cea mai buna performanta au fost selectate pe baza rezultatelor lor in ceea ce priveste
durata si frecventa intreruperilor alimentdrii asa cum sunt acestea masurate prin SAIDI si SAIFI. In cazul in care atat SAIDI cat si SAIFI au valori cuprinse intre 0'si 1, se alocd 3 puncte; daca cei
doi indici au valori cuprinse intre 1 si 4, se alocd 2 puncte; iar dacd ambii au valori cuprinse intre 4 5i 12, se alocd 1 punct.

Plovdiv, Ruse si Varna, unde depozitul ce
face obiectul studiului de caz din Doing
Business ar urma s fie racordat la o retea
de joasa tensiune, distribuitorul este cel
care coordoneaza fintreaga procedura,
de la semnarea contractului final pana
la emiterea autorizatiei de folosintd a
racordarii nou-construite®. In Plevna si
Sofia, unde opereaza distribuitorul CEZ,
practica uzualad este aceea de a racorda
depozitul la reteaua de medie tensiune.
In acest caz, intreprinzatorul este cel
care poartd intreaga responsabilitate’.
Intreprinzatorul angajeaza societati pri-
vate pentru realizarea diferitelor lucrari
- una pentru intocmirea proiectului noii
racorddri, alta pentru achizitionarea
materialelor si finalizarea lucrdrilor si o
alta pentru coordonarea si supervizarea
construirii. Chiar si asa, procedura este
mai greoaie decat in celelalte patru

localitati deoarece presupune o forma-
litate suplimentara, dedicata elaborarii
proiectului.

Tn functie de localitate, un intreprinzator
din Bulgaria va avea de asteptat o peri-
oada destul de lunga pana la finalizarea
racorddrii la reteaua de electricitate, mai
precis, intre sapte luni (200 zile) In Varna
si pana la noua luni (262 de zile) in Sofia.
Diferenta este cauzatda de doi factori
principali: numarul de agentii care aproba
proiectul si tipul de racordare dorit. in
Varna, doar distribuitorul si primaria
aproba proiectul in aceasta etapa a pro-
cedurii®. In celelalte cinci orase furnizorii
care ofera servicii precum alimentarea
cu gaze, apd, incdlzire si telecomunicatii
trebuie sa prezinte de asemenea avize,
durata de obtinere a acestora fiind de
aproximativ o luna®. In plus, in Plevna si

in Sofia, unde conexiunea se va face la
reteaua de medie tensiune si va necesita
ulterior o substatie, intreprinzatorul
trebuie sa astepte incd o luna: instalarea
substatiei prelungeste lucrdrile cu 17 zile,
si o inspectie suplimentara din partea
distribuitorului, obligatorie la finalizarea

lucrarilor, mai adauga inca 10 zile™.

in toate cele sase orase eliberarea auto-
rizatiei de construire reprezintd una din
cerintele care consuma cel mai mult timp
(de la 38 de zile in Varna la 45 de zile in
Plevna, Plovdiv si Sofia) - aceasta forma-
litate fiind reglementata la nivel national
dar implementata de primarii. Primariile
sunt totodata si cele care emit alte autori-
zatii necesare pentru inceperea lucrdrilor
(de exemplu, avizul de transport deseuri
precum si avizul si calendarul de inchi-
dere a strazilor)". Un alt motiv principal
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de intarziere 1l constituie ,autorizatia de
folosintd” (Legea 16), ceruta pentru sem-
narea contractului de furnizare. Acest
aviz este emis de Directia de Control
National in Constructii (DNSK) in 30 de
zile. In medie, la nivelul celor sase orase,
intreprinzatorii petrec 141 zile - 60% din
intreaga duratd a procesului - asteptand
eliberarea avizelor preliminare demararii

lucrdrilor (88,3 zile) precum si a drep-
tului de folosinta a noii racorddri, dupa
construire (52,3 zile) (figura 5.4).

Costul racordarii la reteaua de electrici-
tate este de aproape cinci ori mai mare
in Plevna (59.544 Leva) si Sofia (60.319
Leva) decat in celelalte orase (12.349
Leva). Diferenta este data si in acest

FIGURA 5.4 Obtinerea avizelor premergatoare demararii lucrarilor si ulterioare
finalizarii acestora reprezinta 60% din timpul necesar pentru racordarea la reteaua de

electricitate in Bulgaria
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Eliberarea ,autorizatiei de folosinta” (Legea 16) de catre Directia de Control National in Constructii

Sursa: baza de date Doing Business.

* Datele sunt valabile pentru luna decembrie 2016, cdnd semnarea unui contract de garantie cu primdria era obligatorie in

cinci dintre cele sase orase (in Plevna, aceastd cerintd a fost introdusd abia in ianuarie 2017). Termenul alocat pentru semnarea
contractului este mentionat doar pentru Sofia, unde aceastd formalitate este in sarcina intreprinzatorului. Tn celelalte patru orase
distribuitorul este responsabil cu intregul proces si are contracte prestabilite cu primdria.

caz de tipul de conectare, racordarea la
reteaua de medie tensiune presupunand
costuri mai mari decat cea la o retea
de joasa tensiune. In Plevna si Sofia
intreprinzatorul nu plateste doar pentru
proiect, materiale, lucrari si serviciile
societatii de supervizare Tn constructii
ci, acopera si costurile administrative
datorate primariei, taxele de cadastru,
taxele pentru celelalte utilitati si pentru
distribuitorul de energie electricad”?. In
celelalte orase, intreprinzatorul plateste
doar o taxd de conectare care este
stabilitd de autoritatea nationald de
reglementare.

Burgas si Plovdiv obtin cele mai multe
puncte dintre cele sase orase din Bulgaria
in cadrul indicelui privind fiabilitatea
alimentarii si transparenta tarifelor (7
din 8 posibile). Consumatorii din aceste
doud orase se confruntd mai rar si pentru
intervale mai scurte de timp cu intreru-
peri in alimentarea cu energie electrica
(112 pe an, cu o durata totala de 2,63 ore
pe an) decat cei din celelalte patru orase.
De asemenea, distribuitorul din Burgas
si Plovdiv (EVN) utilizeaza dispozitive
automatizate de monitorizare a intre-
ruperilor si de reluare a serviciului, asa
cum se intampla in Plevna si Sofia (CEZ).
Dimpotriva, distribuitorul care opereaza
in Ruse si Varna (Energo-Pro) utilizeaza
nca dispozitive manuale.

Ce diferente exista in Ungaria?

Racordarea la reteaua de electricitate in
Ungaria este un proces reglementat la
nivel national si destul de bine structurat,
care presupune cinci etape procedurale
in toate orasele. Grilele de tarife sunt de
asemenea reglementate la nivel natio-
nal®. Procesul de racordare, care este
reglementat de Legea electricitatii 2007
(LXXXVID) si Regulamentul 382/2007
(XI1.23), debuteaza cu depunerea de
catre consumator a unei cereri la dis-
tribuitorul de energie electrica. Cererea
trebuie sd cuprindd un plan de situatie
cu identificarea punctului de conexiune,
indicarea nivelului de tensiune necesar
si dovada eligibilitatii pentru solicitarea
racordarii externe. Distribuitorul verifica



cererea si elaboreazd o oferta ce cuprinde
detaliile tehnice preliminare, termenul
de executie si costul estimativ. Dupa
acceptarea ofertei de catre consumator,
distribuitorul intocmeste proiectul, obtine
toate aprobdrile necesare din partea terti-
lor in numele consumatorului si executd
lucrarile externe de racordare™. In final,
nainte de inceperea alimentarii, consu-
matorul obtine un aviz din partea distri-
buitorului pentru instalarea cablurilor in
caseta contorului, selecteaza furnizorul
de energie dintre cei care deservesc zona
respectiva si asteaptd instalarea contoru-
lui de catre distribuitor.

Desi racordarea la reteaua de electricitate
presupune aceleasi formalitati si costuri
in toate orasele din Ungaria, existd
diferente la nivelul perioadei necesare
pentru asigurarea alimentarii cu energie
si la nivelul fiabilitatii retelelor. Diferentele
de timp sunt date de perioada necesara
distribuitorului pentru a obtine toate
avizele si aprobarile cerute pentru dema-
rarea lucrarilor de racordare. Aprobarile
trebuie obtinute de la ceilalti furnizori
(de gaze, de telecomunicatii, de apa si de
canalizare)™, de la notarul primariei, de la
Autoritatea de Protectie a Mediului, de la
directia locald de trafic, de la Autoritatea
Rutiera din Ungaria, de la cartea funciara
si de la Departamentul teritorial de
Control al Tehnologiei Masuratorilor si
Contoarelor, precum si de la proprietarii
terenurilor invecinate ale caror proprietéti
sunt afectate. Regulamentul stabileste un
termen limita in care fiecare autoritatea
trebuie sa emita avizul dar in practica
procesul de autorizare poate dura mai
mult - intre 200 de zile in Szekesfehervar
si 250 1n Gyor'®, in timp ce durata efectiva
a lucrérilor de construire la fata locului
este de doar 2-3 zile.

Desi atat Szekesfehervar cat si Gyor sunt
deservite de acelasi distribuitor (E.ON),
obtinerea tuturor avizelor dureazd mai
mult in Gyor din cauza numarului mare de
investitii pe care orasul le-a atras In ultimii
ani, ceea ce a condus la o aglomerare a
capacitdtii furnizorilor si a institutiilor
publice.

RACORDAREA LA RETEAUA DE ELECTRICITATE

Szeged, unde consumatorii se confrunta
in medie cu mai putin de o intrerupere
in alimentare pe an, cu o durata totala
de mai putin de o ord, obtine maximul de
puncte, 8, in cadrul indicelui privind fiabi-
litatea alimentdrii si transparenta tarifelor
(figura 5.5). Miskolc, unde consumatorii
se confrunta in medie cu 2,2 intreruperi
anual, cu o duratéd totala ce depaseste 55
ore, primeste 6 puncte in cadrul acestui
indice. Celelalte orase primesc 7 puncte
din 8.

Ce diferente exista in Romania?

in Romania, racordarea la reteaua de elec-
tricitate este reglementata de Legea ener-
giei electrice 13/2007 si Legea energiei
electrice si a gazelor naturale 123/2012.
Primul pas 1l constituie obtinerea de catre
consumator a datelor tehnice privind

racordarea si costul estimativ de la distri-
buitor”. Tn Romania, un depozit precum
cel din studiul de caz Doing Business este
racordat, de reguld, la reteaua de medie
tensiune, ceea ce conduce la necesitatea
instalarii unui transformator pe terenul
proprietate privata a consumatorului. Din
cauza ambiguitatilor legislative, procesul
de acordare a accesului distribuitorului
la terenul proprietate privata a consuma-
torului in vederea instalarii noului trans-
formator variazd de la un oras la altul.
Tn Brasov, consumatorul semneazd o
declaratie autentica de servitute. In Cluj-
Napoca, Craiova, lasi, Oradea si Ploiesti
consumatorul semneazad un contract de
constituire a dreptului de servitute, tot
in fata notarului public, platind in acest
caz o taxa de autentificare mai mare.
In Bucuresti, Constanta si Timisoara

FIGURA 5.5 Consumatorii din Szeged se confrunta mai rar si pentru o perioada mai
scurta de timp cu intreruperi in alimentarea cu energie electrica decat cei din alte orase

din Ungaria
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Sursa: baza de date Doing Business.

Notd: pe baza datelor pentru Indicele privind Durata Medie a Intreruperilor in Retea (SAIDI) si pentru Indicele privind

Frecventa Medie a Intreruperilor in Retea (SAIFI).
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consumatorul semneaza atat o declaratie
de servitute cat si, ulterior, un contract de
servitute. Consumatorul este cel care ale-
ge antreprenorul pentru lucrarile electrice
si semneaza un contract de racordare cu
distribuitorul™®. Antreprenorul este apoi
angajat de distribuitor. In cinci orase
(Brasov, Cluj-Napoca, Craiova, Oradea si
Ploiesti) consumatorul trebuie sa sem-
neze un contract de cesiune formala cu
antreprenorul.

Dupa angajarea de catre distribuitor,
antreprenorul este responsabil cu ela-
borarea proiectului si executia lucrdrilor
precum si pentru obtinerea tuturor auto-
rizatiilor cerute, cum ar fi autorizatia de
construire din partea primariei, acordul de
mediu, avizul de aparare impotriva incen-
diilor si avizele de la ceilalti distribuitori
de utilitati care detin retele subterane in
zona. Dupa finalizarea lucrarilor, distri-
buitorul inspecteaza noua conexiune
si emite procesul-verbal de conectare.
Consumatorul semneaza un contract de
furnizare de energie electrica cu unul din
furnizorii ce deservesc zona respectiva,
urmand ca distribuitorul sa instaleze con-
torul si sa aiba loc Tnceperea alimentarii

cu energie electrica.

Dintre cele noud orase din Romania,
racordarea la reteaua de electricitate este
cea mai eficientd In lasi, unde presupune
opt formalitati si dureaza 173 de zile, si
cea mai dificila in Timisoara, unde sunt
necesare noud formalitdti si 234 de zile.
Tn lasi, singurul oras in care sunt necesare
doar opt formalitati, consumatorii nu sunt
obligati s semneze o declaratie autentica
de servitute sau un contract de cesiune cu
un antreprenor, in timp ce n celelalte ora-
se se solicita fie un document, fie celdlalt.

In ceea ce priveste timpul necesar,
diferenta principald dintre orase este
generata de timpul necesar pentru fina-
lizarea lucrdrilor de racordare. Lucrarile
dureaza 52 de zile in lasi, doud luni in
Brasov, Cluj-Napoca, Constanta, Craiova
si Oradea, trei luni in Bucuresti si Ploiesti
si patru luni in Timisoara. Obtinerea
autorizatiei de construire de la primarie,

cea de-a doua cea mai lunga formalitate
din cadrul acestui proces poate dura
de la o lund (in Bucuresti) la trei luni (in
Constanta). Primirea contractului de
racordare de la distribuitor dureaza 25
de zile in Cluj-Napoca si Oradea si doar
10 zile in celelalte orase. Pentru inspectia
finald sunt necesare 10 zile In Craiova, lasi,
Ploiesti si Timisoara, 15 zile in Constanta,
17 zile 1n Brasov si 20 de zile in Cluj-
Napoca si Oradea. Instalarea contorului
dupa semnarea contractului de furnizare
necesita doar 2 zile in Brasov, Bucuresti,
Constanta, Oradea, Ploiesti si Timisoara,
5 zile in Cluj-Napoca si Craiova si 10 zile
in lasi.

Dintre cele noud orase, Ploiestiul are cele
mai mici costuri pentru racordarea la
reteaua de electricitate (148.755 Lei sau
423,7% din venitul pe cap de locuitor) iar
Constanta cele mai mari costuri (233.935
Lei sau 666,3% din venitul pe cap de
locuitor). Diferenta provine in principal
din costul lucrérilor de racordare necesare
pentru studiul de caz Doing Business care
variaza de la 130.000 Lei in Ploiesti pana
la 220.00 Leiin Constanta. Alte diferente
intre orase provin din costurile diferite
pentru proiect (care variaza intre 5.000
Lei in Oradea si 13.500 Lei in Ploiesti)
si taxele diferite ale autorizatiilor de
construire emise de primarii (care variaza
intre 2.200 Lei in Oradea si 7000 Lei in
Brasov). In plus, in anumite orase este
necesard obtinerea unei autorizatii de
excavare din partea primariei'.

Datele privind intreruperile in alimentarea
cu energie electrica reflecta de asemenea
anumite diferente intre cele noud orase.
Brasov, Ploiesti si
Timisoara se confruntd mai des si pentru
mai mult timp cu intreruperi, motiv pentru
care primesc doar 6 puncte in cadrul
indicelui privind fiabilitatea alimentdrii si
transparenta tarifelor. Celelalte sase orase
primesc 7 puncte. Ploiestiul are cea mai
lunga durata a intreruperilor (in medie opt
ore pe an per consumator) iar Timisoara
se confrunta cu cele mai dese intreruperi
(in medie, mai mult de cinci pe an per
consumator). In Brasov intervin in medie

Consumatorii  din

ceva mai mult de patru intreruperi pe an
care dureaza in total aproximativ cinci ore.

CE POATE FI IMBUNATATIT?

Analiza cuprinsa Tn acest capitol referitor
la racordarea la reteaua de electricitate
si fiabilitatea alimentdrii cu energie
electrica in Bulgaria, Romania si Ungaria
releva anumite aspecte care ar putea fi

ameliorate.

Introducerea regulilor de
aprobare tacita si a abordarilor
bazate pe analiza de risc

pentru reducerea termenelor

de obtinere a avizelor
premergatoare racordarii
BULGARIA, ROMANIA, UNGARIA

In toate cele trei state racordarea la retea-
ua de electricitate este un proces indelun-
gat, comparativ cu restul UE. Principalul
impediment 1 constituie obtinerea
avizelor necesare inainte de inceperea
lucrdrilor de racordare. Desi legislatia din
toate cele trei state stabileste termene-li-
mitd pentru eliberarea avizelor de catre
fiecare institutie, adesea acestea nu sunt
respectate. Astfel, un prim pas ar putea
fi introducerea regulii de aprobare tacita
- Tn cazul n care autoritatea emitentd nu
raspunde in termenul-limita indicat, apro-
barea se considera acordata tacit. Italia,
Polonia si Spania sunt printre statele care
au adoptat regula aprobarii tacite, asa
cum demonstreaza studiile subnationale
Doing Business anterioare?°.

Chiar daca termenele-limita sunt respec-
tate, durata totald a procesului ramane
excesiva. Acest lucru sugereaza nevoia de
revizuire si scurtare a termenelor stabilite
prin lege, indeosebi pentru conexiunile
simple, standard. Legislatia moderna
stabileste niveluri diferite de control - si,
pe cale de consecintd, termene diferite -
pentru niveluri diferite de complexitate.
Aceasta abordare face caaprobarearacor-
darilor simple sa fie realizata mai rapid,
permitand astfel autoritatilor publice s
se concentreze pe proiecte mai riscante.
Pentru a fi eficiente, abordarile bazate



pe analiza de risc trebuie sa cuprinda o
clasificare completa a riscurilor.

Organizarea la nivel intern, in
back office, a eliberarii avizelor
preliminare

BULGARIA, ROMANIA, UNGARIA

In Bulgaria si Romania sunt necesare
avize preliminare racordarii din partea
mai multor autoritati publice, cum ar fi:
biroul de trafic, autoritatea competenta
in materie de gestionare a deseurilor si
departamentul de eliberare a autorizatii-
lor de excavare. In plus, primaria emite un
aviz final de construire, care autorizeaza
inceperea lucrarilor de construire. Ins3, in
eliberarea acestui aviz de construire pri-
maria impune Tntotdeauna ca racordarea
la reteaua de electricitate sa fie aprobata
de toate autoritatile locale. Compilarea
acestor avize la nivel intern ar reduce tim-
pul de asteptare pentru consumatori si
autoritati deopotriva, eliminand totodata
riscul ca autoritati locale diferite sa emita
decizii contradictorii cu privire la acelasi
proiect.

Bucuresti, Cluj-Napoca, Constanta si lasi
au bune practici ce pot fi adoptate si in
alte orase din Romania: in aceste patru
orase autorizatia de construire include si
autorizatia de excavare. Solicitarea a doua
autorizatii separate, asa cum se intampla
in alte cinci orase romanesti, dubleaza
eforturile municipalitatii si prelungeste
procesul deoarece acest lucru presupune
examinarea aceleiasi cereri de doua
ori. Si Lituania este un bun exemplu de
urmat. Solicitantii din Lituania depun un
singur formular consolidat la primarie
care strange apoi avizele de la diversele
departamente, in numele acestora.

In Bulgaria, Romania si Ungaria solicitantii
trebuie sa obtind de asemenea avizul
preliminar racordarii de la furnizorii de
utilitati si, in anumite cazuri, de la agentia
de mediu sau de la unitatea de pompieri.
Un ghiseu unic ar putea fi creat pentru
a coordona intregul proces si pentru a
emite o singurd aprobare consolidata.
Provocarea consta in a convinge institu-
tiile s&-si trimita reprezentantii in acelasi

RACORDAREA LA RETEAUA DE ELECTRICITATE

loc si in a le conferi acestora suficientd
putere decizionala pentru a proceda
fara intarziere la emiterea aprobarilor
necesare. O solutie ar putea fi lucrul in
sistem part-time in care reprezentanti ai
mai multor institutii se reunesc Tn cadrul
unui birou unic, la date si ore prestabilite,
n fiecare saptamana.

Cele mai moderne ghisee unice sunt
cele virtuale, asa cum este platforma de
internet ce permite persoanelor intere-
sate sa solicite toate avizele simultan,
depunand un singur formular online.
Daca toate autoritatile competente ar
fi interconectate in cadrul unui sistem
unic in care notificdrile si documentele
sa poata fi transmise intre ele electronic,
procesul ar fi mult mai rapid si mai bine
structurat. Introducerea acestui tip de
procedura online poate fi o sarcina redu-
tabila. Astfel de proiecte vin de reguld
in completarea unor reforme legislative
si a unor programe de e-guvernare mai
ample. Pentru a avea succes, ele trebuie
sa prevada pregatirea personalului care
va opera si mentine sistemele electronice
si necesita totodatd infrastructura tehnica
adecvata si un grad ridicat de acoperire a
internetului.

Bulgaria, Romania si Ungaria ar putea de
asemenea sa urmeze exemplul oraselor
care incheie parteneriate cu societati
private pentru a facilita procesul de
autorizare, asa cum se intdampla in Spania.
Spre exemplu, Barcelona colaboreaza cu
ACEFAT iar Valencia cu OCOVAL. Aceste
entitdti private faciliteazd schimbul de
informatii intre solicitanti si autoritatile
publice, reducand volumul de dosare
gestionate de autoritati, care se pot con-
frunta cu insuficienta resurselor.

Identificarea oportunitatilor de
simplificare a cerintelor
BULGARIA, ROMANIA

Reducerea numarului de formalitdti
necesare pentru racordarea la reteaua
de electricitate reprezinta un factor cheie
in eficientizarea procesului, Tndeosebi
in Romania, unde numdrul de cerinte

este mult mai mare decat in majoritatea

statelor dezvoltate. In Romania, consu-
matorul alege de regula un antreprenor
privat care sd elaboreze proiectul si s
execute lucrarile, acesta urmand sa fie
apoi angajat de distribuitor. Acest sistem
mixt conduce la o serie de formalitati
suplimentare, cum ar fi semnarea unui
contract de cesiune intre consumator si
antreprenor, semnarea unui contract de
executie de lucrdri intre distribuitor si
antreprenor si executarea unor verificari
suplimentare de catre distribuitor. In plus,
ambiguitatea legislatiei cu privire la ceea
ce este necesar pentru ca distribuitorul
sa execute lucrari pe un teren privat face
ca distribuitorii din Romania sa solicite un
contract de servitute in forma autentica
din partea consumatorilor.

Totodatd, obtinerea aprobarii de racor-
dare din partea distribuitorului este un
proces ce se desfasoara in doua etape:
consumatorul trebuie mai intai sa obtind
un aviz preliminar iar apoi contractul final
de racordare. Romania (si intr-o oarecare
masurd Bulgaria) ar putea lua drept
exemplu procesul mai simplu din Ungaria
(si alte state membre UE precum Austria
si Germania) Tn care consumatorul tre-
buie sa depuna o singura cerere pentru a
obtine contractul de racordare.

Inspectiile din partea distribuitorului - Ia
care de reguld consumatorul poate dar nu
este obligat sa fie prezent - oferd o alta
oportunitate de simplificare a procesului
in Romania. Inainte de transmiterea
costului estimativ, distribuitorii realizeaza
inspectia exterioard pentru a verifica
imprejurimile cladirii si pentru a stabili cu
exactitate unde anume trebuie instalate
cablurile si contoarele. Tn alte state din
lume distribuitorii apeleaza la sistemul
informational geografic (GIS, din englezd,
geographic information system) care face
inutilsd deplasarea pe teren. In Mexic, de
exemplu, distribuitorul a dezvoltat un GIS
pentru a cartografia reteaua de distribu-
tie In 2011/12 si, in prezent, nu se mai
efectueazd inspectii pe teren Tnainte de
emiterea studiului de fezabilitate. In mod
similar, in Turcia, distribuitorul Bogazici
Elektrik Dagitim, profitand de utilizarea pe
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scara larga a GIS verificd acum cu ajutorul
acestui sistem dacd o noud racordare
necesitd sau nu instalarea unui transfor-
mator suplimentar.

post-racordare sunt
deosebit de Tmpovaratoare in Bulgaria,
unde consumatorul trebuie sa obtind

Formalitatile

autorizatia de folosintd a noii racordari
de la Directia pentru Control National in
Constructii (Legea 16). Acest lucru presu-
pune constituirea unei comisii formata din
reprezentanti ai tuturor partilor interesate,
care sa constate daca racordarea respec-
tiva este gata pentru a fi data in folosinta.
Luand n considerare durata de obtinere
a autorizatiei de construire a racordarii si
avand in vedere cd toate partile trebuie
sa verifice conformitatea acesteia (Legea
15), aceasta evaluare ar putea avea loc
dupa ce consumatorul incepe sa utilizeze
energia electrica, pentru a evita intarzieri
suplimentare.

Clarificarea si comunicarea

mai eficienta a informatiilor
despre procedura si cerintele de
indeplinit pentru racordarea la
reteaua de electricitate
BULGARIA, ROMANIA, UNGARIA
Distribuitorii ar trebui sa explice clar
consumatorilor ce anume trebuie sa facd
pentru a obtine racordarea la reteaua de
electricitate. In afara de faptul ca acest
lucru asigurd o mai mare transparentd
a procesului, s-ar micsora in acest fel si
timpul si costurile necesare, reducan-
du-se numarul de cereri incomplete sau
incorecte si, prin urmare, incdrcarea
administrativa. Ar trebui elaborate ghiduri
complete care sa acopere etapele cheie,
institutiile implicate, documentele nece-
sare, certificatele, avizele si aprobarile
necesare, precum si termenele si costu-
rile aferente. Informatii clare si complete
ar trebui de asemenea sa fie disponibile
online si accesibile tuturor prin interme-
diul dispozitivelor mobile.

La nivel mondial, multe state au realizat
progrese semnificative in ultimii ani in
ceea ce priveste transparenta acestui
proces. Bunele practici au inclus: punerea

la dispozitia tuturor cetatenilor, online, a
planurilor de utilizare a terenurilor, prin
incarcarea acestora online, elaborarea
unor scheme descriptive ale procesului
sau a unor ghiduri pentru intregul proces,
care sd furnizeze indrumari clare si com-
plete privind cerintele aferente cererii de
racordare. Spre exemplu, autoritatile din
Viena au publicat toate informatiile si
planurile cadastrale pe o platforma online
unde utilizatorii pot vizualiza planurile
zonale, strategia de ocupare a terenu-
rilor si capacitatea si disponibilitatea
infrastructurii.

Revizuirea costurilor pentru
obtinerea unei noi racordari
BULGARIA, ROMANIA

Tipul de lucrdri de racordare difera in
functie de capacitatea retelei, iar fin
Bulgaria, in egala masura, si de practicile
distribuitorului. Daca este necesara racor-
darea la o retea de medie tensiune, pot fi
necesare lucrari de conectare mai com-
plicate. Tn acest fel, investitiile de capital
aferente sunt acoperite de consumator.
Aceastd obligatie creste semnificativ cos-
tul total, asa cum se intdmpla in Romania
si Bulgaria. Suportarea costului pentru
un nou transformator reprezintda un
impediment financiar pentru majoritatea
societatilor mici si mijlocii. Distribuitorul
ar putea sd contribuie la investitia initiald,
asa cum se procedeaza in Tailanda, si s-o
recupereze ulterior prin intermediul unor
tarife transparente de consum aplicate
tuturor consumatorilor care se conectea-
za la noul transformator.

Este foarte important ca intreprinzatorii
sa beneficieze de o noud racordare la
un pret accesibil, la fel cum este de
important ca distribuitorii sa poata aplica
tarife de racordare care s& le permita sa-si
recupereze costurile in cazurile in care
sunt obligati s& achizitioneze materialele
si sa finalizeze lucrarile. Acest lucru este
problematic in Bulgaria, unde distribuitorii
au obligatia sd asigure racordari noi la
tarife stabilite prin lege, tarife care nu s-au
modificat din 20027,

Stimularea alimentarilor fiabile
cu energie electrica

BULGARIA, ROMANIA, UNGARIA
Autoritatile de reglementare din toate
cele trei state impun sanctiuni financiare
distribuitorilor de energie electrica care
nu asigura o alimentare fiabila consuma-
torilor proprii. Acest lucru nu contribuie,
insa, intotdeauna in a stimula distribuitorii
astfel incat sa mentind un grad ridicat de
fiabilitate pe parcursul intregului an si pe
cuprinsul intregii zone pe care o deser-
vesc. In Bulgaria, de exemplu, autoritatea
de reglementare a stabilit valori fixe ale
frecventei si duratei fintreruperilor in
alimentare si impune sanctiuni financiare
in cazul in care distribuitorii le depdsesc
- valorile fixe sunt mari si, prin urmare,
ineficiente ca sanctiuni financiare22. O
parte din distribuitorii din Bulgaria isi
recompenseaza voluntar consumatorii,
dar numai pentru intreruperi care dureaza
24 de ore sau mai mult (in cazul CEZ) sau
48 de ore sau mai mult (in cazul EVN).
Desi fintreruperile nu sunt frecvente si
dureaza putin in mediul urban, ele tind sa
fie frecvente in mediul rural si in zonele
izolate.

NOTE

1. Carolin Geginat si Rita Ramalho, "Electricity
Connections and Firm Performance in
183 Countries” (Racordarea la reteaua de
electricitate si performantele societatilor
comerciale in 183 de state), Document
de lucru -studiu de politici 7460 (Banca
Mondiala, Washington, DC, 2015).

2. Timpul masurat pentru Bulgaria, Romania
si Ungaria este timpul aferent capitalelor
(care sunt totodata si cele mai mari centre
economice), potrivit metodologiei globale
Doing Business. Banca Mondiala, Doing Business
2017: Equal Opportunity for All (Oportunitati
egale pentru toti) (Washington, DC: Banca
Mondialg, 2016).

3. Aceste agentii de reglementare sunt: Comisia
de Stat pentru Reglementarea Energiei si
Apelor (DKER) in Bulgaria, Autoritatea de
Reglementare pentru Energie si Utilitati Publice
(MEKH) 1n Ungaria si Autoritatea Nationald
de Reglementare in domeniul Energiei (ANRE)
in Romania. Fiecare din aceste agentii este
responsabila cu monitorizarea sectorului
energiei nationale (generare, transport,
distributie si furnizare) precum si a preturilor la
energia electrica.



in Ungaria, unde liberalizarea a inceput in
2003, piata de furnizare este actualmente
complet liberalizata: toti consumatorii pot
alege Tntre mai multi furnizoriiar preturile nu
sunt impuse. In Romania, unde liberalizarea
ainceput in 2007 sin Bulgaria, unde a
nceput in 2016, preturile nu sunt deocamdata
complet liberalizate pentru toate tipurile de
consumatori.

La nivelul celorlalte state membre UE, timpul
necesar pentru finalizarea racordarii la reteaua
de electricitate variaza intre 23 de zile in
Austria si 137 de zile in Cipru.

In Bulgaria, responsabilitatea pentru
elaborarea proiectului, achizitionarea
materialelor si finalizarea lucrarilor exterioare
ar trebui definita in conformitate cu art. 21din
Ordonanta 6. Pentru racordarea la o retea de
joasa tensiune, aceste lucrari pot fi asumate
fie de distribuitor fie de consumator, in functie
de cele convenite de acestia. in cazul in care
consumatorul este cel care fsi asuma aceasta
responsabilitate, distribuitorul urmeaza sa
rascumpere materialele de la consumator

- toate acestea urmand sa se reflecte in
contractul final incheiat intre consumator

si distribuitor. Cu toate acestea, in practica,
cel mai adesea distribuitorul care opereaza
n aceste patru localitéti este cel care isi
asuma aceasta responsabilitate si apeleazd la
societdti private pentru realizarea proiectului
si executia lucréarilor si la societati de
supervizare in constructii pentru coordonarea
si monitorizarea operatiunilor. Pentru
racordarea la o retea de medie tensiune, insa,
consumatorul este obligat prin lege sa-si
asume aceste formalitati (a se vedea nota de
subsol 7).

Potrivit art. 21 din Ordonanta 6, in cazul

n care consumatorul este o persoana
juridica iar racordarea se face la o retea de
medie tensiune, lucrdrile vor fi executate de
consumator iar infrastructura executata va
ramane proprietatea sa. Factura aferenta
consumului de electricitate pentru persoane
juridice tinde sa fie mai mica pentru
racordarea la o retea de medie tensiune
decat pentru cea la o retea de joasa tensiune
ca urmare a valorii diferite a componentei

de transport din pretul (reglementat) al
energiei. A se vedea, de exemplu, preturile
de distributie pe pagina de internet a CEZ la
http:/www.cez.bg/en/prices/electricity
-prices/for-distribution.html.

In Varna, alti furnizori de utilitati (gaze,

apa, incalzire, telecomunicatii) emit avizele
intr-o etapa anterioard, inainte de obtinerea
autorizatiei de construire pentru depozit.
Acesti furnizori aproba ,schita” - documentul
emis de cadastru care cartografiaza

toate retelele de comunicatii din preajma
depozitului. Proiectul racordarilor exterioare
este apoi Intocmit pe baza acestei schite.
Societatile de supervizare - care sunt, de
reguld, responsabile pentru coordonarea
procesului de avizare - obisnuiesc sa inainteze
mai multe exemplare ale proiectului catre
diversele autoritati pentru a castiga timp. Cu
toate acestea, aceasta formalitate dureaza,
deoarece fiecare institutie are nevoie de circa
o luna pentru a emite avizul.

10.

20.

21

RACORDAREA LA RETEAUA DE ELECTRICITATE

Dupé finalizarea lucrarilor exterioare,
intreprinzatorul trebuie sa convoace o comisie
din partea distribuitorului, CEZ, care sa
inspecteze si sa aprobe lucrarile inainte de
emiterea Actului 15.

Tn Burgas, Plevna, Plovdiv si Sofia
ntreprinzatorii obtin aceste autorizatii in
paralel cu autorizatia de construire. In Ruse si
Varna, insd, ei trebuie sa astepte sase zile de la
emiterea autorizatiei de construire pentru a le
putea obtine.

Achizitionarea substatiei reprezinta

o cheltuiald semnificativa pentru un
intreprinzator din Plevna sau Sofia: pentru
depozitul din studiul de caz Doing Business
costul unei substatii variaza intre 25.000 leva
si35.000 leva, potrivit respondentilor. In afara
cheltuielilor pentru proiect, materiale, lucrari,
taxe administrative si serviciile societatii de
supervizare constructii, un intreprinzétor din
Sofia trebuie sd depund o garantie de 2.600
leva la primarie, suma ce va fi returnata

doar daca pavajul este refacut complet dupa
finalizarea lucrdrilor de constructii. Costul
reprezinta valoarea actualizata a pierderilor de
castiguri din dobanzi la depozitul respectiv.
Regulamentul 7/2014 (1X.12), MEKH rendelet,
anexa 14/7

Tn timp ce In Romania consumatorul poate
alege antreprenorul pe care il va angaja
furnizorul, in Ungaria furnizorul este cel care
selecteaza si angajeaza inginerul de instalatii
electrice care intocmeste proiectul, executd
lucrarile si obtine avizele si autorizatiile
necesare.

Desi in sase dintre orasele din Ungaria un
singur furnizor administreaza atat retelele de
apa cat si pe cele de canalizare, in Budapesta
exista doi furnizori pentru aceste doua servicii,
ceea ce face ca procesul de eliberare a avizelor
sa fie chiar mai impovarator in capitala, care
are cea de-a doua cea mai lunga procedura din
Ungaria.

Procesul de autorizare este reglementat prin
Regulamentul 382/2007 (XI1.23).

in cazuri complexe, furnizorul ofera mai multe
optiuni de racordare iar consumatorul alege
una dintre ele.

Antreprenorul de lucrari trebuie sa fie
autorizat de Autoritatea Nationald de
Reglementare in domeniul Energiei (ANRE).
Autorizatia de excavare pentru studiul de caz
costd 72 Lei in Brasov, 100 Lei in Ploiesti, 104
LeiTn Oradea, 250 Lei in Timisoara si 600 Lei
in Craiova. Avizul este gratuit in Cluj-Napoca
iar In Bucuresti, Constanta si lasi acesta nu
este necesar.

A se vedea Banca Mondiald, Doing Business

in Italia 2013 (Washington, DC: Banca
Mondiala, 2013), Doing Business in Polonia 2015
(Washington, DC: Banca Mondiala, 2015) si
Doing Business in Spania 2015 (Washington,
DC: Banca Mondiala, 2015).

Taxele de conectare sunt stabilite prin decizia
TS-002 din 29 martie 2002 a autoritatii de
reglementare. Potrivit art. 21 din Ordonanta 6,
pentru racordarea la reteaua de joasa tensiune
distribuitorul trebuie sa execute lucrarile pe
cheltuiald proprie cu exceptia cazului in care
consumatorul preia aceasta responsabilitate
dupa cum va fi convenit cu distribuitorul, caz

22.

in care materialele instalate vor fi transferate
in proprietatea furnizorului la finalizarea
lucrarilor.

Tarifele fixe stabilite de Comisia Nationald de
Reglementare in domeniul Energiei si Apelor
(DKER) sunt publicate in ,Metodologia de
evaluare a indicatorilor tinta privind fiabilitatea
electricitatii si calitatea serviciilor oferite de
distribuitorii si furnizorii de utilitati”. Cele mai
recente valori publicate pe pagina de internet
a DKER pot fi consultate la http://www.dker
bg/files/DOWNLOAD/rule_el_25.pdf. In
cazul in care tarifele practicate de distribuitori
depédsesc aceste praguri, se aplica penalitati
financiare potrivit art. 37 al Ordonantei 1

din 18 martie 2013 privind reglementarea
preturilor la electricitate.
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Inregistrarea transferului
dreptului de proprietate

OBSERVATII PRINCIPALE

= Dintre cele trei state, procesul de inregistrare a transferului
dreptului de proprietate este cel mai simplu in Ungaria,
unde sunt necesare patru formalitati, 12,5 zile in medie si
un cost de 5% din valoarea proprietatii. Cu toate acestea,
procesul este mai ieftin in Bulgaria, cu un cost mediu de
3% din valoarea proprietatii si in Romania, cu un cost
mediu de 1,4%.

Comparativ cu mediile Uniunii Europene, inregistrarea
transferului de proprietate dureaza mult mai putin in toate
cele 22 de orase analizate in Bulgaria, Romania si Ungaria,
si este mai putin costisitoare dar si mai complexa in
orasele din Bulgaria si Romania.

Debrecen detine pozitia fruntasa in ceea ce priveste
simplitatea procesului de inregistrare a transferului
dreptului de proprietate dintre cele sapte orase analizate
in Ungaria dar si dintre toate cele 22 de orase comparate.
Oradea este in fruntea clasamentului in Romania iar in
Bulgaria clasamentul este dominat de Ruse.

Performanta Ungariei in ceea ce priveste eficienta si
calitatea serviciului de cadastru si publicitate imobiliara
plaseaza acest stat in primele 10 state membre UE in
cadrul acestui indice si pe locul 28 in clasamentul global.

In cadrul indicelui privind calitatea serviciului de cadastru
si publicitate imobiliard, orasele din Ungaria depdsesc
media UE gratie fiabilitatii infrastructurii si acoperirii
geografice, in timp ce orasele din Bulgaria si Romania se
claseaza in urma acestora.

I [ o)



ursa pentru a transforma econo-

mia planificatda intr-o economie

de piatd functionald a fost una
inegala. Unele state, indeosebi cele din
Europa Centrald si statele baltice au
trecut mai usor prin perioada de tranzitie
decét altele. Cresterea competitivitatii
a fost esentiald in cadrul procesului de
globalizare economica, sustinutd si de
eforturile de reformare a cadrului legisla-
tiv si institutional.

Protejarea drepturilor de proprietate
- element esential in stimularea investi-
tiilor, a productivitdtii si a cresterii econo-
mice' - a jucat un rol major in cresterea
competitivitatii. Acest lucru a presupus
nu doar asumarea reformelor legislative

INREGISTRAREA TRANSFERULUI DREPTULUI DE PROPRIETATE

Ci si crearea unei infrastructuri fiabile,
indeosebi sub forma cartilor funciare si a
hartilor cadastrale.

Ungaria furnizeaza un exemplu bun in
acest sens, existenta cartilor funciare de
mai bine de 150 de ani, inclusiv in peri-
oada comunista, facilitand informatizarea
si modernizarea sistemului de cadastru
in perioada de tranzitie (caseta 6.1).
Astazi, Ungaria se situeaza in primele
30 din cele 190 de state care fac obiectul
clasamentului Doing Business in ceea ce
priveste usurinta Tnregistrarii transferului
dreptului de proprietate. Gratie unor
eforturi similare, atat statele baltice cat si
unele state din Europa Centrald si de Est
se situeaza tot in primele 30 de pozitii*.

Avand in vedere cad bunurile imobile
(terenuri si cladiri) reprezinta intre 50%
si 75% din avutia nationald a majoritatii
statelor,
cadastru actualizat este foarte impor-
tanta®. Cercetéarile arata ca proprietarii
ale caror drepturi sunt protejate sunt
mai dispusi sd investeascd in fintre-
prinderi private si sa transfere terenuri

mentinerea unui sistem de

unor utilizatori mai eficienti. Tn plus,
posibilitatea de a avea acces la informatii
corecte despre proprietatea asupra
terenurilor reduce costurile tranzactiilor
pe pietele financiare facilitdnd grevarea
bunurilor imobile®. Cartile funciare si
registrele de cadastru care identifica
amplasamentul proprietdtilor imobiliare
reprezintd instrumente utilizate la nivel

CE ANUME MASOARA INDICATORUL PRIVIND INREGISTRAREA TRANSFERULUI
DREPTULUI DE PROPRIETATE?

Doing Business prezintd intreaga succesiune de proceduri pe care o societate comerciala trebuie sa le parcurga pentru a achi-
zitiona un bun imobil de la o alta societate comerciald si pentru a inregistra transferul dreptului de proprietate asupra acestuia
pe numele cumparatorului astfel incat acesta din urma sa poata utiliza imobilul pentru extinderea afacerii sale, sa poata greva
imobilul in scopul obtinerii de imprumuturi sau, dupa caz, sa poata vinde imobilul cétre o altd societate comerciald. Raportul
cuantificd totodata timpul si costurile necesare pentru indeplinirea fiecarei astfel de formalitati. Doing Business masoara de
asemenea eficienta sistemului de cadastru si publicitate imobiliara din fiecare stat. Indicele privind eficienta sistemului de
cadastru si publicitate imobiliara are cinci dimensiuni: fiabilitatea infrastructurii, transparenta informatiilor, acoperirea geogra-
fica, solutionarea disputelor privind terenurile si accesul egal la drepturile de proprietate.

Inregistrarea transferului dreptului de proprietate: masurand eficienta si calitatea sistemului de cadastru si publicitate imobiliara

Clasamentul se bazeaza pe diferenta fatd
de punctajul maxim pentru patru indicatori

Costurile aferente
transferului dreptului
de proprietate, ca

Numar de zile necesar
pentru transferul
dreptului de proprietate
intre doua societati procent din valoarea
comerciale locale bunului imobil

N /

Timp Cost
25% 25%

25%
Formalitati

/

Pasii de urmat pentru
transferul dreptului
de proprietate astfel
ncat acesta sa poata
fi vandut sau grevat

Fiabilitate

de o in

Transparenta

Acoperire

Solutionarea
disputelor

Acces egal la drepturile

de proprietate

Stabilefte daca sistemul de cadastru si carte funciara beneficiaza
rastructura adecvata ce garanteaza standarde inalte si
reduce riscul de erori

Stabileite in ce conditii sistemul de cadastru pune la dispozitia
publicului informatii privind terenurile

Stabileste in ce mésura cartea funciara si cadastrul asigura
acoperirea geografica deplina a terenurilor proprietate privata

Masoara accesibilitatea mecanismelor de solutionare a disputelor
si extinderea raspunderii entitatilor sau agentilor care
inregistreaza tranzactiile imobiliare

Masoara drepturile de proprietate ale barbatilor necasatoriti si
ale femeilor necasatorite precum si pe cele ale barbatilor
casatoriti si ale femeilor casatorite
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DOING BUSINESS IN UNIUNEA EUROPEANA 2017: BULGARIA, ROMANIA S| UNGARIA

CASETA 6.1 Modernizarea sistemului de cadastru in Ungaria are o lunga istorie

Primele masuratori cadastrale in Ungaria au fost realizate intre anii 1786 si 1790, ca urmare a promulgarii Legii privind topo-
grafierea terenurilor, un act emis de impératul Josef al ll-lea, suveranul teritoriilor habsburgice. Initiativa nu a avut, totusi, o
viatd lungd, toate documentele fiind distruse imediat dupd decesul impdratului, in 1790. Totusi, masuratorile cadastrale au
fost reluate Tn secolul 19 in scopuri fiscale iar de atunci Ungaria a pastrat registre de cadastru bine organizate.

Pana in anul 1971 evidenta terenurilor se tinea in sistem dual, atat pe baza cartilor funciare cat si a cadastrului. Pana in 1981
s-a finalizat contopirea datelor si a birourilor la nivelul intregului teritoriu intr-un singur sistem de cadastru unificat care este
actualmente subordonat Ministerului Agriculturii si Dezvoltdrii Rurale.

in 1990 Ungaria a demarat un amplu program de modernizare a sistemului de cadastru in colaborare cu UE. Programul a
presupus constituirea unei infrastructuri informatice la nivelul oficiilor judetene de cadastru din intreaga tara si punerea in
aplicare a unor modificdri legale si administrative care au durat ani de zile. Informatizarea sistemului a fost definitivata in
1997. Ungaria a lansat apoi un program menit sa asigure digitalizarea cartografierii cadastrale, care a condus la transpunerea
hartilor cadastrale in format digital pentru intreg teritoriul pana in 2007.

Astazi, Departamentul de Cadastru (Foldhivatal) acopera mai bine de 10 milioane de proprietati intabulate la nivelul intregii
tari. Fiecare proprietate are un numar unic de identificare, care este utilizat atat in cartile funciare cat si pe hartile cadastrale.
Incepand cu 2007 Foldhivatal a inceput sa se auto-finanteze cu ajutorul veniturilor generate de serviciile pe care le ofera.

Birourile de cadastru judetene din tara comunica prin intermediul TakarNet, o retea electronica centralizata care cuprinde
informatii detaliate despre toate proprietétile. Sistemul poate fi accesat in schimbul unei taxe de utilizatori autorizati, precum
executori judecatoresti, notari publici, avocati care incheie tranzactii imobiliare precum si banci si alte institutii financiare.
Desi persoanele fizice nu pot accesa reteaua, ei au acces |a pagina de internet a Foldhivatal (Foldhivatal Online), de unde pot
obtine informatii limitate privind proprietatile, in schimbul unei taxe.

Reforma sistemului de cadastru din Ungaria arata ca aceste eforturi nu necesita doar perseverenta si inovatie, ci si timp.
Fiecare din reformele majore si modernizérile aduse infrastructurii incepand cu 1971 a necesitat aproape un deceniu pentru
a fi pusa in practica integral (a se vedea figura). Astazi, Foldhivatal acopera in procent de 100% teritoriul Ungariei atat din
punct de vedere al cadastrului cat si din punct de vedere al hartilor cadastrale. Este o mare reusita, avand in vedere c& doar
22% din state au registre de cadastru care acopera toate proprietétile private si doar 24% au carti funciare pentru acestea.
in plus, inregistrarea transferului dreptului de proprietate a devenit mai eficienta in Ungaria (reprezentata de Budapesta).
Timpul necesar inregistrarii dreptului de proprietate s-a redus constant, de la circa 80 de zile in 2004 pana la doar 17,5 zile in
prezent. Intre timp, costurile s-au redus si ele cu mai mult de jumatate, de la 11% din valoarea imobilului la 5%a. De aseme-
nea, fiabilitatea registrelor s-a imbunatatit considerabil si au fost puse in practica mecanisme esentiale pentru inregistrarea
online a drepturilor de proprietate.

Istoric al sistemului de cadastru din Ungaria

2004: 77,5 zile si
11% din valoarea bunului

Timpul si costurile necesare pentru
nregistrarea dreptului de proprietate*

Modernizarea si

Reluarea Trecerea de la sistemul  informatizarea 2016: 17,5 zile si
Prima topografierii in dual de cadastru sistemului cu ajutorul Digitalizarea 59% din valoarea bunului
topografiere scop fiscal la cel unificat unui program UE hartilor cadastrale
sec. 18 sec. 19 1971-81 1990-97 1997-2007 2016

Surse: Ungaria, Departamentul de Cadastru (Foldhivatal), http://www.foldhivatal.hu/; baza de date Doing Business.
* Reprezentatd de Budapesta

Notd: Aceasta casetd se bazeaza in principal pe informatiile oferite de portalul Departamentului de Cadastru din Ungaria (Foldhivatal)
(http://www.foldhivatal.hu/).

a. baza de date Doing Business.



mondial pentru cartografierea, probarea
si protejarea drepturilor de proprietate.
Existenta in cdrtile funciare si registrele
de cadastru a unor informatii fiabile si
actualizate permite guvernelor sa evalu-
eze si sa strangd in mod corect taxele si
impozitele aferente, precum si sd aibd o
evidenta clard a cerintelor de urbanism si
sa planifice strategic furnizarea serviciilor
si asigurarea infrastructurii astfel incat sa
raspunda celor mai mari nevoi din fiecare
localitate®.

CUM FUNCTIONEAZA
INREGISTRAREA
TRANSFERULUI DREPTULUI
DE PROPRIETATE IN
BULGARIA, ROMANIA SI
UNGARIA?

In Ungaria si Romania cartile funciare si
registrele de cadastru sunt subordonate
institutii - Departamentul
de Cadastru (Foldhivatal) n Ungaria

aceleiasi

INREGISTRAREA TRANSFERULUI DREPTULUI DE PROPRIETATE

in Romania. In Bulgaria, Registrul
Proprietatilor este subordonat judeca-
toriilor si Ministerului Justitiei, In timp
ce Agentia de Geodezie, Cartografie
si Cadastru (AGCC) este o agentie cu
rol executiv, subordonat Ministerului

Dezvoltarii Regionale si Lucrdrilor Publice.

Tn toate cele trei state, inregistrarea tran-
sferului dreptului de proprietate se face
cu ajutorul specialistilor juridici - avocati
in Ungaria, notari in Bulgaria si Romania
(figura 6.1). In Ungaria, un intreprinza-
tor trebuie s& interactioneze doar cu
Foldhivatal si Tribunalul de inregistrare.
In Romania, intreprinzatorul trebuie s& se
deplaseze separat la birourile de cadastru
si carte funciara ale ANCPI precum si
la directia de taxe si impozite locale. Tn
Bulgaria, procesul de inregistrare este mai
complex si necesita interactiuni sepa-
rate cu Agentia Nationald a Veniturilor,
directia de impozite locale din cadrul
primariilor, Registrul Proprietatilor, oficiul
local al AGCC si Registrul Comertului.
Atat in Bulgaria cat si in Romania, dupa

inregistrarea dreptului de proprietate,

noul proprietar trebuie sa deschida rol
fiscal la primarie.

Dintre cele 22 de orase analizate, inre-
gistrarea drepturilor de proprietate este
cea mai simpla in Debrecen (Ungaria) si
cea mai dificild in Sofia (Bulgaria) (tabelul
6.1). Dintre cele trei state, procedura este
cea mai simpld in Ungaria, unde sunt
necesare patru formalitati, 12,5 zile in
medie si un cost de 5% din valoarea imo-
bilului. Tn orasele romanesti procedura
presupune sase formalitdti, 16 zile si un
cost de doar 1,6% din valoarea imobilului.
Transferul dreptului de proprietate este
cel mai dificil in Bulgaria, unde sunt nece-
sare opt formalitati, in principal din cauza
interactiunilor multiple cu autoritatile
fiscale (nationale si locale) si a cerinte-
lor care trebuie indeplinite la Registrul
Proprietatilor si AGCC. Timpul necesar
pentru inregistrarea transferului dreptului
de proprietate in Bulgaria este de 13,5
zile in medie iar costul este de 3% din
valoarea imobilului. Orasele din Ungaria
se situeaza de asemenea in fruntea cla-
samentului la indicatorul privind calitatea

si Agentia Nationald de Cadastru
si Publicitate  Imobiliara ~ (ANCPI)
FIGURA 6.1

dreptului de proprietate

BULGARIA

ROMANIA

Ungaria are mai putine cerinte procedurale fata de Bulgaria si Romania in ceea ce priveste inregistrarea transferului

UNGARIA
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Sursa: baza de date Doing Business.
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TABELUL 6.1

este mai accesibil si mai fiabil sistemul de cadastru?

Inregistrarea transferului dreptului de proprietate in Bulgaria, Romania si Ungaria —unde este mai eficients si unde

Diferenta fata de Cost Indicele privind calitatea
punctajul maxim Formalitati Timp (% din valoarea sistemului de cadastru
Oras (stat) Pozitie (0~100) (numar) (numar de zile) imobilului) (0-30)
Debrecen (Ungaria) 1 81,16 4 8,5 5,0 26
Miskolc (Ungaria) 2 80,92 4 10,5 5,0 26
Szekesfehervar (Ungaria) 2 80,92 4 10,5 5,0 26
Gyor (Ungaria) 4 80,80 4 11,5 5,0 26
Szeged (Ungaria) 4 80,80 4 11,5 5,0 26
Budapesta (Ungaria) 6 80,08 4 17,5 5,0 26
Peci (Ungaria) 7 79,96 4 18,5 5,0 26
Oradea (Romania) 8 75,48 6 16 1,4 18
Brasov (Romania) 9 74,65 6 16 1,4 17
Bucuresti (Roménia) 9 74,65 6 16 1,4 17
Constanta (Romania) 9 74,65 6 16 1,4 17
Craiova (Romania) 9 74,65 6 16 1,4 17
lasi (Romania) 9 74,65 6 16 1,4 17
Timisoara (Romania) 9 74,65 6 16 1,4 17
Ploiesti (Romania)? 15 74,64 6 16 1,4 17
Cluj-Napoca (Romania) 16 73,81 6 16 1,4 16
Ruse (Bulgaria) 17 71,53 8 11 2,6 20
Burgas (Bulgaria) 18 70,67 8 14 2,9 20
Plevna (Bulgaria) 19 70,44 8 1" 3,3 20
Varna (Bulgaria) 20 70,19 8 1" 3,4 20
Plovdiv (Bulgaria) 21 69,59 8 16 2,9 19
Sofia (Bulgaria) 22 69,23 8 19 2,9 19

Sursa: baza de date Doing Business.

Nota: Clasamentul se bazeazd pe diferenta medie fatd de punctajul maxim acordat pentru formalitati, timp necesar si costuri aferente inregistrarii transferului dreptului de proprietate precum
si pentru indicele privind calitatea sistemului de cadastru si publicitate imobiliara. Diferenta fata de punctajul maxim este standardizata si este cuprinsa intre 0 si 100, 100 reprezentand
diferenta fata de cele mai bune practici (cu cat punctajul este mai mare, cu atdt este mai bine). Pentru mai multe detalii, a se vedea capitolul , Despre Doing Business si Doing Business in
Uniunea Europeand 2017: Bulgaria, Romania si Ungaria”. Datele pentru Bucuresti, Budapesta si Sofia au fost revizuite de la publicarea Doing Business 2017. Setul complet de informatii poate
fi consultat pe pagina de internet a Doing Business la http://www.doingbusiness.org.

a.Tn timp ce orasul Ploiesti pare sa aiba aceleasi rezultate in cadrul indicatorului privind inregistrarea transferului dreptului de proprietate ca alte 6 orase din Romania, scorul sdu este mai mic

(15 si nu 9) deoarece costul pentru inregistrarea transferului dreptului de proprietate este cu 100 Lei mai mare, o diferentd ce nu este reprezentatd in tabel datorita rotunjiri datelor privind

costurile.

sistemului de cadastru si publicitate imo-
biliard (26 din 30 de puncte posibile) fata
de orasele din Bulgaria (19,5 puncte in
medie) sau cele din Romania (17 puncte
n medie).

Performantele remarcabile ale Ungariei
atdt In ceea ce priveste eficienta cat
si calitatea sistemului de cadastru si
publicitate imobiliara plaseaza acest stat
in primele 10 state membre UE din punct
de vedere al usurintei inregistrarii transfe-
rului dreptului de proprietate si pe pozitia
28 in clasamentul mondial. Romania
ocupa locul 57 in clasamentul mondial
iar Bulgaria locul 60, putin sub media UE

de 51 dar deasupra Croatiei, Germaniei
si Frantei. Intr-adevar, inregistrarea tran-
sferului dreptului de proprietate dureaza
considerabil mai putin in toate orasele
analizate din Bulgaria, Romania si Ungaria
decat media UE pentru statele membre
- fiind necesar mai putin timp decat in
Republica Cehd, Polonia, Croatia sau
Franta, dar mai mult decat in Portugalia
(unde dureaza doar 1zi) sau Lituania (3,5
zile) (figura 6.2). Comparativ cu media
UE, procedura este totodata mai ieftina
in localitatile comparate din Bulgaria si
Romania, desi ambele state au mai multe
formalitati. In realitate, Bulgaria are mai
multe formalitati decat toate celelalte

state membre UE cu exceptia Belgiei
si Frantei (tot 8 formalitati) si a Greciei
(care are 10 formalitati).

Punctajul inregistrat de Ungaria in cadrul
indicatorului privind calitatea sistemului
de cadastru si publicitate imobiliara este
cu doar 3 puncte mai mic decat cel al
statului Singapore, care are cel mai mare
punctaj la nivel mondial, si cu 2,5 puncte
mai mic decat cel al Lituaniei si Olandei,
state care au cele mai mari punctaje la
nivelul UE. Bulgaria si Romania au printre
cele mai mici punctaje dintre statele
membre UE, doar Grecia si Malta avand
punctaje mai mici. Una dintre problemele
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FIGURA 6.2 Comparativ cu media UE, inregistrarea transferului dreptului de proprietate este mai rapida in toate cele trei state si mai
ieftind in Romania si Bulgaria

EFICIENTA INREGISTRARII TRANSFERULUI DREPTULUI DE PROPRIETATE
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Sursa: baza de date Doing Business.

Nota: Mediile pentru UE se bazeaza pe datele la nivel de stat pentru 28 de state membre UE.
* Georgia si Norvegia au, la randul lor, doar 1 formalitate.

** Georgia si Noua Zeelandd au, la réndul lor, o procedurd care necesitd doar 1 zi.

*** Georgia si Arabia Sauditd au, la randul lor, un cost de 0,0% din valoarea imobilului.
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majore care conduc la aceste punctaje
mici este lipsa acoperirii geografice a car-
tilor funciare si a sistemului de cadastru.

Ce anume genereaza diferentele
din punct de vedere al
eficientei?

In toate cele trei state sunt necesare doar
doud sau trei interactiuni cu registrul pro-
prietatilor sau oficiile de cadastru pentru
inregistrarea transferului dreptului de pro-
prietate. in Ungaria, dupa ce un avocat a
semnat contractul de vanzare-cumparare
iar cumparatorul obtine o copie a certifi-
catului de Tnregistrare de la Tribunalul de
anegistrare, nu mai sunt necesare alte
formalitati - documentele merg direct la
Foldhivatal pentru inregistrare. In schimb,
n Bulgaria, sunt necesare doua deplasari
separate la autoritatile fiscale, una inainte
si una dupa inregistrarea transferului. in
plus, Agentia Nationald a Veniturilor tre-
buie sd emita un certificat care atesta ca
nu exista impozite restante iar Registrul
Comertului trebuie sd certifice capacita-
tea juridica (bonitatea) cumpdratorului si
a vanzatorului®. Tn medie, intreprinzatorii
din orasele bulgaresti petrec la fel de mult
timp cu alte autoritdti cat este necesar
sd petreaca la Registrul Proprietatilor si
AGCC.

Dintre cele sase orase din Bulgaria, Ruse
este localitatea unde este cel mai simplu
de inregistrat transferul dreptului de pro-
prietate, procedura fiind rapida si ieftina.
iIn cele in care procedura dureazd mai
mult acest lucru se datoreaza inregistrarii
propriu-zise a titlului de proprietate. Desi
aceasta formalitate dureaza 1-2 zile in
patru dintre orase, in Sofia sunt necesare
10 zile iar in Plovdiv 4, procedura in
aceste orase depdsind termenul limita
legal de 3 zile. Acest lucru se datoreaza
in parte diferentelor in volumul de munca
si in tipul de tranzactii. In Sofia, Registrul
Proprietatilor primeste un numar mare
de cereri de inregistrare a unor titluri de
proprietate complexe’, care necesita mai
mult timp pentru a fi procesate deoarece
angajatii registrului trebuie sa analizeze
mai amanuntit, sa scaneze actele auten-
tice si sé depund un exemplar pe hartie.

Acest lucru conduce la aparitia blocajelor
care, la randul lor, conduc la améanarea
altor dosare. In plus, in timp ce oficiile
Proprietatilor din Burgas,
Plevna si Ruse administreaza aproximativ

Registrului

10.000 tranzactii imobiliare anual, cel din
Sofia proceseaza mai mult de 35.000
iar cel din Plovdiv mai mult de 22.000
(figura 6.3).

Cu toate acestea, numdrul de tranzactii
nu este singurul aspect care conteaza.
In Varna, unde sunt inregistrate in jur de
16.000 de tranzactii anual, serviciile sunt
la fel de rapide ca in Plevna sau Ruse.
Oficiul Registrului Proprietétilor din Varna
are nevoie de doar 2 zile pentru a finaliza
dreptului de
proprietate in timp ce n Burgas, unde

inregistrarea transferului

volumul de tranzactii este unul dintre cele
mai mici din tard, timpul necesar pentru
inregistrare este cu 3 zile mai mare decat
in Plevna, Ruse si Varna. Motivul este
acela ca primaria din Burgas solicitéd o
schita a imobilului (care se elibereaza
de AGCC) Tnainte de a incepe evaluarea
acestuia. In celelalte orase schita si eva-
luarea sunt gestionate simultan.

In Romania, timpul total necesar pentru
inregistrarea transferului dreptului de
proprietate este acelasiin toate cele noua
orase deoarece ANCPI a impus termene
limitd legale care sunt aplicate uniform
indiferent de volumul tranzactiilor. De
exemplu, informatiile cadastrale sunt fur-
nizate Tn termenul legal de 8 zile. In mod
similar, inregistrarea efectiva dureaza 3

FIGURA 6.3  Un volum mai mare de tranzactii imobiliare inseamna intarzieri mai mari

in Bulgaria dar nu si in Ungaria

Timp necesar pentru inregistrarea
dreptului de proprietate (zile)

Numar anual mediu de tranzactii (mii)

20 40
Orase din Bulgaria
15 30
10 20
5 10
0 0
Ruse Plevna Varna Burgas Plovdiv Sofia
Timp necesar pentru inregistrarea
dreptului de proprietate (zile) Numar anual mediu de tranzactii (mii)
20 300
Orase din Ungaria
250
15
200
10 150
100
5
50
0 0
Debrecen Miskolc ~ Szekesfehervar ~ Gyor Szeged Budapesta Peci
Timp Tranzactii

Surse: baza de date Doing Business; Bulgaria, Registrul Proprietdtilor de pe ldngd Agentia de Cadastru; Ungaria,

Departamentul de Cadastru (Foldhivatal)

Nota: Numarul de tranzactii imobiliare pentru fiecare oras reprezinta numarul mediu inregistrat anual in cartea funciard a
Registrului Proprietdtilor local sau la cartea funciard, in perioada 2013-15.



zile calendaristice in cadrul procedurii de
urgenta - respectandu-se si in acest caz
termenul legal®.

In Ungaria, cele doua registre din
Budapesta proceseazd 275.000 de
tranzactii anual, mai mult decat in toate
celelalte sase orase luate la un loc. Cu
toate acestea, ele reusesc sd proceseze
cererile de inregistrare mai repede decat
n Pecs, unde volumul este de doar 5.000
de tranzactii anual. Debrecen are cea mai
rapida procedura: biroul local are nevoie
de doar 2-3 zile pentru a pronunta o
hotdrare in procedura de urgentd, comu-
nicarea prin postd necesitand alte 3 zile.

Dintre cele trei state, Ungaria are cele mai
mari costuri pentru inregistrarea transfe-
rului dreptului de proprietate, constand in
onorarii avocatiale (1% din valoarea imo-
bilului) si taxe de transfer (4%), care se
aplica uniform in toate localitatile (figura
6.4). Roménia are cele mai mici costuri,
fara taxa de timbru. Cea mai mare parte
din cost o reprezintd taxa de transfer
aplicatda de ANCPI (0,8% din valoarea
imobilului) si taxele notariale (0,6%).
Diferente mici se inregistreaza la costul
pentru obtinerea certificatului fiscal de
la primarie. Tn Brasov, Bucuresti, Craiova

INREGISTRAREA TRANSFERULUI DREPTULUI DE PROPRIETATE

si Timisoara acest certificat se elibereaza
gratuit, In timp ce in Ploiesti el se elibe-
reaza In schimbul celei mai mari sume,
115 Lei. Costul variaza in Bulgaria, unde
Legea privind impozitele si taxele locale
permite primariilor sa perceapa taxe de
transfer cuprinse intre 0,1% si 3% din
valoarea imobilului. Varna, care are cel
mai mare cost dintre orasele bulgaresti
comparate, percepe rata maxima permi-
sa de lege iar in Ruse taxa este de 2,2%.
Onorariile notariale (0,3% din valoarea
imobilului) si taxele de transfer (0,1%) se
aplica uniform la nivelul intregii tari.

Ce difera din punct de vedere al
calitatii sistemului de cadastru
si publicitate imobiliara?

Tn timp ce costurile, timpul necesar
si complexitatea procedurii  privind
inregistrarea transferului dreptului de
proprietate sunt importante pentru o
societate comerciald, existenta unui sis-
tem de cadastru functional este mai mult
decat o problema de eficienta. Sistemul
asigura certitudinea titlului de proprietate
pentru detinatorii de bunuri imobile, fiind
dublat de un sistem fiabil de gestionare
a terenurilor. Doing Business evalueaza
calitatea sistemului luand in considerare

cinci elemente principale: fiabilitatea

infrastructurii (0-8 puncte), acoperirea
geografica (0-8 puncte), transparenta
informatiilor (0-6 puncte), solutionarea
disputelor imobiliare (0-8 puncte) si
accesul egal la drepturile de proprietate
(-2 la O puncte). Rezultatele acestor
elemente sunt apoi adunate pentru a
stabili punctajul general pentru indicele
privind calitatea sistemului de cadastru si
publicitate imobiliard (numarul maxim de
puncte este 30).

Orasele din Ungaria se remarca fata de
restul oraselor analizate prin fiabilitatea
infrastructurii si acoperirea geografica a
Foldhivatal (figura 6.5). Ele obtin puncta-
jul maxim la ambele componente. Cartile
funciare si hartile cadastrale sunt tinute
integral in format digital. Acest lucru
permite comunicarea adecvata nu doar
ntre departamentele de cadastru si carte
funciara ale Foldhivatal ci si cu alte agentii
guvernamentale si parteneri privati.

Fiecare bun imobil, fie el public sau pri-
vat, este Inregistrat oficial si cartografiat
corespunzator.

Orasele din Bulgaria primesc un punctaj
partial atdt in ceea ce priveste fiabili-
tatea infrastructurii cat si la acoperirea

FIGURA 6.4  Cu zero taxa de timbru, Romania are cele mai mici costuri pentru inregistrarea transferului dreptului de proprietate

dintre cele trei state
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Cost inregistrare (% din valoarea imobilului)

[71 Onorarii avocatiale sau notariale

W Taxa de timbru

Sursa:baza de date Doing Business.

Notd: media pentru Bulgaria se bazeazd pe datele pentru orasele analizate din tara respectivd.
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FIGURA 6.5 Fiabilitatea infrastructurii si acoperirea geografica scot in evidenta
orasele din Ungaria in cadrul indicelui privind calitatea sistemului de cadastru si

publicitate imobiliara
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Sursa: baza de date Doing Business.

geografica. Cdrtile funciare si registrele
de cadastru au fost scanate desi nici cdu-
tarea si nici actualizarea electronica nu
sunt posibile (ceea ce inseamna 6 puncte
obtinute din maximum 8 disponibile in
cadrul indicelui privind fiabilitatea infras-
tructurii). Registrul Proprietatilor acopera
intregul teritoriu al Bulgariei dar AGCC
nu (asadar, 4 puncte obtinute din cele
8 disponibile Tn cadrul indicelui privind
acoperirea geografica).

Orasele din Romania obtin si ele doar
un punctaj partial in ceea ce priveste
fiabilitatea infrastructurii. Divizia de carte
funciara din cadrul ANCPI a informatizat
recent cdrtile funciare din majoritatea
oraselor. Dintre orasele analizate, Cluj-
Napoca este singurul unde majoritatea
cartilor funciare sunt fincd tinute pe
héartie, doar 5% dintre acestea fiind in
format digital. Evidentele cadastrale din
majoritatea oraselor romanesti conti-
nud si ele sa fie tinute pe format hartie,
exceptie facand Cluj-Napoca si Oradea,
unde majoritatea evidentelor cadastrale
sunt scanate. Orasele din Romania nu
obtin puncte in cadrul indicelui privind
acoperirea geografica deoarece nu exista
evidente imobiliare sau harti cadastrale
care sa acopere in intregime terenurile
aflate in proprietate privata.

Disponibilitatea privind
chestiuni legate de proprietatile imobilia-
re - cum ar fi grilele de tarife, termenele

informatiilor

limita pentru servicii si statisticile privind
tranzactiile imobiliare - ofera clientilor
posibilitatea de a avea acces la informatii
esentiale cu privire la tranzactiile pe care
le incheie si reduce incidenta erorilor si a
cazurilor de mitd. Cele mai bune practici
prevad ca registrele si oficiile de cadastru
trebuie sa puna aceste informatii la dis-
pozitia publicului larg fie online, fie prin
afisaj public la sediul institutiei. Toate cele
noud orase din Romania obtin toate cele
6 puncte disponibile in cadrul indicelui
privind transparenta informatiilor. La nivel
mondial, doar trei state in afara Romaniei
sd obtind punctajul maxim
(Olanda, Federatia Rusé si Singapore).

reusesc

Mai putine puncte se acorda oraselor din
Bulgaria (4) si celor din Ungaria (3,5)
in cadrul indicelui privind transparenta
informatiilor, deoarece aceste tari nu
detin mecanisme separate de depunere
a plangerilor referitoare la probleme
aparute In cartile funciare sau in hartile
cadastrale. In plus, nu exista niciun anga-
jament public al oficiilor de cadastru de a
asigura executarea acestor servicii intr-un
anumit termen. Mai mult decat atat, in
Ungaria statisticile oficiale privind numa-
rul de tranzactii inregistrate de Agentia
de inregistrare a proprietatilor nu sunt
disponibile public.

Punctajele obtinute in cadrul indicelui
privind solutionarea disputelor referitoare
la terenuri sunt relativ egale la nivelul

celor trei tari (6,5 puncte pentru orasele
din Ungaria, 6 puncte pentru cele din
Romania si pentru majoritatea oraselor
din Bulgaria). Plovdiv si Sofia fac exceptie,
fiecare obtinand doar 1 punct deoarece
solutionarea disputelor privind proprie-
tatile imobiliare dureaza de la doi pana la
trei aniin aceste orase, in timp ce in toate
celelalte dureazd maxim doi ani.

n 2016, Doing Business a adaugat indicelui
privind calitatea sistemului de cadastru
si publicitate imobiliard cateva intrebari
menite sa evalueze la nivelul fiecarui
stat, modul in care genul unei persoane
influenteaza accesul acesteia la drepturile
de proprietate. In Bulgaria, Romania si
Ungaria precum si in alte 171 de state din
lume, femeile cdsatorite si cele necasa-
torite au aceleasi drepturi de proprietate
asupra imobilelor ca si barbatii cdsatoriti
si, respectiv, barbatii necdsatoriti.

CE POATE FI IMBUNATATIT?

Analiza cuprinsa in acest capitol referi-
toare la eficienta si calitatea sistemului
de cadastru din Bulgaria, Romania si
Ungaria indica anumite aspecte care pot
fi imbunatatite. O parte din acestea sunt
valabile pentru toate cele trei tari, altele
doar pentru una sau doua din acestea.

Actualizarea informatiilor
fiscale nationale si locale prin
interconectarea sistemelor
tuturor institutiilor

BULGARIA, ROMANIA

Inregistrarea transferului dreptului  de
proprietate in Bulgaria necesita deplasa-
rea personald la biroul local al Agentiei
Nationale a Veniturilor in vederea obtine-
rii unui certificat care atesta cd vanzatorul
nu are impozite neachitate dar si la pri-
marie, pentru a obtine o evaluare fiscald
a bunului imobil si pentru a deschide rolul
fiscal pentru noul proprietar. Operatiuni
similare sunt necesare si in Romania,
unde directia de taxe si impozite locale
elibereaza un certificat de atestare fiscala
pentru vanzator inainte ca transferul sa fie
procesat la oficiul de cadastru, si primeste



o declaratie fiscala din partea cumparato-
rului dupa transfer.

Aceste deplasari separate la fiecare agen-
tie sunt necesare deoarece acestea nu sunt
interconectate si nu schimba informatii
intre ele. Intreprinzatorii din Bulgaria nu ar
mai avea nevoie de un certificat de atesta-
re fiscala si evaluare fiscald de la agentiile
fiscale nationale si locale dacd Registrul
Proprietatilor si AGCC ar putea verifica
direct informatiile fiscale privind imobile,
iar cei din Romania nu ar mai trebui sa
obtina certificatul de atestare fiscalad ina-
inte de intabularea titlului de proprietate
si nici sa deschida un rol fiscal pentru noul
proprietar dupa aceea, daca primariile ar
avea acces la baza de date a ANCPI.

In Romania, primariile din Constanta si
Timisoara au creat baze de date cuprin-
zatoare privind platitorii de taxe si au
introdus servicii online pentru plata impo-
zitelor si pentru depunerea declaratiilor
fiscale. Alte orase ar putea sd urmeze
acest exemplu, interconectand bazele
de date proprii cu cea a ANCPI°. Pentru
asigurarea reciprocitatii, ANCPI ar trebui
sa-si actualizeze infrastructura.

Tn ultimii 12 ani, 50 de state la nivel mon-
dial, printre care Danemarca, Letonia si
Portugalia, si-au simplificat formalitatile
de Tnregistrare a transferului dreptului de
proprietate si au eliminat cerintele inutile,
prin interconectarea sistemelor tuturor
institutiilor relevante. Atunci cand prima-
riile din Letonia au aprobat accesul cartii
funciare la informatiile fiscale, acest lucru
a condus la scutirea intreprinzatorilor din
Riga de obligatia de a furniza aceste infor-
matii pe hartie, economisindu-se astfel
timp si bani. Bulgaria si Roméania ar putea
urma exemplul dat de aceste state.

Eliminarea cerintei privind
verificarea bonitatii juridice la
Registrul Comertului

BULGARIA, UNGARIA

Inainte de a realiza transferul dreptului
de proprietate in Bulgaria, cumparatorul
si vanzatorul trebuie sa obtind certifi-
cate de bonitate juridicd de la Registrul

INREGISTRAREA TRANSFERULUI DREPTULUI DE PROPRIETATE

Comertului. in Ungaria, Foldhivatal impune
ambelor pdrti sd prezinte un certificat con-
statator (date despre societatea comerci-
ala existente la Tribunalul de Tnregistrare)
precum si specimenele de semnaturd
ale reprezentantilor autorizati. Aceste
verificari sunt menite sa confirme ca soci-
etdtile respective sunt inregistrate si ca
semnatarii sunt autorizati in acest sens. In
majoritatea statelor, actele de proprietate
sunt suficiente pentru a asigura legalitatea
transferului dreptului de proprietate. Doar
trei alte state membre UE - Danemarca,
ltalia si Polonia - impun partilor sa-si
confirme situatia juridica. In multe tari, nu
existd obligatia ca un notar sd verifice situ-
atia juridica a partilor deoarece sistemele
electronice de inregistrare a transferurilor
drepturilor de proprietate sunt legate de
sistemele electronice apartinand registre-
lor comertului.

Evaluarea fezabilitatii reducerii
taxelor de transfer al dreptului
de proprietate

BULGARIA, UNGARIA

Taxele de transfer al drepturilor de pro-
prietate reprezintd o importanta sursa
de venit pentru multe guverne. Dar, daca
taxele si impozitele pe transfer sunt prea
impovaratoare, oamenii ar putea fi tentati
sd sub-evalueze imobilele pe care le
instraineaza. Ungaria se numara printre
cele 10 state membre UE cu cele mai mari
costuri legate de inregistrarea transferului
dreptului de proprietate. O mare parte din
aceste costuri provin din taxele de transfer
al dreptului de proprietate, care sunt sta-
bilite la 4% din valoarea bunurilor imobile.

In ultimii 10 ani, 52 de state din intreaga
lume au redus taxele si impozitele legate
de transfer precum si alte taxe guverna-
mentale legate de inregistrarea transfe-
rului dreptului de proprietate. In 2012
Irlanda a redus impozitul pe transferuri
de la 6% la 2% din valoarea imobilului.
Cincisprezece state membre UE au redus
acest impozit la 3,6% sau chiar mai putin,
inclusiv Romania si Slovacia, unde impo-
zitul este zero. In timp ce toate cele sase
orase din Bulgaria au impozite pe tran-
sferul drepturilor de proprietate mai mici

decat media UE, Varna si Plevna aplica un
impozit mai mare decéat Sofia.

Pentru a se stabili daca rata impozitului
pe transferul dreptului de proprietate
poate fi redusa intr-un mod care sa fie
neutru din punct de vedere al veniturilor
sau care sa conduca la majorarea aces-
tora, se pot realiza studii privind impactul
asupra veniturilor si simulari de impozite.
Impozitele mai mici pot fi insotite de
largirea bazei de impozitare. Atunci cand
guvernul egiptean a redus impozitul pe
transfer de la 3% din valoarea imobilelor
la o valoare fixa de aproximativ 200 US$,
s-ainregistrat o crestere de 39 de procen-
te a veniturilor din impozitele pe transfe-
rul dreptului de proprietate ca urmare a
cresterii numdrului de Tnregistrari®®. Alte
state au inregistrat rezultate similare -
inclusiv Grecia, care a redus impozitul pe
transferul drepturilor de proprietate de la
10% la 3% din valoarea imobilului.

Introducerea contractelor
standardizate pentru transferul
dreptului de proprietate si
renuntarea la avocati si notari
BULGARIA, ROMANIA, UNGARIA
Societdtile comerciale care efectueazd
un transfer al drepturilor de proprietate in
Bulgaria sau Romania trebuie sa asigure
contrasemnarea sau autentificarea con-
tractului de vanzare-cumparare de catre un
notar, iar cele din Ungaria trebuie sa apele-
ze la un avocat. De asemenea, societdtile
comerciale solicita de regula notarului sau
avocatului sa redacteze contractul de van-
zare-cumpdrare. Obligatia de a recurge la
profesionisti pentru incheierea actelor de
transfer al dreptului de proprietate adauga
cel putin o formalitate, dureaza doua zile
si presupune costuri suplimentare. Pentru
tipul de imobil ce face obiectul studiului de
caz din Doing Business, avocatii unguri per-
cep In medie 1% din valoarea tranzactiei,
n timp ce notarii din Bulgaria percep 0,3%
iar cei din Romania 0,6%.

Tn multe tari din lume, societatile comerci-
ale pot alege sa transfere drepturi de pro-
prietate fara asistenta profesionistilor din
domeniuljuridic. Ele utilizeaza un contract
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standard, pe care il descarca online sau
de la registru. Contractele standardizate
reduc incidenta erorilor si a neconcor-
dantelor deoarece prevederile care sunt
esentiale pentru cartea funciard, sunt
obligatorii. Punerea la dispozitie a unor
astfel de contracte ar reduce atat timpul
cat si costurile de inregistrare. Bineinteles,
societatile comerciale ar putea apela in
continuare la consultanta juridica si con-
tracte adaptate, indeosebi pentru cauze
complexe - dar acest lucru ar trebui sa fie
optional. Atdt Muntenegru cat si Marea
Britanie ofera publicului modele de astfel
de contracte standardizate.

Datele Doing Business arata ca trei din
patru state asigura inregistrarea tran-
sferului dreptului de proprietate fara a
recurge la avocati sau notari, inclusiv
state precum Danemarca, Portugalia si
Suedia. Intr-adevar, Bulgaria, Romania si
Ungaria sunt printre cele mai putin de 40
de state care impun chiar dubla verificare
a contractelor de vanzare-cumparare a
bunurilor imobile - de catre un avocat sau
notar public si de catre cartea funciara. In
Portugalia implicarea notarilor este opti-
onalad pentru societdtile comerciale care
doresc sa transfere bunuri imobile: partile
trebuie doar sd semneze contractul n
persoana la registru. Astfel, inregistrarea
transferului dreptului de proprietate nece-
sita doar o formalitate si dureaza doar o zi
in Lisabona.

Extinderea acoperirii cadastrale
sau a inregistrarii transferului
dreptului de proprietate
BULGARIA, ROMANIA

Chiar si un sistem de cadastru fiabil si
transparent poate avea o utilitate redusa
daca el acopera doar o parte din teritoriul
unei tari. Dacd sistemul de cadastru si car-
tea funciara nu asigura acoperire geografi-
ca deplind, persoanele juridice si cele fizice
nu pot sti in ce mdsura zonele neacoperite
prezinta vreun interes. La nivel mondial,
doar 22% din state detin un registru care
acopera complet terenurile proprietate pri-
vata si doar 24% au un sistem de cadastru
care are acoperire completa. Ungaria este
una din aceste tari.

In Romania, nici cartea funciara si nici
divizia de cadastru din cadrul ANCPI nu
acopera intregul teritoriu. Doar 23% din
imobile sunt inregistrate - 53% in zonele
urbane si 16% 1n cele rurale™. Cu toate
acestea, in aprilie 2015 guvernul a aprobat
Programul National de Cadastru si Carte
Funciara, menit sa finalizeze inregistrarea
proprietatilor imobiliare pana in 2023.

In Bulgaria, majoritatea imobilelor sunt
inregistrate Tn  Registrul Proprietatilor.
Situatia hartilor cadastrale este mai
complicatd. Trei institutii diferite tin harti
cadastrale sau planuri cadastrale, in
formate diferite si care acopera zone dife-
rite. AGCC acopera doar 18% din teritoriu.
Ministerul Agriculturii tine evidente pentru
aproximativ 70% din terenuri, majoritatea
agricole. Primdriile tin si ele seturi conside-
rabile de planuri cadastrale care acopera
indeosebi zonele urbane. Planurile munici-
pale cuprind harti ale retelelor de utilitati,
precum si harti cadastrale. Teritoriul
acoperit de AGCC se suprapune adesea cu
cel pentru care evidentele sunt tinute de
primarii. Acest lucru poate genera confuzie
si poate reduce fiabilitatea informatiilor.
Un proiect de lege recent promovat ar
permite tuturor hartilor cadastrale care se
afla in prezent in competenta Ministerului
Agriculturii sa fie preluate de AGCC, acest
lucru conducand la cresterea acoperirii
teritoriale la 88%. AGCC ar putea de
asemenea sa preia si planurile cadastrale
tinute de primarii. Pentru a atinge acest
deziderat modificarile legislative nu sunt
totusi suficiente. Asa cum arata experienta
Ungariei, la fel de importante sunt aspecte
precum Tmbundatatirea resurselor umane si
a infrastructurii tehnologiei informatiilor si
comunicatiilor.

Crearea unei platforme
electronice pentru transferurile
drepturilor de proprietate
BULGARIA, ROMANIA, UNGARIA

Un sistem electronic la nivel national care
sa permita efectuarea online a tuturor
cerintelor privind transferul dreptului de
proprietate ar putea simplifica realizarea
tranzactiilor imobiliare si ar putea creste
transparenta

siguranta  si procesului,

economisind totodata resursele societa-
tilor comerciale si, In egald mdsurd, ale
autoritatilor.

Dintre cele trei state, Ungaria a realizat
cele mai mari progrese in ceea ce priveste
acest sistem, insd partile la tranzactie sau
avocatii acestora trebuie In continuare sa
se deplaseze personal la Foldhivatal pen-
tru a solicita inregistrarea. Foldhivatal are
o platforma online functionala (TakarNet)
unde ofera informatii despre proprietati,
nsa aceasta nu este disponibila publicu-
lui larg. Doar utilizatori autorizati precum
avocatii, bancile si alte institutii financiare
pot accesa platforma, in schimbul unei
taxe. TakarNet ar putea fi transformata
intr-o platforma care sa asigure inregis-
trarea online si s& fie disponibila tuturor.

In Bulgaria, formalitatile de baza privind
inregistrarea transferului dreptului de
proprietate se realizeaza incd pe hartie.
Cererile depuse la Registrul Proprietatilor
sunt introduse manual intr-o baza de date
electronica. Tn Romania, digitalizarea car-
tilor funciare si a hartilor cadastrale este
inca n derulare. Vestea buna este insa ca
diviziile de carte funciara si cadastru din
cadrul ANCPI au o baza de date comuna.
Acest lucru ar putea facilita inregistrarea
online dupa ce toate inregistrarile vor fi
fost digitalizate®.

Statele care au implementat un sistem
complet electronic au facut acest lucru
treptat, de-a lungul mai multor ani. In
Noua Zeelanda informatizarea evidente-
lor imobiliare a durat cinci ani, intre 1997
si2002 dupa care a fost introdusd inregis-
trarea electronica. Cu toate acestea, pana
in 2005 doar jumdtate din tranzactiile
imobiliare fusesera inregistrate electronic,
asa ci a fost nevoie de un impuls. In 2008
inregistrarea electronica a devenit obliga-
torie prin lege. Astazi, inregistrarea tran-
sferurilor drepturilor de proprietate poate
fi efectuatd in doar doi pasi, la un cost de
0,1% din valoarea proprietatii - iar Noua
Zeelanda se afla in fruntea clasamentului
Doing Business in cadrul
privind usurinta Tnregistrarii transferului
dreptului de proprietate.

indicatorului



Dintre statele membre UE, mai multe au
implementat sisteme de nregistrare onli-
ne. Un astfel de exemplu este Danemarca,
unde guvernul a inceput modernizarea
cartilor funciare cu mai bine de doud
decenii Tn urma (caseta 6.2). Astazi,
depunerea electronica a documentelor
este obligatorie pentru transferurile drep-
turilor de proprietate. Transferul dreptului
de proprietate dureaza doar 4 zile - de la
47 de zile in 2003, cand au fost colectate
primele date Doing Business.

Introducerea unor mecanisme

de solutionare eficienta a
disputelor privind imobilele
BULGARIA, ROMANIA

Pentru situatiile in care o parte la o
tranzactie imobiliard suportd daune sau
pierderi ca urmare a unei erori facute in
registrul proprietatilor, se pot lua masuri
care sa eficientizeze solutionarea dispute-
lor prin evitarea recurgerii la un proces in
instanta. Unele state au constituit fonduri
din care se acordd compensatii partilor
care au suferit pierderi ca urmare a gre-
selilor facute in registrele proprietatilor,

INREGISTRAREA TRANSFERULUI DREPTULUI DE PROPRIETATE

indeosebi atunci cand acele erori nu pot
fi corectate fara a afecta dobanditorii de
buna credinta.

Marea Britanie detine o schema de com-
pensatii legale care permite depunerea
cererilor de despagubiri direct la cartea
funciara. Cererile pot fi depuse cu privire
la erori in registru sau pierderea ori dis-
trugerea evidentelor. Daca o cerere nu
este solutionatd, reclamantul isi rezerva
dreptul de a se adresa instantei. In
Irlanda, cererile de despagubiri pot fi inain-
tate direct Autoritatii pentru Inregistrarea
Proprietatilor®. Conform Codului funciar
al Suediei statul va despagubi un solicitant
pentru pierderile suferite ca urmare a unei
erori intervenite in registrul proprietatilor'®.

Ungaria detine si ea un mecanism de
acordare a despagubirilor care acopera
pierderile suportate de partile angajate cu
buna credinta intr-o tranzactie imobiliard
pe baza unor informatii eronate certifica-
te de registrul proprietdtilor. Bulgaria si
Romania ar putea urma acest exemplu
punand in aplicare un mecanism similar.

Publicarea unor statistici anuale
privind tranzactiile finalizate si
disputele referitoare la terenuri
BULGARIA, ROMANIA, UNGARIA
Toate cele trei state publicd informatii
online privind cerintele legale, taxele
si standardele aferente serviciului de
inregistrare a transferului dreptului de
proprietate. Publicarea statisticilor anuale
privind numarul si tipul tranzactiilor imo-
biliare inregistrate de cartile funciare si
birourile de cadastru poate aduce un plus
de transparentd. Registrul Proprietatilor
din Bulgaria si ANCPI din Romania publi-
ca astfel de statistici si le reinnoiesc de
cateva ori pe an". Institutia Foldhivatal din
Ungaria ar putea sa le urmeze exemplul.

Cartea funciara din Lituania publicd
statistici privind performantele sale pe
pagina sa de internet, iar agentia de
statistica din Norvegia publica trimestrial
date privind transferurile de bunuri imobi-
le siinchirieri, grupate pe tipuri de transfer
si bunuri imobiliare. Departamentul de
Cadastru si Topografie din lordania publi-
ca lunar date online privind numarul de

CASETA 6.2 Informatizarea inregistrarii transferului dreptului de proprietate - Danemarca, un exemplu UE de

bune practici

Danemarca a avut initial un sistem complex de inregistrare a transferului dreptului de proprietate, la baza caruia se afla o ar-
hiva cuprinzand circa 80 milioane documente pe hartie administrate de judecatoriile locale si care nu erau conectate intre ele.
Finalizarea unui transfer al dreptului de proprietate presupunea manevrarea unor carti funciare groase, grele, |a sediul judecato-
riei locale - un proces lung si dificil pentru angajati si clienti deopotriva.

Guvernul danez a recunoscut necesitatea de a moderniza sistemul de cadastru si, in 1992, Parlamentul a modificat Legea privind
inregistrarea terenurilor pentru introduce informatizarea - cu scopul de a urgenta procesul de inregistrare si de a imbunatati
serviciile oferite clientilor. Intre 1993 si 2000 guvernul a scanat toate evidentele si a informatizat cele 82 de birouri judiciare
locale existente la vremea respectiva. in plus, in timp ce evidentele erau scanate, personalul era pregétit pentru a lucra cu noul
sistem de inregistrare.

In 2006, dupa ce cartile funciare au fost complet informatizate, a fost demarat procesul de trecere la sistemul de inregistrare
online. O alta modificare adusa Legii privind inregistrarea terenurilor a creat baza legala pentru punerea in aplicare a unui re-

gistru digital, care a fost finalizat si pus in functiune in 2009. Pana in 2011 Danemarca a impus tuturor solicitantilor s& depund
documentele online, lucru care permite un control mai eficient al cererilor.

Astazi, transferul drepturilor de proprietate in Danemarca necesita doar trei formalitdti, toate putand fi efectuate online. Gratie
accesului online la o sursa unica de date privind inregistrarea imobilelor, cetatenii si societatile comerciale pot transfera drepturi
de proprietate fara implicarea tertilor precum avocati sau notari, si pot obtine informatii cu privire la orice proprietati. Sectorul
financiar din Danemarca a jucat un rol important: pentru a facilita accesul la creditare precum si la informatii, Danemarca a creat
un terminal central care permite bancilor si cartilor funciare sa schimbe date privind inregistrarea terenurilor.

Nota: Aceasta casetd se bazeaza in principal pe informatiile obtinute de pe portalul Tribunalului de Inregistrare din Danemarca
(http://www.tinglysningsretten.dk) si baza de date Doing Business.
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tranzactii imobiliare incheiate. Registrul
cadastral din Marea Britanie publica la
randul sdu lunar date privind tranzactiile,
furnizédnd informatii despre numdrul si
tipul de cereri finalizate in luna anteri-
oard. Societdtile imobiliare si specialistii
in domeniu utilizeazd aceste informatii
in scop de previzionare. Functionarii din
Republica Coreea estimeaza ca accesul
utilizatorilor la vizualizarea documentelor
onling, in loc sa li se solicite deplasarea
la un birou in acest scop, genereaza
economii semnificative. Cartile funciare
complet informatizate permit accesul la
informatii nu doar pentru cetateni ci si
pentru alte institutii publice si private.
Un exemplu in acest sens 1l constituie
terminalul central din Danemarca, ce
permite cdrtilor funciare sa& ofere infor-
matii privind inregistrarea drepturilor de
proprietate bancilor (a se vedea caseta
6.2).
Pasul urmator I-ar putea constitui
elaborarea unor statistici referitoare la
litigiile n prima instantd privind tere-
nurile si publicarea acestora. In cazul in
care intervin litigii privind terenurile, este
important ca acestea sa fie solutionate
rapid, astfel incat resursele cetatenilor sa
nu fie blocate in sistemul judiciar. Pentru
a monitoriza sistemul de solutionare a
disputelor privind terenurile, anumite
state urmaresc indeaproape procesele
si publicd cel putin numdrul de dispute
care au fost promovate fin instantd.
Aceste informatii nu doar contribuie la
asigurarea transparentei ci servesc drept
barometru pentru identificarea lacunelor
din sistemul de Tnregistrare a terenurilor.
La nivel mondial, 20 de state publica ast-
fel de statistici - inclusiv Finlanda, Franta,
Georgia, Letonia si Turcia™.
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Solutionarea litigiilor
comerciale

OBSERVATII PRINCIPALE

= Trei orase din Ungaria - Debrecen, Miskolc si
Szekesfehervar - au o procedurd de solutionare a litigiilor
comerciale mai eficienta decat cea inregistrata in Lituania,
care este liderul clasamentului statelor membre ale Uniunii
Europene.

® Debrecen se evidentiaza datoritd unor masuri inovatoare
de gestionare a dosarelor denumite neoficial ,Modelul
Debrecen”, un model usor de preluat de celelalte instante.

= In Bulgaria si Ungaria solutionarea litigiilor comerciale
poate dura aproape de doud ori mai mult, in orasul cu cea
mai lenta procedurd, decat in orasul cu cea mai rapida
procedura.

= Diferentele de punctaj in cadrul indicelui privind calitatea
proceselor judiciare provin in principal din existenta sau nu
a sectiilor comerciale specializate in cadrul instantelor si
din caracteristicile sistemelor electronice de gestionare a
dosarelor.

= Daca in Bulgaria, Romania si Ungaria, capitalele ar obtine
performantele pe care le inregistreaza alte localitati din

1 tarile respective, aceste state s-ar situa in primele 10

pozitii in clasamentul global Doing Business 2017, in

cadrul indicatorului privind usurinta solutionarii litigiilor

comerciale - Sofia si Bucuresti pe locul 7 iar Budapesta pe

locul 3.
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otdrarea instantei intr-un litigiu

comercial adus de un intreprinza-

tor din Bulgaria se solutioneaza,
de reguld, in interval de un an, cu exceptia
instantelor din Sofia. Asa cum a remarcat
un judecator, ,Sofia e o lume diferita".
In timp ce judecatorii din celelalte orase
au nevoie de doar cateva zile pentru a
analiza cererile de chemare in judecats,
inainte de a dispune comunicarea catre
parat, in Sofia doar aceasta etapa poate
durain jur de trei luni.

Bulgaria nu este singura tara in care
performantele instantelor difera de la un
oras la altul. Tn Romania, solutionarea
litigiilor comerciale Tn instanta dureaza cu
50% mai mult in localitatile cu procedura
mai lenta decat in cele in care procedura
este mai rapida. Diferentele sunt chiar
mai evidente Tn Bulgaria si Ungaria, unde
durata de solutionare a litigiilor comerci-
ale este aproape dubla in orasele in care
instantele sunt mai lente decat cele in
care instantele sunt mai expeditive.

Tn fiecare din aceste state cadrul legislativ
este acelasi in fiecare oras. Apare prin
urmare intrebarea, de ce exista diferente
de performanta intre ele? Cea mai mare
diferenta provine din modul de adminis-
trare a sistemului judecatoresc, inclusiv
din utilizarea programelor informative
pentru gestionarea dosarelor, respectarea
termenelor si eficienta in instrumentarea
internd a cauzelor.
Timpul  alocat litigiilor
comerciale este esential deoarece exe-

solutiondrii

cutarea eficienta a contractelor este un
element cheie pentru o dezvoltare si o
crestere economicd sustinutd'. Statele
cu un sistem judiciar mai eficient, in care
instantele pot impune efectiv executarea
obligatiilor contractuale, beneficiaza de
piete de creditare mai dezvoltate, precum
si de un nivel mai inalt de dezvoltare
economica in general®. Un sistem judiciar
mai puternic este de asemenea asociat
cu o dezvoltare mai rapidd a societatilor
comerciale mici®. Per ansamblu, sporirea

CE ANUME MASOARA INDICATORUL PRIVIND
SOLUTIONAREA LITIGIILOR COMERCIALE?

Doing Business prezinta termenele si costurile legate de solutionarea unui litigiu
comercial in prima instanta. Studiul de caz pleaca de la premisa cd un vanzator
livreaza bunurila comanda unui cumparator care refuza preluarea acestora, mo-
tivand ca bunurile sunt necorespunzatoare calitativ. Pentru a pune in executare
contractul de vanzare, vanzatorul depune o cerere de chemare in judecata la ju-
decatoria locald, care audiaza partile pe fond. Tnainte de pronuntarea unei decizii

in favoarea vanzatorului, este numit
un expert care sa prezinte o opinie
privind calitatea bunurilor in litigiu,
ceea ce diferentiazd acest caz de o
simpla procedura de executare sili-
ta. Doing Business masoara totoda-
ta indicele privind calitatea procese-
lor judiciare, care evalueaza modul
in care instantele dintr-o anumita
localitate au adoptat o serie de
bune practici in patru arii: structura
si procedura judecatoreascd, ges-
tionarea dosarelor, automatizarea
instantelor si metode alternative de
solutionare a litigiilor comerciale (a
se vedea figura).

Clasamentul are la baza diferenta fata de
punctajele maxime pentru trei indici

Zile necesare pentru
solutionarea litigiului
comercial in instanta

N

Costuri avocatiale, de
judecata si de punere
in executare ca % din

valoarea pretentiilor

e

33,3%

Calitatea

proceselor
judiciare

Utilizarea bunelor practici care
promoveaza calitatea si eficienta

eficientei sistemului judiciar poate contri-
bui la Imbunatatirea mediului de afaceri,
poate stimula inovatia, poate atrage
investitii strdine directe si poate garanta
venituri din impozite*.

Dimpotrivd, acolo unde institutiile legale
sunt ineficiente, modificarile legislative
vor avea cel mai probabil un impact
limitat. De asemenea, in cazurile in care
practicile si procesele judiciare dintr-o
tara sunt neunitare sau diferd semnifica-
tiv de la un oras la altul, este dificil pentru
societdtile comerciale sa facad previziuni
rezonabile 1n cursul negocierilor, inde-
osebi in aspecte contractuale. Aceasta
imprevizibilitate afecteazd desfasurarea
activitatii, inhiba dezvoltarea mediului de
afaceri si Inrdutateste perceptia asupra
sistemului judiciar.

CUM FUNCTIONEAZA
SOLUTIONAREA LITIGIILOR
COMERCIALE IN BULGARIA,
ROMANIA S1 UNGARIA?

Potrivit analizei Doing Business, pentru a
pune n executare o pretentie comerci-
ald precum cea din studiul de caz Doing
Business intreprinzatorii  din  Bulgaria
trebuie sd se adreseze instantelor regi-
onale (panoHHMUTE cbhaunuwa), cei din
Ungaria instantelor districtuale (jards-
birésdgok) iar cei din Romania, curtilor de
prima instanta (judecatorii)®. In toate cele
trei state judecatorii analizeaza plangerile
nainte de a dispune comunicarea actelor
de procedurd, comunicare care se face
de reguld prin trimitere postald normald
expediatd de instantele din Ungaria si
Romania si prin executor judecatoresc
in Bulgaria. Procesele se desfdsoara de-a
lungul mai multor termene care, de regu-
13, nu sunt consecutive, ci esalonate pe
0 anumita perioada. Dupa administrarea
probelor, se asteaptd pronuntarea - daca
termenul de apel a expirat fara ca apelul
sa fi fost promovat, hotararea judeca-
toreasca poate fi pusa in executare prin
intermediul  executorilor  judecdtoresti
privati®.



Care sunt observatiile principale?
In medie, orasele analizate in fiecare din
aceste trei state depdsesc media inre-
gistratd de statele membre ale Uniunii
Europene in cadrul indicatorului privind
usurinta solutiondrii litigiilor comerciale.
Intr-adevar, diferenta medie fatd de
punctajul maxim pentru aceste orase
din fiecare stat - 77,34 in Ungaria, 72,55
in Bulgaria si 71,65 in Romania - le-ar
asigura un loc in primele 24 de state
in clasamentul mondial. Unele orase
sunt chiar mai performante. Procesele
rapide si costurile reduse permit oraselor
Debrecen, Miskolc si Szekesfehervar
(toate din Ungaria) sa depdseasca
Lituania, statul membru UE cu cea mai

TABELUL 7.1

eficienta procedura de solutionare a litigi-
ilor comerciale, astfel cum este masurata
de Doing Business’.

Dintre cele 22 de orase analizate, soluti-
onarea litigiilor comerciale este cea mai
usoara in Debrecen, unde costurile sunt
mici (13,8% din valoarea pretentiilor) iar
pronuntarea si punerea in executare a
unei hotarari judecatoresti dureazd doar
11 luni. Brasov (Romania) ramane mult in
urma din cauza intarzierilor procesuale si
a punerii in executare dar si a onorariilor
de expert si a cheltuielilor de judecata
relativ mari comparativ cu cele din cele-
lalte 21 de orase (tabelul 7.1). Majoritatea
celor 22 de orase depdsesc media UE in

SOLUTIONAREA LITIGIILOR COMERCIALE

ceea ce priveste rapiditatea, costurile si
calitatea procesului (figura 7.1).

Locatia conteaza: in functie de orasul in
care este situatd o societate comercialg,
dintre cele 22 de orase comparate, timpul
necesar pentru solutionarea unui litigiu
comercial si pentru punerea in executare
a hotdrarii judecatoresti difera cu pana
la 13 luni. In Plevna (Bulgaria) sunt
necesare aproape 10 luni, Tn timp ce in
Brasov (Romania), sunt necesare 23 de
luni, aproape la fel de mult ca in Polonia
si Slovacia. Dintre statele membre UE,
solutionarea litigiilor comerciale dureaza
cel mai putin in Luxembourg si Suedia -
putin peste 10 luni.

Solutionarea litigiilor comerciale in Bulgaria, Romania si Ungaria —unde este mai usor?

Diferenta fata de Cost Indicatorul privind calitatea
punctajul maxim Timp (% din valoarea proceselor judiciare
Oras (stat) Pozitie (0-100) (numar de zile) pretentiilor) (0-18)
Debrecen (Ungaria) 1 81,72 330 13,8 14,0
Miskolc (Ungaria) 2 79,53 410 13,8 14,0
Szekesfehervar (Ungaria) 3 79,12 425 13,8 14,0
Peci (Ungaria) 4 77,07 500 13,8 14,0
Timisoara (Roméania) 5 76,13 455 19,6 14,0
Szeged (Ungaria) 6 75,98 540 13,8 14,0
Ruse (Bulgaria) 7 75,38 321 19,0 11,5
Constanta (Romania) 8 75,04 495 19,6 14,0
Varna (Bulgaria) 9 74,23 395 16,7 11,5
Gyor (Ungaria) 10 74,20 605 13,8 14,0
Budapesta (Ungaria) 1" 73,75 605 15,0 14,0
Plevna (Bulgaria) 12 73,63 289 18,6 10,0
Craiova (Romania) 13 73,37 491 19,4 13,0
Cluj-Napoca (Romania) 14 73,34 527 21,8 14,0
Burgas (Bulgaria) 15 72,68 361 15,9 10,0
lasi (Romania) 16 72,64 522 16,6 12,5
Plovdiv (Bulgaria) 17 72,36 440 18,4 11,5
Bucuresti (Romania) 18 72,25 512 25,8 14,0
Oradea (Romania) 19 72,01 549 18,8 13,0
Sofia (Bulgaria) 20 67,04 564 18,6 10,5
Ploiesti (Romania) 21 65,86 653 20,2 11,5
Brasov (Romania) 22 64,24 689 21,9 11,5

Sursa: baza de date Doing Business.

Nota: Clasamentul se bazeazd pe diferenta medie fatd de punctajul maxim pentru timpul si costurile aferente solutiondrii litigiilor comerciale, precum si pentru indicele privind calitatea
proceselor judiciare. Diferenta fata de punctajul maxim este standardizatd si variaza intre 0 si 100, 100 reprezentand punctajul pentru cele mai bune practici (cu cat punctajul este mai mare,
Cu atat este mai bine). Pentru mai multe detalii, a se vedea capitolul , Despre Doing Business si Doing Business in Uniunea Europeand 2017: Bulgaria, Romania si Ungaria”. Datele pentru
Bucuresti, Budapesta si Sofia au fost revizuite de la publicarea Doing Business 2017. Setul complet de informatii poate fi consultat pe pagina de internet a Doing Business la http://www.

doingbusiness.org.
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FIGURA 7.1 Majoritatea oraselor din Bulgaria, Romania si Ungaria depasesc media UE din punct de vedere al rapiditatii, costurilor si
calitatii solutionarii litigiilor comerciale
Timp Cost Indicele privind calitatea procesului judiciar
(numar de zile) (% din pretentii) (0-18)
0 — 0 18
150  Islanda (punctaj maxim la nivel mondial) 9 — 17
(punctil'nr?wzr;(lijé Luxemburg (punctaj maxim la nivelul UE) 19— Australia (punctaj maxim la nivel mondial) 16
la nivel n]10ndial) 200 — 11— Croatia (punctaj maxim la nivelul UE) 15 —
14 Toate cele 7 orase din Ungaria, Bucuresti,
250 — 12—+ Cluj-Napoca, Constanta, Timisoara
| 13- 13- Craiova, Oradea
] Plevna lasi
Luxemburg, 300 14— 6 orase din Ungaria 12 ? o }
Suedia B W Ruse Debrecen Media UE11 == H J-8- - Brasov, Ploiesti, Plovdiv, Ruse, Varna
(punctaj maxim 350 — 15 m Budapesta ] Sofia
la nivelul UE) : 5”'935 16— m Burgas 10— Em Burgas, Plevna
] amna B lasi,Varna -
400~ o m  Miskolc, Szekesfehervar 17+ ’ 9
Plovdiv —
450 — = Timisoara 18— m m | Plovdiv, Plevna, Sofia 8
,' 19—| /M Oradea, Ruse 7
s00—| m ggz;ova, Constanta 2 Craiova, Constanta, Timisoara 6—
Bucuresti, lasi, Cluj-Napoca ) Ploiesti 5]
550 ™ Szeged, Oradea ' Cluj-Napoca, Brasov
™ Sofia Media UE 22— = - = = -- 4—
MediaUE __ = f-==aa-
600—| mm  Budapesta, Gyor 23+ 3
24 2 M Oras din Bulgaria
650 Ploiesti 25 1 Oras din Romania
700 Brasov 26 Bucuresti 0 W Oras din Ungaria

Sursa: baza de date Doing Business.

Nota: Mediile pentru UE se bazeaza pe datele la nivel de stat pentru 28 de state membre UE. Din motive practice, orasele cu timpi sau costuri similare sunt grupate pe categorii. A se vedea tabelul 7.1

pentru date mai exacte privind indicatorii.

Toate cele sapte orase comparate in
Ungaria depdsesc media UE din punct
de vedere al costurilor si calitatii proce-
selor judiciare si doar doud, din punct de
vedere al timpului necesar solutiondrii
litigiilor Debrecen detine
suprematia la nivelul tuturor celor 22 de
orase, iar Budapesta ocupd ultimul loc
intre orasele din Ungaria si locul 11 din
toate cele 22. Diferenta se datoreaza

comerciale.

in principal timpului mai lung necesar
judecdtii si a punerii in executare si cos-
turilor mai mari cu expertii in Budapesta.
Toate orasele din Ungaria beneficiaza
de onorarii avocatiale mici si cheltuieli
de judecatd initiale mici, precum si de
punctaje mari in cadrul indicelui privind
calitatea proceselor judiciare, aspecte
legate de utilizarea serviciilor electronice
avansate (e-filing si e-payment) si al unui
sistem bine pus la punct de gestionare
a dosarelor. Intr-adevar, dacd Ungaria
(reprezentatd de Budapesta) ar avea
cele mai bune performante inregistrate
la nivelul celor sapte orase din punct de

vedere al timpului, costurilor si calitatii
procesului, aceasta s-ar situa pe locul 3n
clasamentul privind usurinta solutionarii
litigiilor comerciale in Doing Business 2017.

Cele mai mari diferente de performante
se fnregistreaza intre cele noua orase
din Romania. In timp ce Timisoara si
Constanta sunt pe locul 10 din cele 22 de
orase analizate, Ploiesti si Brasov se afla
la coada clasamentului.

Per ansamblu, majoritatea oraselor
din Romania se situeaza in jumatatea
inferioard a clasamentului, din cauza
intarzierilor nregistrate in timpul proce-
selor si a costurilor mari pe care trebuie
sd le avanseze reclamantul. Cu toate
acestea, dacd Roménia (reprezentata de
Bucuresti) ar obtine cele mai bune per-
formante inregistrate la nivelul celor noua
orase la capitolul timp, costuri si calitate,
ea s-ar situa la randul ei in topul celor mai
eficiente 10 state din lume in raportul
Doing Business 2017.

Orasele bulgaresti Ruse si Varna apartin
grupului de 10 orase comparate in care
solutionarea litigiilor comerciale este
mai usoara si castiga puncte importan-
te in cadrul indicelui privind calitatea
proceselor judiciare, avand punctajele
cele mai mari din tard, desi mai mici
decat cele ale contracandidatelor din
Ungaria si Romania. Pe de altd parte,
Sofia are cele mai slabe performante la
nivelul Bulgariei, clasandu-se pe locul
20 din 22. O serie de impedimente pro-
cedurale Tncetinesc ritmul solutionarii
litigiilor comerciale in Sofia. In plus,
judecatorii din Sofia au multe dosare de
solutionat, iar instantelor le lipseste un
sistem eficient de gestionare a cauzelor.
Daca Bulgaria (reprezentata de Sofia)
ar obtine cele mai bune performante
dintre cele sase orase analizate din
punct de vedere al timpului, costurilor
si calitatii, ea s-ar situa la randul ei in
primele 10 state din clasamentul Doing
Business 2017.



Ce diferente exista din punct de

vedere al timpului?

Tn toate cele trei state, unul dintre moti-
vele uzuale de intarziere in depunerea
si comunicarea actelor de procedura il
constituie revizuirea formala a cererii de
chemare n judecata, indeosebi pentru a
corecta erorile din calculul taxelor de tim-
bru. In timp ce depunerea si comunicarea
actelor de procedura necesita impreuna
40 de zile in medie la nivelul UE, aceasta
formalitate dureaza cu aproape doua
saptamani mai mult in medie in Ungaria
si cu trei sdptdamani mai mult in Bulgaria.

Totusi, existd si intre orasele din Ungaria
doud localitati in care depunerea si
comunicarea actelor procedurale dureaza
doar 40 de zile - este vorba de Debrecen
si Miskolc. Judecatorii din aceste doud
orase par sa fie rigurosi in a impune par-
tilor sa respecte cerintele si sunt dispusi
chiar sa respinga cererile de chemare
in judecata care nu le respecta. Pe de
alta parte, depunerea si comunicarea
actelor procedurale dureaza pana la 60
de zile in Budapesta, Gyor, Szeged si
Szekesfehervar.

In Bulgaria, analiza cererii de chemare
in judecatd, pe care judecatorii o reali-
zeaza nainte de dispunerea comunicarii,
dureaza intre 6 si 10 saptdamani in toate
orasele cu exceptia Sofiei, unde dureaza
trei luni. Sunt mai multi factori care influ-
enteaza performantele Curtii de justitie
regionale din Sofia. Unul dintre factori il
reprezinta resursele umane, dar aceasta
nu este cauza principala a intarzierilor.
Judecatorii de aici au de solutionat mai
multe dosare decat cei din restul tarii,
dar nu mai multe decat ar fi de asteptat
intr-o capitald a unui stat membru UE.
Un studiu efectuat de Banca Mondiala in
2015 a identificat o multitudine de factori
care, impreuna, contribuie la acumularea
intarzierilor. Litigiile comerciale din Sofia
sunt dificile si creeaza blocaje in adminis-
trarea cauzelor atat in aceasta etapa cat
si pe parcursul Intregului proces. Chiar
si amplasarea fizica a cladirilor instantei
cauzelor.

este improprie solutionarii

Infrastructura tehnologiei informatiilor si

comunicatiilor este fragmentatd, ceea ce
face ca grefierii sa fie obligati sa utilizeze
sisteme diferite pentru cauze diferite. lar
interactiunea cu instanta poate fi dificila,
astfel incat pentru consultarea dosarului,
de exemplu, este obligatorie deplasarea
la instanta. Cu toate acestea, Sofia are
un raport intre personalul administrativ
si judecatori usor peste media instan-
telor regionale din orasele resedinta ale
Bulgariei, astfel ca exista oportunitati de
reducere a intarzierilor prin utilizarea mai
judicioasa a personalului existent®,

In Romania, analiza cererilor de che-
mare in judecatd de catre instantele din
Oradea, Constanta si Timisoara dureaza
putin peste o luna. Potrivit judecétorilor,
se intampld destul de rar sd fie nevoiti
sa solicite petentilor sd-si revizuiasca
cererile. In schimb, in Ploiesti, acelasi
proces dureaza aproape trei luni, multe
cereri fiind Tnapoiate pentru revizuire, in
majoritate cazurilor deoarece petentii au
calculat gresit taxa de timbru.

SOLUTIONAREA LITIGIILOR COMERCIALE

In unele instante, cum ar fi cele din
Craiova (Romania) si Sofia (Bulgaria),
reclamantii au tendinta de a ldsa calculul
taxei de timbru la latitudinea judecatori-
lor, tocmai pentru a evita aparitia erorilor.
Tn Sofia, acest lucru prelungeste si mai
mult procesul deoarece impune mai mul-
te formalitati instantelor care sunt deja
destul de aglomerate, iar intarzierile fac
dificila transmiterea unui raspuns prompt
catre reclamant in ceea ce priveste taxa
de timbru corecta.

Adesea, instantele care au putine cauze
de solutionat le pot solutiona mai repede,
insad acest lucru nu se intamplad intot-
deauna. Doua orase din Bulgaria, Plevna
si Ruse, au cele mai scurte termene de
judecatd dintre cele 22 de orase compa-
rate, cu putin peste patru luni®. Instantele
din aceste orase au putine dosare spre
solutionat - aproximativ 50 de cauze
civile per judecator in 2015 - ceea ce le
permite sa respecte termenele limitd si
sa se pronunte rapid. Cu toate acestea,

FIGURA 7.2 Tn pofida similaritatii din punct de vedere al volumului redus de dosare,
tribunalul regional din Plovdiv are nevoie cu 53% de mai mult timp decét cel din Ruse

pentru a solutiona o cauza civilae
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Surse: baza de date Doing Business, Consiliul Judiciar Superior din Bulgaria,Date privind numarul de dosare alocate fiecarui
judecdtor 2015” anexa 83, in Tabele statistice rezumative privind activitatile instantei, 2015, disponibile la

http://www.vss.justice.bg/page/view/1082.

Nota: Numarul de dosare se refera la cauzele alocate fiecarei pozitii aprobate de judecator n fiecare instanta regionald in
2015. Datele cu privire la numarul de dosare raportat la numarul de pozitii efectiv ocupate nu au fost disponibile doar pentru

cauzele civile.

77



78

DOING BUSINESS IN UNIUNEA EUROPEANA 2017: BULGARIA, ROMANIA S| UNGARIA

mai putine dosare nu inseamnd neapa-
rat rezultate mai rapide. Plovdiv are un
numar de dosare per judecator (53,83) la
fel de mic precum cel din Ruse (53,16),
insa timpul necesar pentru pronuntarea
unei hotarari in Plovdiv este cu 53%
mai mare. Similar, Varna are un numar
de dosare alocat per judecator (48,88)
similar celui din Plevna (44,68) insa
ritmul de solutionare este cu 54% mai
mic. Cu toate acestea, Curtea de justitie
regionald din Sofia este, cu sigurantd, un
caz special. Judecatorii din cadrul aceste-
ia au de solutionat cu 85-130% mai multe
dosare decat cei din instantele regionale
ale celorlalte cinci orase comparate din
Bulgaria, iar pronuntarea unei hotarari
judecétorestiin aceste conditii dureaza 11
luni (figura 7.2).

Cea mai mare perioada de timp necesara
pentru faza procesuala este constatata
in orasele romanesti Brasov, Oradea si
Ploiesti, de aproape 13 luni. Dintre cele
noud orase romanesti analizate, Brasov si
Ploiesti au cel mai mare volum de dosare
alocat unui judecator, dupa Bucuresti®
- In Brasov partial pentru c& nu toate
pozitiile de judecdtori sunt ocupate, ceea
ce face sa creasca numarul de dosare al
celorlalti judecédtori. Doar programarea
unui prim termen intr-un dosar din aceste
doud orase poate dura intre 2,5 si 4 luni.
In Timisoara (Romania), faza procesuald
dureazd mai putin de 10 luni, in parte
datoritd numarului mai mic de dosare
care permite stabilirea unor termene mai
apropiate.

Orasul din Ungaria in care faza proce-
suald si pronuntarea hotdrarii sunt cele
mai rapide in medie datoreaza aceasta
celeritate unor pro-active de
gestionare a dosarelor, denumite neo-
ficial ,Modelul Debrecen”. In cadrul
Judecétoriei Debrecen faza procesuald si
pronuntarea unei hotdrari judecdtoresti
dureaza, de regula, 7 luni. Judecatorii din
Debrecen tind sa analizeze atent cererile
introductive, respingandu-le pur si simplu
pe cele care cuprind erori sau care nu
reusesc sa demonstreze eforturile facute

masuri

cu buna credintd in vederea incheierii

unei intelegeri inainte de a se ajunge Tn
faza procesuala. Acest lucru a contribuit
la Tmbunatdtirea calitatii cererilor de
chemare in judecata depuse. in efortul
de a asigura punctualitatea si de a evita
amanarile, judecatorii din Debrecen sunt
totodatd mai predispusi sd sanctioneze
expertii-parte care intarziere emiterea
opiniei lor, reducand cu 1% onorariul
acestora pentru fiecare zi de intarziere.

Aceste practici aplicate Tn Debrecen sunt
stipulate in legislatia nationald si nu sunt
noi pentru managementul judecatoresc
in general. Diferenta pare sa rezide in
faptul cd judecatorii din Debrecen inteleg
sa faca din regulile procedurale literd de
lege in scopul asigurdrii unui manage-
ment pro-activ al dosarelor. Acest lucru
sugereaza cd in orice instanta din Ungaria
- si, de altfel, de oriunde - aceste masuri
s-ar putea aplica pentru a Tmbunatati
performantele.

O altad diferenta in Debrecen constd in
faptul ca termenele sunt acordate trei
zile pe saptdmana in loc de doua zile, asa
cum se intampla in majoritatea celorlalte
orase din Ungaria. Acest lucru pare sa
contribuie la réndul sdu la asigurarea
punctualitatii si incurajeazad gestionarea
eficientd a timpului judecatorilor, a perso-
nalului si a partilor.

Intre timp, in Budapesta, Gyor si Peci, faza
procesuald si pronuntarea unei hotarari
judecatoresti dureaza de reguld un an.
In Budapesta, judecatorii se ocupa de un
numar mai mare de cauze comerciale iar
judecatorii si avocatii sustin ca acesteatind
s fie din ce in ce mai complexe. In Gyor,
judecatorii raporteaza ca proximitatea
fatd de granitd usureazd depunerea cere-
rilor de chemare in judecatd cu implicatii
transfrontaliere. Judecatorii din orasele
unguresti cu o faza procesuald mai lenta
sustin cd numarul de dosare pe care le au
de solutionat este mare, dosarele sunt mai
complexe, piata duce lipsa de experti care
sd emitd opinii si instantele se confrunta
cu intarzieri in obtinerea expertizelor soli-
citate. intarzierile sunt agravate de lipsa
unui sistem care sa realoce cu usurinta

judecatorii ce pot ocupa temporar locurile
vacante lasate de cei care absenteaza
pentru mai mult timp.

In ceea ce priveste executarea silita a
hotdrarilor judecatoresti, doar 5 dintre
cele 22 de orase egaleaza sau depdsesc
media UE privind timpul necesar (figura
7.3). Executarea silita necesita
acelasi numar de zile In medie in Bulgaria,
Romania si Ungaria. Cu toate acestea, la
nivel de orase perspectiva este diferita. in
Ungaria, executarea silitd a unei hotarari
judecatoresti dureaza cam de doua ori mai
mult in Budapesta, Gyor si Szeged decat
in Debrecen si Peci, unde sunt necesare
doar trei luni. Unul din principalele motive
de intarziere 1l constituie obtinerea unui
exemplar al hotdrarii judecatoresti in sco-
pul executarii silite, Incuviintarea cererii de
executare silitd si apoi comunicarea ordi-
nului de executare silitd de catre instanta
catre executorul judecatoresc. Creditorii
din Ungaria nu au posibilitatea sa aleaga
executorul care va pune Tn executare cere-
rea lor; In schimb, instanta desemneaza un
executor potrivit anumitor criterii printre
care si adresa debitorului. Diferente simi-
lare de timp exista si in Romania, unde
executarea silita a unei hotaréari judeca-
toresti dureaza in Bucuresti jumatate din
timpul necesar in Brasov.

relativ

Un motiv des intalnit de nemultumire in
toate cele trei state il constituie dificulta-
tea identificarii unor active care sa poata
fi poprite in vederea executarii silite.
Adesea, registrul comertului furnizeaza
adrese ale societatilor comerciale care
nu mai sunt actuale, ceea ce complica
identificarea activelor ce pot fi executate.
in plus, accesul la alte baze de date se
poate dovedi dificil. In Romania, Uniunea
Nationald a Executorilor Judecéatoresti a
incheiat un acord cu Agentia Nationala
de Administrare Fiscald care permite
executorilor judecdtoresti sa acceseze
baza de date a acesteia in schimbul
unei taxe. Cu toate acestea, Agentia
Nationald de Administrare Fiscald nu are
acces la informatiile privind impozitele si
taxele locale. Executorii judecdtoresti din
anumite orase din Romania au incheiat



FIGURA 7.3 Doar 5 dintre cele 22 de orase egaleaza sau depasesc media UE in ceea
ce priveste timpul necesar pentru executarea silita a hotararilor judecatoresti
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Nota: Mediile pentru Bulgaria, Romania si Ungaria se bazeaza pe datele pentru orasele analizate din fiecare tard. Media
pentru UE se bazeaza pe datele la nivel de stat pentru 28 de state membre.

asadar acorduri separate cu primariile
pentru a avea acces la bazele lor de date,
asa cum s-a intamplat in Brasov si lasi.

Care sunt factorii principali care
influenteaza costurile?

Costul solutionarii unui litigiu comercial
este cel mai mic Tn Ungaria, unde repre-
zintd 14% din valoarea pretentiilor, in
medie, si cel mai mare in Romania, unde
reprezinta 20,4%. Tntr-adevar, costurile
din Ungaria sunt printre cele mai mici
din UE deoarece onorariile avocatiale
si cheltuielile de judecatda ce trebuie
avansate initial sunt mici. Tn Romania,
costurile mari legate de executarea silita
sunt cele care influenteaza cel mai mult
costul general.

In medie, onorariile avocatiale, calculate
ca procent din venitul pe cap de locuitor
reprezintd in Bulgaria aproape dublul

celor din Ungaria". Cu toate acestea,
chiar si in Bulgaria aceste onorarii sunt
sensibil mai mici decat media UE de 13%
din valoarea pretentiilor. Onorariile avo-
catiale tind sa varieze de la un oras la altul
deoarece se bazeaza pe tarifele practicate
pe piatd. Totusi, in Ungaria, unde avocatii
par sa practice Tn mai multe orase dato-
ritd proximitatii geografice combinate
cu infrastructura rutierd buna, nu exista
diferente notabile intre onorariile acesto-
ra. Cu exceptia municipiului Oradea, nici
in orasele din Romania nu exista diferente
prea mari in ceea ce priveste onorariile
avocatiale. In lasi, acestea se ridica la 5%
din valoarea pretentiilor, iar in Bucuresti
la 77%. in Oradea ele ajung la 9%, un
procent care, potrivit avocatilor din zona,
se datoreaza pe de o parte numarului mic
de avocati din oras si pe de alta parte
absentei unei piete mai mari in vecinatate
care ar putea deservi orasul.

SOLUTIONAREA LITIGIILOR COMERCIALE

In Bulgaria existd un tarif minim pe
care avocatii 1l pot percepe dar pentru
onorarii mai mari avocatul poate nego-
cia cu fiecare client’?. Onorariul pentru
o0 cauza comerciald Tn care valoarea
pretentiilor reprezintd dublul venitului
pe cap de locuitor (ca in studiul de caz
Doing Business), ar fi, potrivit avocatilor,
peste tariful minim. Onorariile avocatiale
sunt mai mari in Plevna, Plovdiv si Ruse -
10,45% din valoarea pretentiilor. La nive-
lul celorlalte orase din Bulgaria, cele mai
mici onorarii se inregistreaza in Burgas
- 71% din valoarea pretentiilor. Avocatii
din Burgas sustin cd cel mai probabil
onorariile sunt mai mici acolo din cauza
pietei mai mari a serviciilor avocatiale si a
scaderii pe care aceasta a suferit-o alaturi
de societatile comerciale Tn timpul crizei
financiare.

Alaturi de onorariile avocatiale, cheltuieli-
le suportate pe parcursul judecétii au cea
mai mare pondere Tn costul solutionarii
litigiilor comerciale desi ele nu sunt foarte
diferite la nivelul fiecarei tari (figura 7.4).
Taxele de timbru, care se calculeaza la
valoarea pretentiilor, pot varia de la 3,7%
in Romania si 4% in Bulgaria, la 6% in
Ungaria. Taxele de timbru nu variaza de
la un oras la altul in interiorul acestor
state deoarece sunt reglementate la nivel
national. Taxele de timbru impreuna cu
onorariile expertilor, care reprezintd, de
reguld, 1-2% din valoarea pretentiilor,
ridica valoarea cheltuielilor de judecata
din aceste state la mai mult decat media
UE care este de 4,8% din valoarea
pretentiilor.

Romania are cel mai mare cost mediu de
executare silitd a hotdrarilor judecdtoresti
dintre cele trei state - dublul costului din
Bulgaria si triplul costului din Ungaria. in
Romania, executorii judecdtoresti solicita
adesea unele sume in avans pentru a-si
acoperi cheltuielile pentru confiscarea si
valorificarea bunurilor mobile ale debito-
rilor. Tn afard de aceste avansuri, cea mai
mare cheltuiald o reprezintd onorariul
evaluatorului si organizarea licitatiei.
Costurile acestor proceduri, care nu sunt
reglementate, pot varia semnificativ in
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FIGURA 7.4  Alaturi de onorariile avocatiale, cheltuielile suportate pe parcursul judectaii au cea mai mare pondere in costul

solutionarii litigiilor comerciale
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Romania. in Bucuresti, spre exemplu, desi
procedura executarii silite este cea mai
rapida dintre cele 22 de orase comparate,
organizarea unei licitatii poate costa
de trei ori mai mult decat in Oradea. In
Bulgaria si Ungaria se obisnuieste ca exe-
cutorii judecatoresti sa primeascd doar
un avans - care este stabilit prin lege la
nivel national in fiecare din aceste state
si, prin urmare, nu variaza de la un oras la
altul - si sa-si recupereze cheltuielile din
veniturile obtinute in urma valorificarii
bunurilor.

Care sunt bunele practici
judiciare care sunt uzitate?
Ungaria a adoptat cele mai multe bune
practici judiciare asa cum sunt acestea
masurate de indicatorul privind calitatea
proceselor judiciare, urmata indeaproape
de Romania. Punctajul mediu obtinut de
Ungaria in cadrul acestui indice este de
14,0, iar al Romaniei, de 13,1 - ambele
depdsind media UE de 11,3. Punctajul

mediu al Bulgariei, de 10,8, reflecta in
principal lipsa sectiilor comerciale speci-
alizate la nivelul instantelor regionale Tn
anumite orase® lipsa instantelor pentru
cauze minore sau a procedurii de urgenta,
precum si limitarea cauzelor care ar putea
fi solutionate prin arbitraj.

Punctajul inregistrat de Ungaria in ceea
ce priveste bunele practici judiciare nu
releva diferente intre orasele acesteia
(figura 7.5). In Bulgaria si Romania ns4,
diferentele provin din disponibilitatea
instantelor sau a sectiilor specializate in
cauze comerciale si din caracteristicile
sistemelor electronice de gestionare a
dosarelor. In Romania, toate orasele cu
exceptia Brasov, lasi si Ploiesti dispun
de sectii comerciale specializate, care
solutioneaza cauze comerciale cu valori
de peste 200.000 RON. In Bulgaria,
Burgas si Plevna nu detin sectii comer-
ciale specializate, in timp ce in alte
orase instantele regionale au judecatori

care se ocupa exclusiv de cauzele
comerciale.

Atat Ungaria cat si Romania dispun
de sisteme electronice de gestionare
a dosarelor care sunt in mare parte
unificate, toate instantele fiind deser-
acelasi
Informational Judiciar Integrat (BIIR) din
Ungaria permite judecatorilor nu doar
sa urmdreasca stadiul dosarelor ci si sa

vite de software.  Sistemul

transmitd notificari avocatilor. Sistemul
de gestiune informatizatad a dosarelor de
instanta (ECRIS - Electronic Court Record
Information System) ofera cu mult mai
multe functionalitati judecatorilor decat
partilor la proces. Unele orase au avut ini-
tiative proprii de Tmbunététire a accesului
partilor la documentele din dosar. Spre
exemplu, Tn Cluj-Napoca si Timisoara
instantele au dezvoltat in acest scop un
software denumit ,Infodosar”. Alte orase,
precum lasi, au beneficiat de portalul
Ministerului Justitiei (portal.just.ro) care
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FIGURA 7.5 Exista diferente in bunele practici judiciare intre orasele din Bulgaria si Romania, dar nu si intre orasele din Ungaria
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Nota: Figura arata in care dintre localitdti au fost adoptate bune practici judiciare, astfel cum au fost masurate de indicele privind calitatea proceselor judiciare. Pentru mai multe detalii, a se
vedea notele explicative ale raportului. SGD = Sistemul de Gestionare a Dosarelor.

permite instantelor s& incarce formulare
standardizate ce sunt utilizate in procese.

In Bulgaria, instante diferite utilizeaza
sisteme diferite: sistemul utilizat de
instantele din Sofia are mai putine functi-
onalitati decat cele utilizate de instantele
regionale din celelalte orase analizate.
Diversele sisteme software utilizate 1n
instantele regionale respective permit
judecatorilor sa vizualizeze calendarul de
termene, sa administreze documentele
cauzei si s3 acceseze texte legislative. In
Sofia unii judecatori utilizeaza Microsoft
Excel in completarea sistemelor exis-
tente, program in care nu sunt incarcate
toate documentele si care nu Tngaduie

judecatorilor utilizarea sa in toate etapele
procesului.

CE POATE FI IMBUNATATIT?

Analiza cuprinsa in acest capitol, referitor
la solutionarea litigiilor comerciale 1in
Bulgaria, Romania si Ungaria, releva anu-
mite aspecte care pot fi ameliorate.

Administrarea eficienta a fazei
premergatoare procesului
BULGARIA, ROMANIA, UNGARIA
Dezvoltatd initial in Statele Unite ale
Americii Tn anii 1930, practica recurgeriila
concilierea premergatoare procesului ca

instrument de gestionare a cauzei s-a ras-
pandit in Europa, inclusiv in 11 state mem-
bre UE™, farad insa a ajunge si in Ungaria si
Romania, si fiind utilizata doar in anumite
tipuri de cauze in Bulgaria. Judecatorii
din aceste tari nu apeleaza la concilierea
ante-procesuala pentru cauzele comerci-
ale, desi aceastd practica poate conduce
la eficientizarea procesului. Organizate
dupa depunerea cererii de chemare in
judecata, aceste intalniri neoficiale sunt
menite sd clarifice si sa restrangd obiectul
litigiului si sa impulsioneze partile sa
incheie o intelegere. Printre elementele
cheie pentru o conciliere ante-procesuala
eficientd se numara dreptul judecatorului
de a controla de timpuriu si permanent
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evolutia  dosarului, elaborarea unui
calendar realist, relevant si obligatoriu al
cauzei si promovarea solutiondrii timpurii
a cauzei prin limitarea obiectului dedus

judecatii®.

Judecatorii din Bulgaria care doresc sa
se inspire din bune practici nu trebuie
sd caute prea departe, intrucat chiar in
Bulgaria, judecatorii care instrumenteaza
cauze prioritare In procedurd de urgentd
precum litigii de munca sau litigii privind
drepturile de proprietate, organizeaza ast-
fel de concilieri ante-procesuale. Aceasta
procedurd nu a fost insa extinsa si la alte
tipuri de cauze.

Tn cadrul Curtii de Apel din Rovaniemi,
Finlanda, practica judiciara constd in a
personaliza un program pentru fiecare
cauzd si a oferi instructiuni partilor privind
termenul estimativ pentru faza ante-pro-

cesuald, audierile ante-procesuale si

proces. Calendarele detaliate de termene
anterior  partilor'®.
Judecatoriile din Australia de Vest admi-

sunt  comunicate

nistreaza in mod activ dosare in vederea
solutiondrii lor chiar in etapa ante-pro-
cesuala. Scopul este acela de a asigura
solutionarea cauzelor civile in interiorul
unui interval de 12 luni si de a avea doar
2-3 cauze din 100 care ajung in faza de
proces”. Etapa concilierii ante-procesuale
reprezinta de asemenea un element cheie
si in sistemul judecdtoresc din Norvegia,
renumit pentru gestionarea activa a dosa-
relor (caseta 7.1).

in afara de introducerea concilierii
ante-procesuale, instantele din Bulgaria,
Romania si Ungaria ar putea lua in
considerare
aprofundate a litigiilor comerciale, pe
parcursul perioadei cuprinse intre depu-
nerea cererii de chemare in judecatd si
primul termen - cum ar fi, analiza actelor

efectuarea unei analize

necesare pentru primirea cererilor, acor-
darea termenelor, comunicarea actelor
de procedura si asigurarea prezentei
martorilor si a expertilor. Identificarea
unor metode de simplificare si structura-
re a acestor proceduri ar putea contribui
la sporirea predictibilitatii termenelor, la
asigurarea pregatirii pentru termen si la
reducerea intarzierilor,

Stabilirea unor termene legale
de acordare a amanarilor
BULGARIA, ROMANIA, UNGARIA
Stabilirea, prin consultari cu partile, a
unui calendar clar, rezonabil si realist al
cauzei precum si a unor reguli clare care
limiteaza acordarea amaénarilor face parte
integranta din eforturile de gestionare
eficientd a dosarelor. In absenta unor
reguli care sa impuna termene limita,
aceste eforturi devin rapid inutile. in
1984 Comitetul de Ministri al Consiliului
Europei a recomandat acordarea a maxim

CASETA 7.1 O abordare integrata a modului de gestionare a cauzelor in instantele din Norvegia

Norvegia si-a modernizat complet procedura civild in 2008, introducand un model integrat ce limiteaza cauzele civile la un
singur termen principal, atribuind un rol mai mare concilierii ante-procesuale pregatitoare si limitand strict numéarul de amandri
ce pot fi acordate in cauza?®. Astfel de bune practici privind administrarea cauzelor pot contribui la reducerea numarului de cauze
incredintate judecatorilor si pot urgenta realizarea actului de justitie. Dupa ce judecatoria din Midhordland, Norvegia, a introdus
concilierea premergatoare in cauzele civile, peste 80% din aceste cauze s-au finalizat prin incheierea unor intelegeri, evitandu-se
astfel procesele in instanta®.

Judecatoria din Nedre Romerike a aplicat de asemenea cu succes tehnicile de conciliere ante-procesuala. Judecatorii stabilesc
intalniri la scurt timp dupd depunerea cererii de chemare in judecata si permit avocatilor sa participe atat in persoana cat si tele-
fonic. Judecatorul si partile stabilesc pasii de urmat in cauza si clarifica pretentiile si sustinerile principale. Ei dezbat de asemenea
probele pe care partile intentioneaza sa le administreze, stabilesc termene limita si datele si numdrul de zile necesar pentru
pregatirea termenului principal. Termenele sunt stabilite in conformitate cu standardele generale care prevad un interval de sase
luni pentru cauzele civile obisnuite si de trei luni pentru cele privind pretentii minore. in ceea ce priveste amanarile, instanta are
de asemenea o abordare restrictiva: daca un avocat nu este disponibil, administratorii insista ca dosarul sa fie preluat de un alt
avocat din cadrul aceleiasi societati de avocatura. Amandrile se acordd rar si in general pentru motive de boala, justificate prin
prezentarea unui certificat medical®.

Prevalenta consideratiilor instantei reprezinta o trasatura centrald a sistemului judiciar norvegian. Judecatorii personalizeaza
procedura si ghideaza partile prin identificarea aspectelor disputate si a faptelor necontestate. Ei au datoria de a stimula solu-
tionarea in faza incipienta a litigiilor, decid daca medierea este oportuna in cauza respectiva si pot inainta dosarul spre mediere
para-judiciard, care este disponibila pentru toate cauzele civile din 20089,

a. Comisia Europeana pentru Eficienta Justitiei (CEPEJ - din engleza, European Commission for the Efficiency of Justice), “Rapoarte privind aplicarea
principiilor CEPEJ pentru administrarea termenelor in 7 judecatorii/institutii pilot (din Republica Ceha, Georgia, Italia, Norvegia, Elvetia, Marea Britanie)”
(CEPEJ, Strasbourg, 2011).

b. CEPEJ, “Compendiu de ‘bune practici’ privind managementul termenelor n proceduri judecétoresti” (CEPEJ, Strasbourg, 2006).

c. CEPEJ, " Rapoarte privind aplicarea principiilor CEPEJ pentru administrarea termenelor in 7 judecatorii/institutii pilot (din Republica Ceha, Georgia,
Italia, Norvegia, Elvetia, Marea Britanie)” (CEPEJ, Strasbourg, 2011).

d. Laura Ervo si Anna Nylund, eds., Tendinte actuale in procedura premergatoare procesului: Studiu comparativ privind tarile nordice si fostele state
comuniste (Cham, Elvetia: Springer International, 2016).



doua termene (in faza premergatoare
si in proces) si a recomandat, totodatd,
neacordarea niciunei amanari, exceptand
cazul in care ,intervin fapte noi sau in
alte situatii exceptionale si circumstante
speciale”®. Doar opt state membre UE
impun limitari ale amanarilor, limitari care
sunt respectate efectiv in practica®. Toate
acestea, inclusiv Bulgaria, se concentrea-
za pe acordarea amanarilor exclusiv in
situatii neprevazute si exceptionale mai
degraba decat pe limitarea numarului
total de amanari ce pot fi acordate?°. Nici
Romania si nici Ungaria nu impun aceste
tipuri de limitari privind amanarile.

in Slovacia judecatoria Bratislava este
obligatd sa se pronunte la primul termen,
amanarile fiind permise doar pentru
motive temeinice ce sunt consemnate
la dosar. In Letonia judecatoria Riga nu
poate amana un termen fara a stabili mai
intai un nou termen. In Elvetia, judecitoria
din Dorneck-Thierstein acorda de regula
maxim doua amanari®'.

Tn paralel cu limitarea amanarilor, este
de asemenea important sa se analizeze
aspectele legate de resursele judiciare
disponibile, ~gestionarea dosarelor si
infrastructurd. Judecatorii coplesiti de
numarul mare de dosare pot fi inclinati sa
acorde amanari; In absenta unor tehnici
eficiente de gestionare a dosarelor sau a
unui sistem automatizat de gestionare a
dosarelor, spre exemplu, amanarile pot
parea o metoda atractiva de abordare a
volumului mare de munca.

In incercarea de a solutiona problema
amanadrilor, instantele ar trebui sa moni-
torizeze numarul mediu pentru fiecare tip
de cauza, precum si motivele amanarilor
acordate. Conducereainstantelor ar putea
lua ulterior masuri pentru a reduce numa-
rul de amanari in timp si pentru a rezolva
cele mai uzuale motive. Simpla introduce-
re a acestei practici de monitorizare poate
contribui la consolidarea unei culturi a
predictibilitatii termenelor, urgentarea
cauzelor si reducerea frustrarilor cu
care se confrunta judecatorii, personalul
instantelor si partile deopotriva.

Simplificarea modului de calcul
si de analiza a cheltuielilor de

judecata

BULGARIA, ROMANIA, UNGARIA
Judecatorii din Bulgaria,
Ungaria realizeazd o analiza formala a
unei cereri introductive Tnainte de a se
pronunta asupra admisibilitatii acesteia
si de a dispune comunicarea ei cédtre
parat. Judecatorii din unele orase sustin
de asemenea ca o mare parte din cererile
introductive trebuie corectate deoarece
contin erori, indeosebi in ceea ce priveste
calculul cheltuielilor de judecata. Costul
aferent timpului pe care judecatorii 1l
alocd verificarii calculelor iar partile 1l
aloca rectificarii taxei de timbru poate
depasi insasi taxa de timbru. Erorile de
calcul pot conduce totodata la intarzieri
procedurale.

Romania si

Exista mai multe masuri ce pot fi luate
pentru a reduce aceasta risipa de resurse.
Una dintre acestea este revizuirea grilelor
de taxe pentru simplificarea modului de
calcul. Bulgaria a stabilit cheltuielile de
judecata la 4% din valoarea pretentiilor,
iar Ungaria la 6%. In Romania, ins3, exista
o grila complicata care transforma cal-
cularea taxei intr-o adevarata provocare.
De exemplu, pentru o cerere evaluata la
65.000 Lej, taxa de timbru este de 2.023
Lei + 2% din ceea ce depdseste 38.790 Lei.

O altd masura ar putea fi pregatirea gre-
fierilor Tn vederea preluarii de pe umerii
judecatorilor a poverii examinarii cererilor
introductive din punct de vedere formal
si al corectitudinii calculului taxelor de
timbru. De asemenea, instantele ar putea
sa pund la dispozitie un calculator de
taxe online. Acest lucru ar putea creste
acuratetea calculului taxelor de timbru,
ar putea ajuta partile sa-si previzioneze
mai exact cheltuielile de judecata si iar
judecatorii ar beneficia de mai mult timp
pentru a se concentra pe aspecte mai
importante.

Statul american Virginia oferd un calcu-
lator online pentru instantele sale. Partile
implicate n litigiu precizeazé instanta la
care vor depune cererea introductiva,

SOLUTIONAREA LITIGIILOR COMERCIALE

tipul de cauza, valoarea pretentiilor si
daca vor avea sau nu nevoie de serviciile
unui grefier (sheriff). Pagina respectiva
genereaza apoi rezultatul privind valoare
taxei de timbru®. Serbia a introdus cal-
culatoare online pentru anumite instante,
cum ar fi judecdtoria Leskovac si pentru
anumite tipuri de cauze, spre exemplu in
cadrul judecatoriei din Novi Sad?®.

Publicarea online a tuturor
hotararilor judecatoresti de
orice nivel

ROMANIA, UNGARIA

Publicarea hotararilor judecdtoresti con-
tribuie la consolidarea sistemului judiciar
prin cresterea transparentei si a increderii
publicului. Este de asemenea vitala pentru
un mediu de afaceri prosper. Publicarea
informatiilor referitoare la solutionare
unui litigiu comercial - indeosebi in ceea
ce priveste interpretarea pe care instanta
0 da legii si modul In care aplica legea -
contribuie la cresterea predictibilitatii si
la cresterea fincrederii investitorilor cu
privire la modul in care reglementarile le
afecteaza activitatea. Un studiu realizat in
Comunitatea Statelor Independente arata
cd publicarea hotdrarilor judecatoresti
contribuie la consolidarea certitudinii
juridice®

In Bulgaria, publicarea hotararilor judeca-
toresti este consacrata de Legea privind
sistemul judiciar (art. 64) iar hotararile
sunt disponibile spre consultare pe pagi-
na de internet a Consiliului Superior al
Magistraturii (http://legalacts.justice.bg).
Cu toate acestea, Bulgaria ar putea imbu-
natati acest registru online prin reducerea
intarzierilor in  publicarea hotararilor
judecétoresti si amplificarea functiei de
cautare.

In Romania, cele mai importante hotarari
ale Tnaltei Curti de Casatie si Justitie
sunt disponibile online Chttp:/www.scj.
ro). De asemenea, Consiliului Superior
al Magistraturii colaboreaza cu Uniunea
Barourilor pentru dezvoltarea unui portal
de jurisprudenta (ROLII) care aduna
hotdrari si decizii de toate nivelurile.
Actualmente, eforturile se concentreaza
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pe eliminarea din hotdrari a informatiilor
ce pot conduce la identificarea partilor
(sau ,anonimizarea” acestora) astfel
incat deciziile sa poata fi publicate online.
Initial, s-a dorit strangerea laolaltd a 2
milioane de hotarari judecdtoresti anoni-
mizate pana la finele anului 2016, scopul
final fiind crearea unei baze de date cu 20
de milioane de hotdrari judecatoresti de
toate nivelurile, incepand cu anul 20072,

In Ungaria, cauzele cu aplicabilitate gene-
rala sunt de regula publicate online dupa
indepartarea informatiilor de identificare
desi uneori sunt disponibile doar extrase
din acestea.

Introducerea depunerii
electronice a documentelor si
imbunatatirea sistemului de
plati electronice

BULGARIA, ROMANIA

Depunerea electronica a documentelor
permite accesarea, procesarea, distribui-
reasistocareaimediatd a acestora. Acest
lucru reduce timpul si efortul necesar,
atat pentru cei care depun documentele
cat si pentru personalul instantelor.
Printre bunele practici judiciare con-
semnate de Doing Business, depunerea
electronica este una din cele mai putin
uzuale, aplicata in doar 28 din cele 190
de state comparate la nivel mondial.
Implementarea depunerii electronice a
documentelor nu este usoard deoarece
ea necesitd In primul rand adoptarea
legislatiei de autorizare precum si procu-
rarea sistemelor de autentificare si dez-
voltarea instrumentelor de tehnologia
informatiei atat la nivel de instanta cat si
la nivel de utilizator?®.

Ungaria a introdus cu succes depunerea
electronica a documentelor in 2015,
aceasta devenind obligatorie prin lege de
la 1iulie 2016, pentru cauzele comerciale
intre persoane juridice. In a doua jumatate
a anului 2016, 40,57% din cauzele civile
au fost depuse electronic?’. Avocatii din
Ungaria folosesc sistemul Perkapu care
are la baza platforma existenta ANYK,
pentru a comunica in sigurantd cu
instantele. Dupa depunerea unei plangeri,

sistemul genereaza o confirmare oficiala
de primire, tot electronic.

Implementarea unui sistem complet elec-
tronic pentru depunerea documentelor
necesita timp, astfel incat nu e niciodata
prea devreme pentru ca acest demers sa
fie intreprins. ltalia a introdus depunerea
electronicd a documentelor in mod eta-
pizat. Din 2005 pana in 2009 sistemul
a fost disponibil sub forma de pilot doar
pentru pretentii pecuniare, in 5 din cele
165 de tribunale si curti de apel. Ulterior,
legislatia a fost actualizata pentru a extin-
de sistemul. Depunerea documentelor
prin intermediul Sistemului Electronic
Online pentru Cauze Civile (Processo
Civil Telematico sau PCT) a devenit obli-
gatoriu pentru ordonante presedintiale si
concluzii scrise in cauze civile noi, ince-
pand din 2014, pentru toate concluziile
scrise la tribunalele de orice grad imediat
dupéd aceea si in 2015 la toate curtile de
apel. Pentru a creste acest procent, unele
instante au trecut chiar la acordarea de
stimulente. In Marea Britanie, Serviciul
Online de depunere Actiuni in Pretentii
aplica o taxa de timbru mai mica daca
cererile sunt depuse online?.

Pe langa depunerea electronica a docu-
mentelor, platile electronice reprezintd un
element central al sistemelor performan-
te de gestionare a dosarelor. Sistemele
judecdtoresti din Bulgaria, Romania si
Ungaria dispun de capacitatea tehnica de
aincasa online taxele de timbru si cheltu-
ielile de judecata. Sistemul Ungariei este
cel mai avansat in acest sens, deoarece
beneficiaza de o platforma dedicata care
interconecteaza automat plata de dosarul
aferent.

In Romania, plata se poate face prin
transfer bancar in contul bancar al trezo-
reriei din localitatea respectiva. De teama
fraudelor, multi judecdtori nu acceptd o
copie scanata a confirmarii transferului si
solicita, in schimb, o recipisa care a fost
stampilatd in prealabil la sucursala bancii,
pentru a se asigura cd aceeasi recipisa nu
este utilizatd ca dovada a platii intr-un alt
dosar.

Instantele din Bulgaria si Romania au difi-
cultati in a urmari plata taxelor de timbru
aferente cauzelor, deoarece platile nu sunt
intotdeauna identificate corect. Simpla
mentionare a numarului de dosar pe ordi-
nul de plata ar putea Impiedica utilizarea
aceluiasi ordin de platd de mai multe ori.
Nu in ultimul rand, o platforma dedicata
care interconecteaza automat platile de
dosarele aferente ar permite instantelor
sa urmareasca mai usor platile.

Introducerea instantelor pentru
cauze minore sau a procedurilor
simplificate de solutionare a
cauzelor minore

BULGARIA

Solutionarea unui litigiu comercial poate
fi consumatoare de bani si timp pentru
intreprinderile mici si mijlocii. O solutie ar
fi introducerea instantelor pentru cauze
minore sau a procedurii simplificate,
instrumente ce pot urgenta solutionarea
litigiilor minore, cu valoare relativ mica,
prin renuntarea la multe formalitati legale
si utilizarea procedurii simplificate sau de
urgentd. Procese mai simple si reguli mai
relaxate conduc la costuri mai mici pentru
reclamanti, care pot depune cereri si fsi
pot sustine cauzele in fata instantei fara
a fi necesarad reprezentarea juridica. De
asemenea, avand in vedere ca volumul de
munca este mai mic, taxele de timbru pot
fi reduse iar judecdtorii se pot pronunta
mai repede.

Tn Bulgaria, unde nu exista tribunale pen-
tru cauze minore, o actiune in pretentii
n valoare de 1.000 Euro ar trebui sa
urmeze aceeasi procedura ca si o cauzd
complexa in valoare de 1.000.000 Euro.
Deloc surprinzator, potrivit unui sondaj
UE privind litigiile dintre cetdteni UE si
comercianti en-detail, furnizori sau par-
teneri de afaceri, consumatorii bulgari au
fost cel mai putin dispusi sa se adreseze
instantei pentru litigii in valoare mai micd
de 2.000 Euro - doar 31% dintre acestia
raspunzand afirmativ®.

Nu existd o definitie universald a instan-
telor sau a procedurilor pentru cauze
minore. Statele membre UE care doresc



sa asigure solutionarea eficientd a cau-
zelor minore abordeaza diferit problema.
Majoritatea utilizeaza procedura sim-
plificata pentru cauze minore in cadrul
sistemului lor judecatoresc regional, doar
Grecia si Malta avand instante pentru
cauze minore. Pragurile pot varia de la
1.000 Euro in Germania si Croatia la zero
in Marea Britanie, unde cauzele sunt
evaluate in functie de complexitatea lor®,

Utilizarea evaluarii datelor
cauzei in vederea echilibrarii
volumului de munca

BULGARIA, ROMANIA

Odata ce o cauza comerciald a fost pro-
movatad la o instanta din Bulgaria, primul
termen este acordat de reguld, intr-un
interval de una pana la trei luni - excep-
tie face Sofia, unde, potrivit avocatilor,
dureazd cel putin cinci luni sau uneori
chiar mai mult pentru acordarea primului
termen. Aglomerarea instantelor din
orasele mai mari din Bulgaria si indeosebi
din Sofia este binecunoscuta. Comisia
Europeana a constatat in repetate randuri
ca alocarea inechitabild a dosarelor este
o problema majora in Bulgaria, indeosebi
in ceea ce priveste alocarea personalului
catre diferitele instante®. Un studiu al
Bancii Mondiale din 2015 a recomandat
reorganizarea sistemului judiciar pentru
eficientizarea si dezvoltarea acestuia pe
baza unei evaluari a volumului de lucru.
Studiul a identificat 13 judecatorii n
care judecdtorii au de solutionat 10 sau
mai putine cauze pe lund si 6 tribunale
regionale in care magistratii trebuie s& se
pronunte Tn 20 sau mai putine dosare pe
lund, cu mult sub media nationalad de 30
de dosare®.

Comisia Europeand a constatat de
asemenea un dezechilibru intre gradul
de ncdrcare a diferitelor instante si in
Romania. Studii similare efectuate de
Banca Mondiald in 2013 si 2014 au oferit
recomandari privind distributia echitabila
a dosarelor®. Pe baza tuturor acestor
informatii, persoanele responsabile cu
administrarea sistemului judiciar au
demarat deja actiuni in acest sens, reuni-
te sub forma unei ,Strategii de Dezvoltare

a Sistemului Judiciar 2015-2020" si au
elaborat un plan de actiuniin aprilie 2016,
care va fi pus in aplicare cu ajutorul unei
finantdri UE si prin imprumuturi acordate
de Banca Mondiald. Planul de actiuni
cuprinde redistribuirea judecatorilor, pro-
curorilor si grefierilor potrivit unei analize
a necesarului de resurse umane*.
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judecdtoresti la nivel mondial: o perspectivd
comparativd, document tehnic Banca Mondiala
430 (Washington, DC: Banca Mondiala,
1999); Gwendolyn G. Ball si Jay P. Kesan,
,Judecatori, instante si dezvoltare economica:
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6. InBulgaria partile implicate intr-un litigiu pot
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partilor in cauze comerciale prefera s apeleze
la cei privati. Tn scopul acestei analize, acest
capitol se referd la executarea silita realizata
exclusiv de executori judecatoresti privati.
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Despre Doing Business si
Doing Business in Uniunea
Europeana 2017: Bulgaria,
Romadnia si Ungaria

= Doing Business mdsoard aspecte ale legislatiei aplicabile
mediului de afaceri, legislatie ce afecteaza activitatea
intreprinderilor locale, mici si mijlocii, astfel definite pe
baza unor studii de caz standardizate, si care isi au sediul
in cel mai mare centru economic din fiecare stat. Pentru
11 dintre aceste state a fost analizata, de asemenea, sio a
doua localitate.

®  Doing Business acopera 11 indicatori de reglementare
a mediului de afaceri din 190 de tdri. Zece dintre
acestia- constituirea unei societati comerciale, obtinerea
autorizatiilor de construire, racordarea la reteaua de
electricitate, inregistrarea transferului dreptului de
proprietate, obtinerea unui credit, protectia investitorilor
minoritari, plata taxelor si impozitelor, comertul
transfrontalier, solutionarea litigiilor comerciale si
insolventa societatilor - sunt luati in considerare in
stabilirea diferentei fata de punctajele maxime precum
sia clasificarii privind usurinta derularii afacerilor. Doing
Business analizeaza de asemenea si caracteristici ale
reglementarilor pietei muncii, care insa nu fac obiectul
celor doua masuratori mentionate mai sus. Doing
Business in Uniunea Europeana 2017: Bulgaria, Romania
si Ungaria acopera doar cinci dintre indicatorii Doing
Business: constituirea unei societati comerciale, obtinerea
autorizatiilor de construire, racordarea la reteaua de
electricitate, inregistrarea transferului dreptului de
proprietate si solutionarea litigiilor comerciale.

= Doing Business si Doing Business in Uniunea Europeana
2017: Bulgaria, Romania si Ungaria au |la baza patru surse
principale de informatii: legile si reglementdrile aplicabile,
expertii respondenti, guvernele statelor si localitatilor
implicate si personalul regional al Grupului Bancii Mondiale.

®  Guvernele utilizeaza raportul Doing Business ca sursa de
informatii obiective ce ofera detalii interesante asupra
bunelor practici din intreaga lume. Majoritatea indicatorilor
Doing Business prezinta “masuri implementabile”.
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oing Business pleaca de la ideea

fundamentald cd activitatea

economica si indeosebi dezvol-
tarea sectorului privat beneficiaza de
reguli clare si coerente: reguli care stabi-
lesc si clarifica drepturile de proprietate
si faciliteaza solutionarea litigiilor si, In
egald masura, sporesc caracterul predic-
tibil al interactiunilor economice, oferind
partenerilor o protectie
corespunzatoare Tmpotriva arbitrariului
si abuzurilor. Astfel de reguli sunt mai
eficiente In creionarea stimulentelor ofe-
rite agentilor economici In asa fel incat
sa promoveze cresterea si dezvoltarea,
atunci cand sunt elaborate corespun-
zator, sunt transparente si accesibile
celor cdrora le sunt menite, si sunt usor
de implementat, cu costuri rezonabile.
Calitatea reglementarii contribuie de
asemenea, in mod fundamental, la
modul Tn care natiunile distribuie bene-
ficii si finanteaza costurile strategiilor si
ale politicilor de dezvoltare.

contractuali

O legislatie eficientd este esentiala pentru
a asigura incluziunea sociala. Stimularea
cresterii - si crearea conditiilor pentru
ca toate persoanele, indiferent de nivelul
de venit, sa beneficieze de aceasta -
presupune existenta unui mediu Tn care
intreprinzatori motivati si cu idei bune sa
poata demara o afacere, siin care firmele
eficiente sa poatd investi si sa se poata
extinde. Rolul politicilor guvernamentale
in activitatea cotidiana a intreprinderilor
mici si mijlocii nationale reprezintd o
preocupare centrald a datelor furnizate
de Doing Business. Obiectivul este acela
de a incuraja acele reglementari care
sunt menite sa fie eficiente, accesibile
tuturor si usor de pus in aplicare. Atunci
cand reglementarile sunt oneroase,
intreprinzatorii sfarsesc prin a-si disipa
energiile care altfel ar fi concentrate pe
dezvoltarea afacerilor proprii. In schimb,
reglementdrile eficiente, transparente
si implementate intr-un mod simplu
contribuie la extinderea afacerilor si
faciliteazd inovarea, usurand calea pentru
viitori intreprinzatori care pot astfel sa
concureze cu cei existenti de pe pozitii de
egalitate.

Doing Business masoara aspecte ale
aplicabile
dintr-o perspectiva
obiectiva. Proiectul se axeazad pe intre-

reglementdrilor comerciale

companiilor locale

prinderile mici si mijlocii localizate in
cel mai mare centru economic la nivel
national. Pe baza studiilor de caz standar-
dizate, Doing Business prezinta indicatori
cantitativi ai reglementarilor aplicabile
societatilor in diverse etape ale ciclului lor
de viatd. Rezultatele pentru fiecare tara
pot fi comparate cu cele obtinute pentru
alte 189 de state si se poate de asemenea
analiza evolutia acestora in timp.

INDICATORI MASURATI DE
DOING BUSINESS S1 DOING
BUSINESS SUBNATIONAL

Doing Business analizeaza cateva dimensi-
uni importante ale setului de reglementari

TABELUL 8.1
reglementare in domeniul afacerilor

Indicatori

aplicabile societatilor comerciale locale.
Raportul indicatori cantitativi
privind

prezinta
reglementarile ce guverneaza
societdti, obtinerea
autorizatiilor de construire, racordarea
la electricitate, Tnregistrarea transferului
dreptului  de proprietate, creditarea,
protectia investitorilor minoritari, plata
taxelor si impozitelor, comertul transfron-
talier, solutionarea litigiilor comerciale, si
insolventa (tabelul 8.1). Doing Business
Subnational se concentreaza pe indicatorii
care sunt predispusi sa varieze de la un

constituirea unei

oras la altul, cum ar fi obtinerea autorizati-
ilor de construire sau inregistrarea transfe-
rului dreptului de proprietate. Indicatorii
care utilizeaza o metodologie de punctaj
bazata exclusiv pe analiza reglementarilor
legale, cum ar fi protectia investitorilor
minoritari sau creditarea sunt, de regulg,
eliminati deoarece au in vedere, cel mai
probabil, legi aplicabile la nivel national.

Ce masoara Doing Business si Doing Business Subnational —11 arii de

Ce anume se masoara

Domenii incluse de regula in rapoartele Doing Business Subnational

Demararea unei afaceri (constituirea
unei societati)

Formalitati, termene, costuri si capital social minim varsat,
necesare pentru constituirea unei societati cu raspundere limitatd

Obtinerea autorizatiilor de construire

Formalitati, termene si costuri necesare pentru indeplinirea tuturor
formalitatilor privind construirea unui depozit si mecanisme de
control al calitatii si sigurantei in cadrul sistemului de avizare a
constructiilor

Racordarea la reteaua de electricitate

Formalitati, termene si costuri necesare pentru conectarea la
reteaua de electricitate, fiabilitatea alimentarii cu energie si
transparenta tarifelor

Inregistrarea transferului dreptului de
proprietate

Formalitati, termene si costuri necesare pentru transferul dreptului
de proprietate si calitatea sistemului de gestionare a terenurilor

Solutionarea litigiilor comerciale

Termene si costuri necesare pentru solutionarea litigiilor
comerciale si calitatea proceselor judiciare

Domenii neincluse de regula in rapoartele Doing Business Subnational

Creditare

Legi privind garantiile colaterale asupra bunurilor mobile si
sistemul de informatii de creditare

Protectia investitorilor minoritari

Drepturi ale investitorilor minoritari in cazul tranzactiilor cu conflict
de interese siin cadrul guvernantei corporative

Plata taxelor si impozitelor

Plati, termene si rata totala a impozitului, necesare pentru ca o
societate sa respecte toate reglementarile fiscale si procedurile
ulterioare depunerii declaratiilor

Comert transfrontalier

Termene si costuri necesare pentru exportul produselor cu avantaj
comparativ si importul pieselor de schimb auto

Insolventa
insolventei

Reglementari privind piata muncii

Termene, costuri si procent de recuperare a creantelor in cazul
insolventei comerciale si eficienta cadrului juridic aplicabil

Flexibilitatea reglementarilor privind relatiile de munca si aspecte
privind calitatea locului de munca
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Doing Business masoara aspecte ale
reglementarilor aplicabile intreprinderilor
nationale mici si mijlocii definite pe baza
unor studii de caz standardizate si avand
sediul in cel mai mare centru economic
din fiecare stat. In plus, pentru 11 state
se analizeaza si un al doilea oras. Doing
Business Subnational acoperd doar un
anumit numdr de indicatori din cele 1
domenii de reglementare pe care Doing
Business le analizeaza pentru 190 tari.

Doing Business are la baza patru surse
de informatii: legile si reglementdrile
relevante, respondentii Doing Business,
guvernele statelor vizate si personalul
regional al Grupului Bancii Mondiale.
Peste 39.000 profesionisti din 190 de
tari au furnizat datele pe baza cdrora au
fost publicati indicatorii Doing Business in
ultimii 14 ani.

Cel mai recent raport Doing Business
(Doing Business 2017: Oportunitati egale
pentru tot) cuprinde o dimensiune de
gen in ceea ce priveste patru' dintre cei
11 indicatori.

Studiile subnationale Doing Business
extind analiza Doing Business dincolo de

cel mai mare centru economic al fiecd-
rui stat. Ele mdsoard diferentele dintre
diverse reglementari sau eficienta in
implementarea legilor nationale de la o
localitate la altain cadrul aceleiasi econo-
mii (asa cum este cazul in Africa de Sud)
sau al unei regiuni (asa cum este cazul in
acest raport). Proiectele sunt realizate la
solicitarea guvernelor respective.

Datele compilate de studiile subna-
tionale pe parcursul ultimilor trei ani
aratd ca pot exista diferente majore in
cadrul aceleiasi economii (figura 8.1). De
exemplu, in Mexic, in 2016, inregistrarea
transferului dreptului de proprietate
dura 9 zile In Puebla si 78 de zile in
Oaxaca. Intr-adevér, in cadrul aceleiasi
tari, se pot intalni localitdti care au o
performanta la fel de bund ca cele din
state clasate Tn primele 20 din perspec-
tiva usurintei de a inregistra transferul
dreptului de proprietate, dar si localitati
care au o performanta la fel de slabé ca
cele din state clasate pe ultimele 40 de
pozitii la acelasi indicator.

Studiile subnationale Doing Business
genereaza informatii dezagregate privind
legislatia aplicabila mediului de afaceri

insa ele depdsesc nivelul unui simplu
exercitiu de strangere de date, dove-
dindu-se de-a lungul timpului a fi niste
stimulente puternice pentru reforma
legislativa la nivel local:

® |nformatiile generate sunt compara-
bile pentru toate localitatile din cadrul
unei economii precum si la nivel
international, permitand localitatilor
sa-si compare rezultatele cu ale altor
localitati la nivel national si global.
Comparatiile dintre localitatile aparti-
nand aceluiasi stat si, pe cale de con-
secintd, aceluiasi regim juridic, pot fi
edificatoare: functionarii publici locali
pot avea dificultdti in a explica de ce
derularea afacerilor este mai dificila in
jurisdictia proprie decat in cea vecina.
Evidentierea bunelor practici care
exista In anumite localitati, dar nu si

in altele din cadrul aceleiasi economii,
ajuta factorii de decizie sa valorifice
potentialul replicarii
practici. Acest lucru poate atrage
reformarea legislativa la diverse
niveluri ale guvernului, poate oferi
oportunitati guvernelor si institutiilor
locale de ainvata unele de la celelalte,
si poate conduce la dezvoltarea initia-
tivei si a capacitatilor locale.

acestor bune

FIGURA 8.1

Localitati diferite, procese de reglementare diferite, aceeasi economie

Termen necesar pentru transferul dreptului de proprietate (zile)

QOaxaca (78)

80
Isiolo (73)

60 58

Wroclaw (51)

Mangaung (52)

40

33 32

Johannesburg
Bialystok @3)
(18)

20

Kenya

Puebla

9)

Poland

I Termenul cel mai scurt I Termenul cel mai lung

Mexico

South Africa

Melilla (26)

Termen mediu

Sursa: Baza de date Doing Business Subnational.

Nota: Termenele medii mentionate pentru fiecare stat se bazeaza pe rezultatele tuturor localitatilor pentru care sunt furnizate datele: 11 orase din Kenya in 2016, 32 state din Mexic in 2016, 18
orase din Polonia in 2015, 9 orase din Africa de Sud in 2015 si 19 orase din Spania in 2015.
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Incepand cu 2005 rapoartele subnatio-
nale au acoperit 438 localitati din 65 tdri,
inclusiv Columbia, Republica Araba Egipt,
ltalia, Filipine si Serbia. Saptesprezece
state - inclusiv Indonezia, Kenya, Mexic,
Nigeria, Filipine si Federatia Rusd - au
realizat doud sau chiar mai multe runde
de colectare a datelor subnationale pen-
tru a cuantifica evolutia in timp (figura
8.2). Studii subnationale anuale recente
au fost realizate pentru Kenya, Mexic,
Emiratele Arabe Unite si Afganistan.
Printre studiile in derulare se numara cele
pentru Columbia (32 orase), Kazahstan
(8 orase) si Nigeria (37 state).

Doing Business in Uniunea Europeana
2017: Bulgaria, Romdania si Ungaria repre-
zinta primul raport din seria de Doing
Business Subnational privind Bulgaria,
Romania si Ungaria. El masoarad perfor-
mantele a 6 orase din Bulgaria (Burgas,
Plevna, Plovdiv, Ruse, Sofia si Varna), 7
orase din Ungaria (Budapesta, Debrecen,
Gyor, Miskolc, Pecs, Szekesfehervar si
Szeged) si 9 orase din Romania (Brasov,

Bucuresti, Cluj-Napoca, Constanta,
Craiova, lasi, Oradea, Ploiesti si Timisoara).

Modul in care sunt selectati
indicatorii

Alegerea celor 11 seturi de indicatori
Doing Business s-a facut pornind de la
cercetarea economicd si datele existente
la nivel de firma, indeosebi datele extrase
din Studiul intreprinderilor publicat de
Banca Mondiala?. Aceste studii ofera date
care ilustreazd principalele obstacole cu
care se confrunta activitatea comerciala,
asa cum sunt percepute de antreprenorii
din peste 130.000 de companii din
139 de state. Accesul la finantare si la
electricitate, spre exemplu, se numara
printre factorii identificati in studiu ca
fiind importanti pentru o afacere - ceea
ce a inspirat introducerea a doi indicatori
in Doing Business, unul privind creditarea
si unul privind racordarea la electricitate.

Elaborarea indicatorilor Doing Business s-a
bazat de asemenea pe informatiile teore-
tice provenind din cercetari aprofundate

dar si pe literatura de specialitate privind
rolul institutiilor Tn crearea unui mediu
propice dezvoltarii economice. In plus,
documentele de baza ce prezinta meto-
dologia pentru fiecare indicator Doing
Business au stabilit importanta regulilor
si reglementarilor pe care se axeazd
Doing Business pentru astfel de rezultate
economice precum: volumul de vanzari,
investitiile straine directe, capitalizarea
pietei n burse de valori si creditarea
privata ca procent din PIB?.

Doing Business in Uniunea Europeana
2017: Bulgaria, Romania si Ungaria aco-
pera cinci arii ale Doing Business: constitu-
irea unei societdti, obtinerea autorizatiilor
de construire, racordarea la reteaua de
electricitate, inregistrarea
dreptului de proprietate si solutionarea
litigiilor comerciale. Acesti indicatori
Doing Business au fost selectati in functie
de relevanta lor pentru contextul statelor
respective, precum si de capacitatea lor
de a reflecta diversitatea localitatilor

transferului

vizate.

FIGURA 8.2 Comparatie a reglementarilor la nivel local: studii Doing Business Subnational

98 de orase din *
America Latina
si zona Caraibilor

56 de orase din
statecu venituri mari
din cadrul OCDE

si Africa de No

81 de orase din |
Africa Subsahariand -

STATE CU UN SINGUR STUDIU SUBNATIONAL SAU REGIONAL
[ STATE CU MAI MULT DE UN STUDIU SUBNATIONAL SAU REGIONAL

76 de ora.ge din
. Asia de Est si Pacific

Sursa: Baza de date Doing Business.
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O parte din indicatorii Doing Business
oferd un punctaj mai mare pentru
reglementdri mai eficiente si institutii
care functioneazd mai bine (cum ar
fi instantele). Punctaj mai mare este
acordat si pentru cerinte mai stricte
privind publicarea informatiilor despre
tranzactiile cu conflict de interese, spre
exemplu, in cazul protectiei investitorilor
minoritari, precum si pentru moduri mai
simplificate de aplicare a legii, care per-
mit companiilor s mentina costurile de
respectare a legii la un nivel mic - cum
ar fi prin simplificarea formalitatilor de
constituire a unei societati la un ghiseu
unic sau printr-un portal online unic. In
final, Doing Business acorda punctaje mari
statelor care utilizeazd o abordare pe
baza de risc a reglementarilor, ca metoda
de rezolvare a problemelor sociale si de
mediu, cum ar fi, prin reglementarea mai
strictd a acelor activitati care presupun
riscuri mai mari pentru populatie si mai
putin strictd a acelor activitati mai putin
riscante. Astfel, statele care se situeaza
pe primele locuri din punct de vedere al
usurintei de a face afaceri nu sunt cele
in care nu exista reglementari ci, acelea
in care guvernele au reusit sa creeze un
cadru legislativ ce faciliteaza interactiu-
nile de pe piata fara sa impovareze inutil
dezvoltarea sectorului privat.

Diferenta fata de punctajele
maxime si usurinta de a derula
afaceri

Pentru a oferi perspective diferite asupra
datelor, Doing Business prezinta date atat
pentru indicatori individuali cat si pentru
doud masuratori cumulate: diferenta fata
de punctajele maxime si clasamentul in
functie de usurinta deruldrii afacerilor.
Acest raport se axeazd doar pe diferenta
fatd punctajele maxime si clasamentele
indicatorilor individuali.

Diferenta fatd de punctajele maxime
contribuie la evaluarea nivelului absolut
de performantd legislativd si a modului
in care aceasta se imbunatateste in timp.
Ea reflecta distanta fiecdrui stat fata de
Jpunctajul maxim”, adica fatd de cea mai
bund performanta constatats la fiecare din

indicatori pentru toate statele din exem-
plul Doing Business incepand cu 2005 sau
cu cel de-al treilea an de la data la care au
inceput a fi stranse date pentru indicatorul
respectiv. Punctajul maxim este stabilit
la cea mai mare valoare posibila a indi-
catorilor calculati ca punctaje, cum ar fi
indicele privind forta drepturilor conferite
de legislatie sau indicele privind calitatea
gestionarii terenurilor. Acest lucru subli-
niazd decalajul dintre performanta unei
anumite tari si cea mai buna performanta
la un moment anume, si evalueaza schim-
barea absolutd de-a lungul timpului n
mediul legislativ al acelui stat astfel cum a
fost masurata in Doing Business. Diferenta
fata de punctajul maxim este calculata
mai intai pentru fiecare aspect in parte,
dupa care se calculeazd media pentru
toate aspectele, pentru a ajunge la dife-
renta cumulatd fata de punctajul maxim.
Clasamentul privind usurinta de a derula
afaceri vine sa completeze diferenta fata
de punctajul maxim, prin faptul ca ofera
informatii despre performanta unei tari in
domeniul legislatiei aplicabile mediului de
afaceri prin raportare la performanta altor
tari astfel cum a fost mdsuratd de Doing
Business.

Doing Business in Uniunea Europeana
2017: Bulgaria, Romania si Ungaria cuprin-
de clasificdri pentru 22 de orase pentru
care s-au masurat cinci indicatori: consti-
tuirea unei societati, obtinerea autoriza-
tiilor de construire, racordarea la reteaua
de electricitate, inregistrarea transferului
dreptului de proprietate si solutionarea
litigiilor comerciale. Diferenta fatd de
punctajele maxime pentru fiecare indica-
tor reflectd decalajul dintre performantele
unui oras si cele mai bune practici la nivel
global. Spre exemplu, pentru constituirea
unei societati, Noua Zeelanda are cel mai
mic numar de formalitati necesare (una)
si cel mai scurt termen de indeplinire (0,5
zile). Slovenia are cele mai mici costuri
(0.0), iar Australia, Columbia si alte 111
state nu au cerinte privind capitalul minim
varsat (tabelul 8.2).

Doing Business utilizeaza metoda mediei
aritmetice a indicatorilor componenti

pentru stabili atat clasamentul final, cat
si diferenta fatd de punctajele maxime*.
Fiecare element analizat de Doing
Business se refera la un alt aspect al
cadrului legislativ aplicabil societdtilor.
Diferenta fata de punctajul maxim si
clasificarea fiecdrui stat variazd adesea
considerabil de la un aspect la altul, indi-
cand faptul cd performantele excelente
ale unei tari Intr-un anumit domeniu pot
coexista cu performante mai putin bune
in alt domeniu. Una dintre modalitatile
de a evalua variabilitatea performantelor
legislative ale unui stat consta in ana-
liza diferentei fatda de punctajul maxim
pentru diferite aspecte. Spre exemplu,
Marocul inregistreaza o diferenta totald
fatd de punctajul maxim de 67,50, ceea
ce nseamnd doud treimi din distanta
dintre cea mai slaba si cea mai bund
performanta. Diferenta fatd de punctajul
maxim n cazul Marocului este de 92,34
pentru constituirea unei societati, 83,51
pentru plata taxelor siimpozitelor, si 81,12
pentru comertul transfrontalier. Totodata,
Marocul finregistreaza o diferenta de
33,89 pentru insolventa societatilor, 45
pentru creditare si 53,33 pentru protectia
investitorilor minoritari.

Calcularea diferentei fata de
punctajele maxime

Calcularea diferentei fata de punctajele
maxime pentru fiecare stat presupune
dous etape. Intr-o prima etapa, indicii
componenti ai fiecarui indicator in parte
sunt standardizati intr-o unitate de
masurd comuna in care, fiecare dintre
cei 36 de indici care compun indicatorii
(cu exceptia ratei totale de impozitare)
sunt recalculati utilizand o transformare
lineara (cel mai slab - y)/(cel mai slab
- punctajul maxim). In aceasta formul3,
punctajul maxim inseamna cea mai buna
performanta constata in cadrul indicato-
rului, Tnregistrata la nivelul tuturor state-
lor din anul 2005, sau din cel de-al treilea
an pentru care datele au fost colectate
pentru indicatorul respectiv. Atat cea mai
buna performantd cat si cea mai slaba
performanta sunt stabilite o data la cinci
ani pe baza datelor Doing Business din
anul Tn care sunt calculate, indiferent de
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TABELUL 8.2  Ce este diferenta fata de punctajul maxim in performanta legislativa?

Indicator

Statul cu cea mai buna performanta

Punctaj maxim | Punctaj minim

Constituirea unei societati comerciale

Formalitati (numar) Noua Zeelanda 1 18°

Timp (numér de zile) Noua Zeelanda 0,5 1000

Cost (% din venitul pe cap de locuitor) Slovenia 0,0 200,0°

Capital social minim (% din venitul pe cap de locuitor) Australia; Colombia© 0,0 400,0°

Obtinerea autorizatiilor de construire

Formalitati (numar) Nici un stat nu obtinuse punctajul maxim la data 5 300
de 1 iunie 2016.

Timp (numér de zile) Singapur 26 373¢
Cost (% din valoarea depozitului) Nici un stat nu obtinuse punctajul maxim la data 0,0 20,00
de 1 iunie 2016.

Indicele privind controlul calitatii in constructii (0-15) Luxemburg; Noua Zeelanda 15 09

Racordarea la reteaua de electricitate

Formalitati (numar) Germania; Republica Coreea® 3 9
Timp (numér de zile) Republica Coreea; St. Kitts si Nevis 18 248°
Cost (% din venitul pe cap de locuitor) Japonia 0,0 8,100,0°
Indicele privind fiabilitatea alimentarii si transparenta tarifelor (0-8) | Belgia; Irlanda; Malaezia' 8 09
inregistrarea transferului dreptului de proprietate

Formalitati (numar) Georgia; Norvegia; Portugalia; Suedia 1 132
Timp (numér de zile) Georgia; Noua Zeelandg; Portugalia 1 210°
Cost (% din valoarea imobilului) Arabia Saudita 0,0 15,00
Indicele privind calitatea sistemului de cadastru si publicitate Nici un stat nu a obtinut inca punctajul maxim. 30 09
imobiliara (0-30)

Solutionarea litigiilor comerciale

Timp (numar de zile) Singapur 120 1,340°
Cost (% din valoarea pretentiilor) Butan 0,1 89,0°
Indicele privind calitatea procesului judiciar (0-18) Nici un stat nu a obtinut inca punctajul maxim. 18 09

Sursa: baza de date Doing Business.

o an oo

modificarile intervenite Tn anii intermedi-
ari. Prin urmare, un stat poate fi conside-
rat ca avand punctaj maxim in cadrul unui
indicator, chiar daca nu va avea punctajul
maxim Tn urmatorul an.

In aceeasi formulare, pentru a reduce
efectele valorilor extreme in distribuirea
datelor redefinite pentru majoritatea indi-
cilor (foarte putine state au nevoie de 700
de zile pentru a indeplini toate formalitatile
necesare pentru constituirea unei societati
comerciale, dar multe au nevoie de 9 zile),
cea mai slabd performantd este calculata
dupa eliminarea acestor valori extreme.

. Performanta cea mai slabd este definitd ca a 99-a percentild dintre toate economiile din esantionul Doing Business.

. Performanta cea mai slabd este definitd ca a 95-a percentild dintre toate economiile din esantionul Doing Business.
Alte 111 state au, de asemenea, un capital social minim subscris egal cu 0.

. Performanta cea mai slaba este cea mai slabd valoare inregistratd.

. Tn alte 14 state este nevoie de doar 3 formalitati pentru racordarea la reteaua de electricitate.

Alte 23 de state au, de asemenea, 8 puncte la indicele privind fiabilitatea alimentarii si transparenta tarifelor.

Definirea acestor valori extreme este baza-
ta pe distribuirea in cadrul fiecarui indice
din indicator. Pentru a simplifica procesul
au fost stabilite doua reguli: pentru indicii
care au valorile cele mai disparate, s-a
folosit cel de-al 95-lea procentaj (inclusiv
pentru capitalul minim varsat si pentru
indici de timp si de cost), iar pentru indici
privind numarul de formalitati s-a folosit
cel de-al 99-lea procentaj (figura 8.3).

In cea de-a doua etapd, pentru fiecare
stat, rezultatele obtinute pentru fiecare
indicator in parte sunt obtinute in urma
agregarii prin medie aritmetica pentru

fiecare domeniu pentru care performanta
este masuratd si un scor este stabilit; pen-
tru cele 22 de orase din Doing Business
in Uniunea Europeana 2017: Bulgaria,
Roménia si Ungaria aceasta operatiune
este realizatd pentru constituirea unei
societati comerciale, obtinerea autoriza-
tiilor de construire, racordarea la reteaua
de electricitate, inregistrarea transferului
dreptului de proprietate si solutionarea
litigiilor comerciale. Metode mai comple-
xe de agregare- precum cele bazate pe
componente principale si componente
neobservate- genereaza un clasament
aproape identic cu cel al mediei aritmetice
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FIGURA 8.3  Cum sunt calculate diferentele fata de punctajele maxime pentru

indicatori? Un exemplu

Un indicator de timp si miscare: obtinerea autorizatiilor de construire

Distanta fatd de punctajul
maxim pentru formalitati

100 p———g----------- Punctaj maxim de reglementare -------------------
Cea mai buna
performanta
80 (punctaj maxim):
5 proceduri
60
40 frmmmmmmmmm oo ,
E Cea mai slaba
2 ! performanta
| (al 99lea procentaj):
i 30 de proceduri
0 1
5 10 15 20 25 30 35

Proceduri (numar)

Sursa: baza de date Doing Business.

utilizatd de Doing Business®. Prin urmare,
Doing Business utilizeaza cea mai simpla
metoda, masurarea in mod egal a tuturor
indicatorilor si, in cadrul fiecdrui indicator
in parte, conferind greutate egala fiecarui
indice component.

Diferenta fata de punctajul maxim al unui
oras este indicat de la O la 100, unde O
este cea mai slaba performanta iar 100
este punctajul maxim. Toate calculele
diferentelor fatd de punctajul maxim sunt
realizate cu un maxim de 5 zecimale. Cu
toate acestea, calcularea scorurilor in
cadrul indicatorilor precum si a scorurilor
privind usurinta de a face afaceri sunt
realizate la 2 zecimale.

FACTORI CE NU FAC
OBIECTUL RAPORTULUI
DOING BUSINESS IN
UNIUNEA EUROPEANA
2017: BULGARIA, ROMANIA
SIUNGARIA

Existd multe domenii importante pe care
Doing Business nu le acoperd si, chiar
si in cadrul celor pe care le analizeaza,

obiectul acestora este restrans uneori
(tabelul 8.3). Doing Business nu masoara
toatd gama de factori, politici si instituti-
onali care influenteaza calitatea mediului
de afaceri al unei tari sau competitivitatea
nationald a acesteia. Spre exemplu, rapor-
tul nu se preocupa de aspecte privind sta-
bilitatea macroeconomicd, dezvoltarea

sistemului financiar, dimensiunea pietei,

incidenta mitei si coruptiei sau calitatea
fortei de munca.

Chiar si in ceea ce priveste setul mic de
indicatori analizati de Doing Business,
obiectul acestora a fost restrans in mod
deliberat. Termenele si costurile necesare
procesului logistic de export-import al
bunurilor sunt acoperite de indicatorii
privind comertul transfrontalier, spre
exemplu, dar acestia nu masoara costul
tarifelor sau al transportului international.
Doing Business ofera prin acesti indicatori
o perspectiva restransd a provocarilor
legate de infrastructura cu care se con-
frunta o societate, in special in tarile in
curs de dezvoltare. Raportul nu analizeaza
masura in care drumurile impracticabile,
calea feratd, porturile si comunicatiile
pot afecta costurile unei companii si pot
submina competitivitatea (cu exceptia
indicatorului privind comertul transfron-
talier, care masoara indirect calitatea
conexiunilor portuare si vamale). Similar
indicatorului  privind comertul trans-
frontalier, nu toate aspectele legislatiei
comerciale sunt acoperite de indicatorii
privind infiintarea unei societdti sau pro-
tectia investitorilor minoritari. Datoritd
faptului ca Doing Business masoara doar
anumite aspecte din fiecare domeniu
pe care il analizeaza, reformele legisla-
tive nu trebuie sa se axeze exclusiv pe

TABELUL 8.3 Ce anume nu face obiectul Raportului Doing Business

Exemple de domenii ce nu fac obiectul Raportului Doing Business

Stabilitatea macroeconomica

Dezvoltarea sistemului financiar

Calitatea fortei de munca

Incidenta cazurilor de mitd si coruptie

Dimensiunea pietei

Lipsa securitatii

Exemple de aspecte ce nu fac obiectul domeniilor analizate

In ceea ce priveste plata taxelor si impozitelor, cotele de impozit pe venitul personal

In ceea ce priveste creditarea, disciplina politicii monetare si usurinta ori, dimpotriva, dificultatea asociata

conditiilor de creditare a companiilor

In ceea ce priveste comertul transfrontalier, tarifele si subventiile pentru export sau import

Tn ceea ce priveste insolventa, regulile privind falimentul persoanelor fizice
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aceste aspecte, intrucat cele pe care nu le
masoara sunt de asemenea importante.

Doing Business nu incearca sa cuantifice
toate costurile si beneficiile unei anu-
mite legi sau norme asupra societatii in
integralitatea sa. Indicatorii privind plata
taxelor si impozitelor mdsoard rata totala
a impozitului care, luata individual, este
de fapt un cost pentru firma. Cu toate
acestea, indicatorii nu masoara - si nici
nu sunt meniti s& mdsoare - benefici-
ile programelor sociale si economice
finantate prin veniturile provenite din
impozite. Mdsurarea calitatii si eficientei
legislatiei aplicabile mediului de afaceri
oferd doar o introducere in dezbaterea
privind povara legislativa asociata cu
atingerea obiectivelor legislative, care
difera de la 0 economie la alta.

AVANTAJE SI LIMITARI ALE
METODOLOGIEI

Metodologia Doing Business este menita
sa constituie un instrument usor de
reprodus pentru a putea compara
aspecte specifice ale legislatiei relevante

AB 8.4 Avantaje aril ale

Caracteristica Avantaje

etodologiel Doing B

pentru mediul de afaceri. Avantajele dar
si limitdrile sale trebuie bine intelese pen-
tru a putea utiliza datele in mod eficient
(tabelul 8.4).

Asigurarea  comparabilitdtii - datelor
pentru un set global de state reprezinta
un argument central al indicatorilor Doing
Business, care sunt analizati plecand de la
studii de caz standardizate, cu premise
specifice. O astfel de premisd o consti-
tuie amplasarea firmei standard - ce face
obiectul studiului de caz al Doing Business
- n cel mai mare centru economic din
statul respectiv. In realitate, legislatia
aplicabild mediului de afaceri si punerea
in aplicare a acesteia pot fi diferite in
interiorul unui stat, indeosebi in statele
federale cat sin cele puternic dezvoltate.
Colectarea datelor pentru fiecare jurisdic-
tie relevantd din fiecare dintre cele 190 de
state analizate de Doing Business este insa
imposibila. Cu toate acestea, daca factorii
de decizie sunt interesati de datele de la
nivel local, in afara celui mai mare centru
economic, Doing Business a suplimentat
analiza indicatorilor globali cu studii sub-
nationale. Analiza a fost extinsa si la un
al doilea cel mai mare centru economic

R o

Limitari

Utilizarea unor studii

de caz standardizate

Asigura comparabilitatea datelor
pentru toate statele si transparenta
metodologiei, utilizand studii de caz
care sunt comune la nivel mondial

Reduce obiectul informatiilor; pot fi
urmdrite sistematic doar reformele
legislative in domeniile masurate;
studiile de caz pot sa nu fie cele mai
reprezentative pentru un anumit stat

Accentul se pune pe
cel mai mare centru
economica

Asigura administrarea eficientd
a strangerii datelor (eficienta din
punct de vedere al costurilor) si
comparabilitatea datelor

Reduce caracterul reprezentativ al
datelor pentru o anumita tard daca
exista diferente semnificative intre
localitati

Accentul se pune pe
sectorul formal la nivel
national

Accentul se mentine pe sectorul formal
— acolo unde reglementarile sunt
relevante iar companiile sunt cel mai
productive

Nu poate reflecta realitatea in sectorul
informal — care este important acolo
unde acesta este predominant — sau
pentru companii straine care se
confrunta cu altfel de constrangeri

Se bazeaza foarte mult
pe expertii respondenti

Se asigura ca informatiile reflecta
cunostintele celor care detin cea mai
mare experienta in efectuarea tipurilor
de tranzactii mésurate

Indicatorii nu pot sa reflecte la
fel de bine variatiile rezultate din
experientele intreprinzatorilor

Accentul se pune pe
lege

Indicatorii sunt ,,implementabili” —
deoarece legea poate fi schimbata de
catre factorii de decizie

Acolo unde respectarea sistematica a
legii lipseste, modificarile legislative nu
vor conduce la obtinerea rezultatelor
dorite

Sursa: Baza de date Doing Business.

a. Pentru statele cu o populatie de peste 100 milioane de locuitori, incepand cu 2013, Doing Business analizeaza legislatia
privind mediul de afaceri atdt in cel mai mare centru economic cét si in cel de-al doilea cel mai mare oras al tarii.

din statele cu o populatie de peste 100
milioane de locuitori (incepand cu 2013),
n raportul Doing Business 2015.
Doing  Business recunoaste limitarile
studiilor de caz si a premiselor standar-
dizate. Ins3, desi acestea pacatuiesc prin
generalizare, ele asigura comparabilitatea
datelor. O parte din aspectele analizate
de Doing Business sunt complexe, astfel
ncéat este important ca studiile de caz sa
fie definite cu grija. De exemplu, studiul
de caz standardizat implica de reguld
o societate cu raspundere limitatd sau
echivalentul sau juridic. Exista doua argu-
mente pentru folosirea acestei premise.
Primul dintre ele este acela ca societatea
cu raspundere limitata este formajuridica
cel mai des intalnita (in cazul societatilor
cu mai mult de un asociat) in multe dintre
statele lumii. Cel de-al doilea este faptul
ca aceasta alegere reflecta atentia pe
care Doing Business o acorda extinderii
oportunitatilor pentru intreprinzétori:
investitorii sunt incurajati sa faca afaceri
atunci cand eventualele pierderi sunt
limitate la aportul de capital.

O altd premisa ce sta la baza indica-
torilor Doing Business este faptul ca
intreprinzatorii cunosc si respecta nor-
mele aplicabile. In practica, este posibil ca
ntreprinzatorii sé nu stie ce trebuie facut
sau cum anume sa respecte normele si
pot pierde extrem de mult timp Tncercand
sa afle acest lucru. Este la fel de posibil ca
ei sa evite intentionat sd respecte legile
- de exemplu prin neinregistrarea ca pla-
titor de contributii la asigurdrile sociale.
Companiile pot opta pentru aranjamente
care implica acordarea de mita sau de alta
naturd, menite sa eludeze regulile, atunci
cand normele sunt extrem de oneroase
- un aspect ce poate explica diferentele
dintre situatia de jure prezentata de Doing
Business si aspectele de facto descrise de
Studiul Intreprinderilor publicat de Banca
Mondiala®. Tendinta de a eluda legile pare
sa fie mai mare in statele in care legislatia
este mai Tmpovaratoare. Spre deosebire
de firmele din sectorul formal, compani-
ile din sectorul informal au un acces mai
limitat la creditare si angajeaza mai putini
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salariati - acestia ramanand adesea la
limita protectiei oferite de codul muncii si,
in general, a altor protectii oferite de lege’.
Companiile din sectorul informal sunt de
asemenea mai putin dispuse sa plateasca
taxe. Doing Business analizeazd un set
de factori care contribuie la explicarea
incidentei caracterului informal si oferd
factorilor de decizie informatii cu privire
la eventualele zone n care este necesara
reforma legislativa.

COLECTAREA DATELOR iN
PRACTICA

Informatiile cuprinse in Doing Business au
la baza consultarea aprofundata a legilor
si a normelor nationale precum si a cerin-
telor administrative. Raportul vizeaza 190
tari - inclusiv cateva din cele mai mici si
mai slab dezvoltate, pentru care niciun
fel de date sau foarte putine date sunt
disponibile din alte surse. Datele sunt
colectate in urma mai multor runde de
comunicari cu expertii respondenti (atat
profesionisti din sectorul privat cat si
functionari guvernamentali), raspunsuri

la chestionare, conferinte telefonice,
corespondentd scrisd si vizite efectuate
de echipa. Doing Business se bazeaza pe
patru surse principale de informatii: legile
si normele aplicabile, respondentii Doing
Business, guvernele tarilor vizate si perso-
nalul regional al Bancii Mondiale (figura
8.4). Pentru explicatii detaliate privind
metodologia Doing Business, a se vedea
notele metodologice.

Doing Business Subnational foloseste
metode similare de colectare a datelor. Cu
toate acestea, studiile subnationale Doing
Business sunt efectuate la solicitarea cli-
entului si nu urmeaza acelasi calendar ca
publicatiile globale Doing Business.

Legi si norme relevante

Indicatorii din Raportul Doing Business
in Uniunea Europeana 2017: Bulgaria,
Roménia si Ungaria au |la baza legi si regu-
lamente. Tn afara participarii la interviuri
sau completarea chestionarelor scrise,
expertii respondenti au facut trimiteri la
legi, reglementari si grile de tarife relevan-
te, care au fost colectate si analizate de
echipa Doing Business Subnational.

Pentru celelalte date, echipa participa la
consultdri extinse cu diversi colaboratori
pentru a reduce erorile de masurare.
Pentru anumiti indicatori, componenta
temporald si o parte din componenta
de cost (acolo unde lipsesc grilele de
tarife) se bazeaza pe preturile efective
mai degraba decat pe prevederile fiscale.
Acest lucru presupune un anume grad
de estimare. Daca sursele indica estimari
diferite, indicatorii temporali raportati
in Doing Business reprezintd valoarea
medie a mai multor raspunsuri luand in
considerare premisele studiului de caz
standardizat.

Echipa analizeaza textele legilor si
reglementarilor aplicabile si
corectitudinea raspunsurilor la intrebarile
din chestionar. Echipa va analiza codul
de procedura civild, de exemplu, pentru
a verifica numarul maxim de amanari ce
pot fi acordate intr-un litigiu comercial
si codul insolventei pentru a stabili daca
debitorul poate initia procedura de lichi-
dare sau reorganizare. Acestea precum
si alte tipuri de legi sunt disponibile in
biblioteca juridica online de pe pagina

verifica

FIGURA 8.4 Cum se colecteaza si se verifica datele pentru Doing Business

Elaborarea

chestionarelor

= Echipa Doing Business actualizeaza
chestionarul si se consulta cu
expertii interni si externi.

= Echipa Doing Business distribuie
chestionarele, analizeaza legile si
normele aplicabile impreuna cu
informatiile din chestionare.

= Echipa Doing Business organizeaza
conferinte telefonice, conferinte video
si intalniri personale cu functionari
guvernamentali si profesionisti din
sectorul privat.

= Guvernele si echipele regionale ale
Grupului Bancii Mondiale transmit
informatii privind modificarile
legislative ce ar putea fi eventual
incluse in enumerarea globala a
reformelor legislative.

= Echipa Doing Business se deplaseaza
in 30 de state. .

interna.

Echipa Doing Business distribuie
informatiile preliminare privind reformele
catre guverne (prin intermediul Consiliului
de Directori Executivi ai Grupului Bancii
Mondiale) si echipele regionale ale
Grupului Bancii Mondiale pentru a obtine
feedback-ul acestora.

= Echipa Doing Business analizeaza datele si
redacteaza raportul. Se primesc comentarii
privind raportul si datele sale din intreaga
retea a Grupului Bancii Mondiale, prin
intermediul unui proces de revizuire

Colectarea datelor si analizarea acestora

Lansarea

raportului

= Raportul se publica, urmat
de anunturi in presa si
evenimente de diseminare
a rezultatelor.
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de internet a Doing Business®. intrucat
procesul de colectare a datelor implica o
actualizare anuald a unei bazei de date
existente, nu este neaparat necesara exis-
tenta unui numar mare de respondenti.
In principiu, rolul colaboratorilor este in
mare masura consultativ - ei asista echi-
pa Doing Business in identificarea si intele-
gerea legilor si reglementarilor. Beneficiile
unui numdar mare de colaboratori sunt in
scadere, desi numadrul acestora a crescut
la 58% 1n intervalul 2010-2016.

Echipa are consultari detaliate cu diversi
colaboratori in vederea reducerii marjei
de eroare pentru celelalte date. Pentru
anumiti indicatori - de exemplu, indica-
torii privind obtinerea autorizatiilor de
construire, solutionarea litigiilor comerci-
ale, insolventa societatilor - componenta
temporala si o parte din componenta de
cost (acolo unde lipsesc grilele de tarife)
se bazeazd pe preturile efective mai
degraba decat pe prevederile fiscale.
Acest lucru presupune un anumit grad
de estimare din partea respondentilor
cu privire la ceea ce inseamnd preturi
efective. Acolo unde sursele se contrazic,
indicatorii temporali raportati in Doing
Business reprezinta valoarea medie a mai
multor raspunsuri luand in considerare
premisele studiului de caz standardizat.

Pentru  Doing Business in Uniunea
Europeana 2017: Bulgaria, Romania si
Ungaria s-a apelat la ajutorul a peste 700
de profesionisti din cele trei state, pentru
obtinerea datelor necesare celor cinci
domenii acoperite de raport. Numele si
datele de contact ale respondentilor care
au dorit sa fie mentionati se regasesc
pe pagina de internet a Doing Business
Subnational si in sectiunea de multumiri
a acestui raport. Selectati pe baza expe-
rientei lor in aceste domenii, respondentii
sunt specialisti care lucreaza in domeniile
respective sau ofera de reguld consultan-
ta privind cerintele legislative specifice
indicatorilor acoperiti de Doing Business
in Uniunea Europeana 2017: Bulgaria,
Roménia si Ungaria. Avand in vedere
faptul ca accentul se pune pe prevederile
legale, majoritatea respondentilor sunt

profesionisti din domeniul juridic, precum
avocati sau notari. Pentru chestionarele
privind obtinerea autorizatiilor de con-
struire si racordarea la reteaua de elec-
tricitate s-a apelat la arhitecti, ingineri si
alti specialisti. Informatiile ce stau la baza
indicatorilor au fost de asemenea furni-
zate de anumiti functionari publici (cum
ar fi functionarii Registrului Comertului
sau ai Oficiului de Cadastru). Functionari
ai institutiilor locale si nationale precum
si judecdtori au oferit de asemenea
informatii ce au fost incorporate in studiul
indicatorilor.

Urménd abordarea metodologica stan-
dard pentru studii de tipul durata-si-pro-
cedura, Doing Business in Uniunea
Europeana 2017: Bulgaria,
si Ungaria sectioneazd fiecare proces
sau tranzactie - cum ar fi constituirea

Roménia

societatilor sau inregistrarea transferului
dreptului de proprietate - in etape sepa-
rate pentru a asigura o mai buna estimare
a termenelor. Termenul estimat pentru
fiecare etapa este oferit de profesionisti
cu experientd semnificativa si de lunga
duratd in acest tip de tranzactii.

Exista doua motive principale pentru care
metodologia Doing Business de colectare
a datelor nu cuprinde estimari venite
din partea firmelor. Primul se refera la
frecventa cu care firmele se angajeazd in
tranzactiile vizate de indicatori, care este
de regula mica. De exemplu, o firma trece
prin procesul de constituire o singura data
de-a lungul existentei sale, in timp ce un
avocat specializat in constituirea soci-
etatilor poate realiza si cate 10 astfel de
operatiuni in decursul unei luni. Avocatii
specializati In drept societar precum si
alti experti care au oferit informatii pentru
Doing Business sunt asadar mai in masura
sa evalueze procesul de constituire a unei
societati decat o poate face o firma indi-
viduald. De asemenea, acestia au acces
la reglementarile si practicile curente,
in vreme ce regulile aplicabile firmei la
data constituirii sale, cu ani in urma, pot
sa fi fost diferite. Cel de-al doilea motiv
se referd la faptul ca, prin chestionarele
Doing Business se colecteazd indeosebi

informatii juridice pe care cel mai probabil
firmele nu le cunosc pe deplin. De exem-
plu, putine firme vor fi familiarizate cu
toate procedurile legale pe care le presu-
pune solutionarea unui litigiu comercial,
chiar daca au fost implicate intr-un astfel
de litigiu. Unui avocat pledant i va fi, ins3,
destul de usor sa furnizeze informatiile
necesare cu privire la desfasurarea litigi-
ilor comerciale.

Institutii si personalul Grupului
Bancii Mondiale

Dupd analizarea legilor si reglementarilor,
si realizarea interviurilor cu respondentii
Doing Business in Uniunea Europeana
2017: Bulgaria, Roménia si Ungaria,
echipa Doing Business Subnational a
comunicat concluziile raportului tuturor
institutiilor si agentiilor publice compe-
tente la nivel national si local. Pe parcursul
acestui proces, autoritatilor guvernamen-
tale li s-a oferit posibilitatea de a prezenta
comentarii la datele preliminare, in cadrul
intrunirilor cu personalul Grupului Bancii
Mondiale, precum si in scris. Discutiile
cu functionarii publici si comentariile
prezentate cu privire la rezultatele
preliminare ale raportului s-au dovedit
a fi deosebit de importante nu numai
pentru Tmbundtatirea calitatii raportului,
dar si pentru aprofundarea dialogului
intre administratia locald si Grupul Bancii
Mondiale, la nivel subnational.

UTILIZAREA DATELOR
CUPRINSE IN RAPORTUL
DOING BUSINESS

Doing Business este menit a fi folosit
de doua categorii de utilizatori: factorii
de decizie si cercetatorii®, el fiind un
instrument de lucru extrem de util pen-
tru guvernele care doresc sa elaboreze
politici fundamentate, relevante pentru
mediul de afaceri. Cu toate acestea, datele
cuprinse in Doing Business au o acoperire
limitatd si trebuie corelate cu alte surse
de informatii. Raportul Doing Business se
concentreaza pe cateva reguli specifice
studiilor de caz analizate. Aceste reguli
si studii de caz sunt selectate pentru
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reprezentativitatea lor pentru cadrul
legislativ ce guverneaza mediul de afaceri
dar nu constituie o descriere exhaustiva
a acestuia. Punand la dispozitie un set
unic de date ce permite o analiza menita
sa faciliteze o mai bund intelegere a
legislatiei aplicabile mediului de afaceri si
aferente dezvoltarii economice, raportul
Doing Business se doreste a fi totodata o
sursa importantd de informatii pentru

cercetatori.

Guverne si factori decizionali
Doing Business oferd factorilor de deci-
zie un instrument de referintd util in
stimularea dezbaterii politice, atat prin
prezentarea eventualelor provocari cat
si prin identificarea bunelor practici si
a lectiilor invatate. In pofida obiectului
relativ restrans al indicatorilor, dezbaterea
initiald la nivel de tard cu privire la aspec-
tele pe care acest raport le evidentiaza
se transforma de regula intr-o dezbatere
mult mai profunda si mai ampla in dome-
niile In care este cu adevdrat necesara
reforma, inclusiv in domenii ce depasesc
obiectul Doing Business.

O mare parte dintre indicatorii Doing
Business pot fi considerati implementa-
bili. Spre exemplu, guvernele pot stabili
cerinte privind capitalul social minim al
companiilor nou infiintate, pot investi
in registrele de comert si de proprietate
pentru a spori eficienta acestora, sau pot
imbunatati eficienta sistemului fiscal prin
implementarea celor mai noi tehnologii
menite sa faciliteze intocmirea, depune-
rea declaratiilor fiscale si plata taxelor
si impozitelor de catre comunitatea de
afaceri. In plus, acestea pot reforma legis-
latia astfel incat sa scurteze termenele de
solutionare a litigiilor comerciale. O parte
din indicatorii masurati de Doing Business
prezinta formalitati, termene si costuri ce
implica participanti din sectorul privat,
precum avocati, notari, arhitecti, electri-
cieni sau expeditori. Este foarte posibil
ca pe termen scurt influenta autoritatilor
asupra tarifelor practicate de aceste cate-
gorii profesionale sa nu fie prea mare insa
actiuni precum intdrirea mecanismelor
de obtinere a autorizatiilor profesionale

si prevenirea comportamentelor anti-
concurentiale pot fi deosebit de benefice.
Trebuie tinut cont de asemenea de faptul
ca amplasarea geograficd a unui stat este
un factor pe care autoritatile acelui stat nu
il pot controla.

Desi o mare parte dintre indicatorii
Doing Business sunt ,implementabili”,
acest lucru nu Tnseamnd neapdrat ca
intr-un anumit context este si ,,oportunad”
implementarea lor. Reformele legislative
reprezintd doar un element al strategiei
menite sd amelioreze competitivitatea
si sd construiascd o bazd solidd pentru
o crestere economicd sustenabild. Exista
multe alte obiective importante precum:
gestionarea eficientd a fondurilor publi-
ce, atentia corespunzatoare acordata
educatiei si formdrii profesionale, imple-
mentarea celor mai noi tehnologii pentru
sporirea productivitatii economice si a
calitatii serviciilor publice, si, in egala
masurd, iImbunatatirea calitatii apelor si a
aerului pentru asigurarea sanatatii publi-
ce. Autoritdtile sunt cele care trebuie sa
decida asupra prioritizarii propriilor nevoi.
A afirma ca autoritatile trebuie sa faca
eforturi pentru instituirea unui cadru de
reglementare rezonabil pentru activitatea
din sectorul privat (asa cum o fac, spre
exemplu, indicatorii din Doing Business)
nu fnseamnd ca acest lucru trebuie sa
se petreaca in detrimentul altor politici
publice.

In ultimele decenii guvernele au apelat
din ce In ce mai mult la Doing Business
ca la o sursa de informatii utile, obiecti-
ve, ce oferd o perspectiva noua asupra
bunelor practici din intreaga lume, pe
mdsurd ce au inteles importanta legis-
latiei aplicabile mediului de afaceri ca
fortd motrice a competitivitatii. Pentru
a asigura implementarea unor masuri
coordonate, tari precum Columbia,
Malaezia si Rusia au constituit comitete
de reforma legislativa. Aceste comitete
utilizeaza indicatorii Doing Business drept
una din sursele principale de informatii
pentru programele lor de Tmbunatatire a
legislatie aplicabile mediului de afaceri.
Peste 40 de alte state au constituit si

ele astfel de comitete: in Asia de Est si
Pacific acestea includ Brunei Darussalam,
Indonezia, Republica Coreea, Filipine,
Taiwan, China si Tailanda; n Orientul
Mijlociu ele includ Republica Araba
Egipt, Kuweit, Maroc, Arabia Saudita si
Emiratele Arabe Unite, in Asia de Sud ele
cuprind India si Pakistan, in Europa si Asia
Centrald ele cuprind Albania, Croatia,
Georgia, Kazahstan, Kosovo, Republica
Kirgizstan, fosta Republica lugoslava
a Macedoniei, Republica Moldova,
Muntenegru, Polonia, Tadjikistan, Ucraina
si Uzbekistan; in Africa Sub-sahariand,
astfel de comitete exista in Republica
Democratda Congo, Coasta de Fildes,
Burundi, Guineea, Kenya, Liberia, Malawi,
Mali, Mauritius, Nigeria, Rwanda, Sierra
Leone, Togo, Zambia si Zimbabwe, iar in
America Latina ele exista in Chile, Costa
Rica, Republica Dominicana, Guatemala,
Mexic, Panama si Peru.

Multe state impértdsesc din experientele
lor privind procesul de reforma legislativa
in domeniile masurate de Doing Business.
Cele mai raspandite ocazii pentru astfel
de schimburi de informatii sunt atelierele
de lucru 1n care functionarii diverselor
autoritati din anumite regiuni sau chiar la
nivel mondial se reunesc pentru a discuta
provocarile cu care se confrunta in deme-
rsurile lor de reformare a legislatiei, si
pentru a-si impartasi propriile experiente.

Think-tank-uri si alte organizatii
de cercetare

Datele furnizate de Doing Business sunt
utilizate pe scara larga de think-tank-uri
precum si de alte organizatii de cercetare,
atat pentru elaborarea unor noi indici
cat si pentru redactarea unor lucrdri de
cercetare.

Multe din
demonstrat importanta legislatiei apli-
cabile mediului de afaceri si a modului
n care aceasta are legatura directd cu
diferitele rezultate economice®. Unul
dintre mecanismele teoretice cel mai des
invocate privind modul in care reglemen-
tarea excesiva afecteazd performantele
economice si dezvoltarea, se referd la

lucrarile de cercetare au
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faptul cd este prea costisitor pentru
societati sd isi desfdsoare activitatea in
economia formala, astfel incat acestea
preferd sa nu mai investeasca deloc sau
sd isi desfdsoare activitatea In economia
informala. Studii recente au realizat teste
empirice extinse cu privire la aceasta
afirmatie, plecand de la indicatorii Doing
Business si alti indicatori aferenti. Potrivit
unui studiu, spre exemplu, o reforma
care simplificd infiintarea unei societati in
orasele mexicane a condus la o crestere
cu 5% a numdrului de companii noi si o
crestere cu 2,2% a numadrului de salariati
si, ca urmare a cresterii competitivitatii, la
o reducere cu 3% a veniturilor companii-
lor existente'. Reforma in domeniul con-
stituirii societatilor din Mexic a condus
de asemenea la transformarea a 14,9%
din companiile informale in companii
formale'.

Au fost depuse eforturi considerabile
pentru studierea legaturii care exista intre
reglementdrile privind constituirea unei
societati si cresterea gradului de ocupare
a fortei de munca. In Portugalia reformele
legislative au condus la o reducere a
termenelor si costurilor necesare pentru
infiintarea unei societdti, la sporirea
numarului de start-up-uri cu 17% si la
crearea a 7 noi locuri de munca la fiecare
100.000 locuitori, lunar. Dar, desi aceste
start-up-uri erau mai mici si aveau mai
multi asociati femei decat inainte de
reforma, ele erau conduse de intreprin-
zatori cu mai putina experientd si cu
educatie mai precara, iar salariile oferite
angajatilor erau mai mici®.

In multe state societatile implicate in
comertul exterior se confruntd cu costuri
mari generate de transport, logistica,
precum si de respectarea reglementdrilor
oneroase, ceea ce le impiedica sa fie
competitive si sd beneficieze pe deplin
de avantajele capacitétii lor de productie.
Plecand de la indicatorii Doing Business
privind comertul transfrontalier - care
masoara termenele, formalitatile si cos-
turile legate de operatiunile de export-im-
port - mai multe studii empirice au fost
realizate privind modul in care costurile

legate de comertul transfrontalier afec-
teaza performantele de export-import ale
economiei. Un mare numdr de cercetari
empirice arata ca o infrastructura efici-
entd si un mediu de afaceri séndtos sunt
legate In mod pozitiv de performanta
exporturilor’.

Au fost demonstrate de asemenea si
efectele benefice ale imbundtatirii efici-
entei infrastructurii si logisticii comerciale
asupra balantei comerciale a unui stat
siasupra comerciantilor individuali,
insa fintarzierile in timpul de tranzitare
pot reduce exporturile: un studiu care
analizeazd importanta logisticii comerci-
ale a relevat ca 1 zi de intarziere in tranzit
conduce la o reducere a exporturilor n
medie cu 7% in Africa Subsahariand®. Un
alt studiu a aratat ca 1 zi de intarziere in
durata de transport pentru tdrile fard iesi-
re la mare si pentru produsele agricole si
manufacturiere sensibile la factorul timp
are consecinte negative grave, conducand
la o reducere a comertului cu peste 1%
per zi de intarziere'. Prelungirea formali-
tatilor vamale are de asemenea un impact
negativ asupra capacitatii de export a unei
companii, indeosebi atunci cand bunurile
sunt destinate unor clienti noi”. Tn tarile
cu legislatie flexibild privind importurile, o
majorare cu 1% a comertului este asocia-
ta cu o crestere de peste 0,5% a venitului
pe cap de locuitor, dar nu conduce la o
crestere a veniturilor in state cu o legis-
latie mai rigida'™. Studiile au aratat, de
asemenea, cd, desi cumpdratorii interni
pot alege intre bunuri de calitate diferita la
preturi diferite , concurenta importurilor
conduce la o crestere nesemnificativa a
calitatii in statele OCDE cu venituri mari
dar cu legislatie strictd si nu are niciun
fel de efecte pozitive in state ne-membre
OCDE cu legislatie stricta™. Prin urmare,
eventualele beneficii ale competitivitatii
in importuri sunt reduse daca legislatia
este oneroasa.

Doing Business masoara aspecte ale
legislatiei aplicabile mediului de afaceri
care afecteazd companiile nationale. Cu
toate acestea, studiile aratd cd o legislatie
Tmbundtatitd - astfel cum este masurata

de Doing Business - se traduce prin cres-
teri ale investitiilor straine directe?®. De
asemenea, straine directe
pot fie impiedica, fie stimula, investitiile
interne In functie de cat de permisiva este
legislatia din statul gazdd cu mediul de
afaceri. In realitate s-a demonstrat faptul
cd investitiile straine directe pot sugruma
investitiile interne in acele state in care

investitiile

formalitatile de constituire a unei societati
sunt costisitoare?. Un alt studiu a aratat
cd statele mai bine integrate pe piata
internationald au, in medie, formalitati
mai simple si mai accesibile de constituire
a unei societati®.

Lucrdri recente arata importanta unei
legislatii bine elaborate a creditarii si
a unui sistem judecatoresc bine pus la
punct pentru recuperarea creantelor. De
exemplu, reforma legislatiei falimentu-
lui a Tmbunatatit considerabil rata de
recuperare a creantelor in Columbia®.
Conform unui studiu multi-national,
introducerea registrelor de garantii
colaterale pe active mobiliare a condus
la sporirea accesului firmelor la creditare
cu aproximativ 8%24. Tn India, constitui-
rea tribunalelor pentru recuperarea cre-
antelor a condus la reducerea creditelor
neperformante cu 28% si la reducerea
ratelor dobanzii la creditele mari, indi-
cand faptul cd solutionarea mai rapida
a cauzelor de acest tip reduce costurile
creditarii?®. O analiza aprofundata a flu-
xurilor bancare mondiale a relevat faptul
ca firmele din state care beneficiaza de
sisteme mai bune de diseminare a infor-
matiilor privind creditarea si de o aco-
perire mai mare cu sucursale, sunt mai
putin predispuse la evaziune fiscala®.
S-a constatat de asemenea faptul cg,
in statele n care drepturile actionarilor
sunt stabilite mai clar existd mai putine
disensiuni financiare, indeosebi in cadrul
firmelor cu finantare externd semnifica-
tiva prin raportare la capitalul lor social
(precum firmele mici sau firmele in
dificultate)?’.

Exista totodata un numar mare de lucrari
teoretice si empirice ce analizeaza efec-
tele de distorsionare ale ratelor mari de
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impozitare si ale codurilor si procedurilor
fiscale Tmpovaratoare. Potrivit unui stu-
diu, numarul de companii nou infiintate a
crescut cu 13% dupa aplicarea unei refor-
me fiscale n Brazilia®®, iar potrivit unui alt
studiu o reducere cu 10% a complexitatii
fiscale este comparabild cu o reducere
de 1% a valorii efective a impozitului pe
profit?°.

S-a constatat ca reglementarile aplicabile
pietei muncii - asa cum au fost masurate
de Doing Business - au consecinte impor-
tante asupra acesteia. Potrivit unui studiu,
absolvirea scolii in perioade de conditii
economice nefavorabile are consecinte
persistente, daunatoare asupra oportu-
nitatilor ulterioare de angajare a mun-
citorilor. Incidenta acestui efect negativ
este mai puternica in tarile cu o legislatie
de protectie a muncii mai stricta®. O
legislatie rigida privind protectia muncii
poate avea totodatd consecinte negative
la nivel de distributie a fortei de munca.
Spre exemplu, un studiu referitor la Chile
a aratat ca asprirea regulilor referitoare
la securitatea muncii a fost asociata cu
scaderea ratei de ocupare a fortei de
munca in randul tinerilor, a muncitorilor
necalificati si a femeilor®.

Indici

Doing Business 17 proiecte
diferite de date sau indici care utilizeaza
Doing Business drept una din sursele lor de
informatii®2. Majoritatea acestor proiecte
sau institutii utilizeaza datele la nivel de
indicator si nu clasamentul general din
punct de vedere al usurintei de a face afa-
ceri. Demararea unei afaceri reprezinta
indicatorul cel mai des folosit, acesta fiind
urmat de reglementarile aplicabile pietei
muncii si plata taxelor si impozitelor.
Acesti indici combing, de reguld, datele
furnizate de Doing Business cu date din
alte surse pentru a evalua o economie,
alaturi de o dimensiune particulara pre-
cum competitivitatea sau inovatia. De
exemplu, Indicele Libertatii Economice
publicat de The Heritage Foundation,
a utilizat sase dintre indicatorii Doing
Business pentru a masura gradul de liber-
tate economica la nivel mondial®*. Statele

identifica

care se claseaza cel mai bine la aceste
sase capitole tind s& aiba si cel mai mare
grad de libertate economica.

in mod Forumul Economic
Mondial preia
Doing Business in
Competitivitatii, pentru a demonstra ca
aceasta reprezinta un factor global de sti-
mulare a cresterii economice. Organizatia
utilizeaza de asemenea indicatorii Doing
Business pentru alti patru indici care
masoara disponibilitatea tehnologica,
dezvoltarea capitalului uman, competi-
tivitatea sectorului turistic, si facilitarea

similar,
datele furnizate de

Indicele Global al

comertului.  Aceste accesibile
public extind datele generale referitoare
la mediul de afaceri generate de Doing
Business prin includerea lor in studiul altor
aspecte sociale si economice importante
n diverse state si regiuni. Ele sunt dovada
clara ca, luati individual, indicatorii Doing
Business continua sa fie un punct de
plecare esential pentru o analiza aprofun-
data a mai multor aspecte si dimensiuni

din domeniul cercetarii.

surse

Doing Business a contribuit in mod sem-
nificativ la dezbaterea privind importanta
pe care reglementarile aplicabile mediu-
lui de afaceri o au pentru dezvoltarea
economica. Prin extinderea seriilor tem-
porale si a obiectului informatiilor odata
cu recenta extindere a metodologiei,
Doing Business spera sa continue sa fie un
punct de referinta de baza, in permanenta
evolutie.

NOTE

1. Indicatorii sunt: constituirea unei societati,
inregistrarea transferului dreptului de
proprietate asupra imobilelor, solutionarea
litigiilor comerciale si reglementarile privind
piata muncii.

2. Datele cuprinse in World Bank Enterprise
Surveys (Studiul Intreprinderilor publicat
de Banca Mondiald) si Doing Business se
completeaza reciproc precum doua fete
ale aceleasi monede. Ambele lucrari oferd
informatii utile privind mediul de afaceri
al unui stat insa fac acest lucru in moduri
sensibil diferite. Obiectul de studiu al
Doing Business este mai restrans decat
cel al Enterprise Surveys. Cu toate acestea,
concentrandu-se pe indicatorii implementabili
privind reglementdrile aplicabile mediului
de afaceri, Doing Business ofera un plan clar
de urmat pentru imbunatatirea demersurilor
guvernamentale. Doing Business utilizeaza
studii de caz standardizate in timp ce
Enterprise Surveys utilizeaza exemple
reprezentative. Pentru mai multe informatii
privind Enterprise Surveys si diferentele dintre
Enterprise Surveys si Doing Business, consultati
http:/www
.enterprisesurveys.org.

3. Aceste documente sunt disponibile pe pagina
de internet a Doing Business la adresa http:/
www.doingbusiness.org/methodology.

4. T ceea ce priveste obtinerea unui credit,
indicatorii sunt cuantificati proportional,
potrivit ponderii pe care o detin in punctajul
total, 60% fiind alocat indicatorului privind
forta drepturilor legale si 40% indicatorului
privind profunzimea informatiilor privind
creditarea. Astfel, fiecare punct inclus in
acesti indicatori are aceeasi valoare indiferent
de componenta céreia ii apartine. Ponderi
egale sunt atribuite indicatorilor pentru toate
celelalte subiecte.

5. Djankov, Simeon, Darshini Manraj, Caralee
McLiesh si Rita Ramalho, “Indicatorii Doing
Business: De ce si cum se face agregarea”
(Banca Mondiala, Washington, DC, 2005).
Cu metodele componentelor principale si
componentelor nesupravegheate se obtine
un clasament aproape identic cu cel folosind
metoda mediei simple pentru cad ambele
metode atribuie ponderi aproximativ egale
componentelor, deoarece corelatiile pe perechi
intre indicatori nu difera mult. O alternativa
la metoda mediei simple este de a atribui
ponderi diferite indicatorilor, in functie de
importanta lor in contextul specific unei
anumite tari.

6. Hallward-Driemeier, Mary, si Lant Pritchett.
2015. "How Business Is Done in the
Developing World: Deals versus Rules” (Cum
se fac afaceri in tarile in curs de dezvoltare:
tranzactii versus reguli) Journal of Economic
Perspectives 29 (3):121-40.

7. Schneider, Friedrich. 2005. “The Informal
Sector in 145 Countries.” (Sectorul informal
in 145 de state) Department of Economics,
University Linz (Facultatea de Economie a
Universitatii Linz); La Porta, Rafael, si Andrei
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Shleifer. 2008. “The Unofficial Economy and
Economic Development” (Economia neoficiala
si dezvoltarea economica) Tuck School of
Business Working Paper (Document de lucru
al Scolii de Afaceri Tuck) 2009-57, Dartmouth
College, Hanover, NH (Universitatea
Dartmouth, Hanovra, Olanda). Disponibil pe
pagina de internet a Social Science Research
Network (SSRN). http://ssrn.com
/abstract=1304760.

Pentru biblioteca juridica, a se consulta pagina
de internet http://www.doingbusiness.org
/law-library.

Indicatorii Doing Business continua sa se
concentreze pe cadrul de reglementare
aplicabil societatilor nationale care desfasoara
activitati economice in cel mai mare centru
economic din tara respectiva. Scopul initial

al Doing Business nu a fost acela de a facilita
luarea deciziilor de cétre investitorii straini,
desi in realitate acestia isi pot face o idee
despre calitatea mediului de afaceri din tara
respectiva pe baza informatiilor furnizate de
Doing Business. Analiza cuprinsa in Grupul
Indicatorilor Globali ai Grupului Bancii
Mondiale a demonstrat ca statele care impun
reguli judicioase pentru activitatile economice
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investitorii straini in statele respective.
Documentele mentionate aici reprezinta
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Note explicative privind
metodologia raportului

ndicatorii prezentati si analizati in

cuprinsul  raportului  Doing  Business

in Statele Membre UE 2017: Bulgaria,
Romdnia si Ungaria reprezintd un barome-
tru al reglementarilor aplicabile mediului
de afaceri si al protectiei drepturilor de
proprietate precum si, in egald mdsura,
al efectului acestora asupra activitatii
societdtilor comerciale, in special asupra
intreprinderilor mici si- mijlocii. in primul
rand, acesti parametri analizeaza gradul
de complexitate a normelor, cum ar fi,
numadrul de formalitati necesar a fi inde-
plinite pentru lansarea unei afaceri sau
pentru nregistrarea transferului dreptului
de proprietate asupra unui bun imobil cu
destinatie comerciala. In al doilea rand,
se cuantifica timpul si costurile necesare
pentru a indeplini anumite proceduri pre-
vazute de lege, cum ar fi timpul si costurile
necesare pentru solutionarea unui litigiu
comercial. Tn al treilea rand, acesti para-
metri masoara gradul de protectie oferit
de lege, spre exemplu, In ceea ce priveste
respectarea dreptului de proprietate.

Acest raport prezinta indicatorii Doing
Business pentru 22 de localitati din
Bulgaria, Ungaria si Romania. Informatiile
aferente tuturor seturilor de indicatori pre-
zentati In Doing Business in Statele Membre
UE 2017: Bulgaria, Romania si Ungaria sunt
cele valabile la data de 31 decembrie, 2016.
Datele referitoare la Sofia, Budapesta,
Bucuresti si alte 187 de economii utilizate
pentru comparatie se bazeaza pe indica-
torii cuprinsi in raportul Doing Business
2017: Oportunitati Egale pentru Toti, cel
de-al 14-lea astfel de raport din seria de
rapoarte Doing Business publicate anual
de Grupul Bancii Mondiale.

METODOLOGIE

Datele pentru raportul Doing Business
in Statele Membre UE 2017: Bulgaria,
Romania si Ungaria au fost colectate
cu ajutorul unei metode standardizate.
Pentru inceput, echipa a adaptat cores-
punzator chestionarele Doing Business
pentru Bulgaria, Ungaria si Romania si a
asigurat traducerea acestora in limbile
bulgard, maghiara si, respectiv, romana.
Chestionarele au la baza un studiu de
caz simplu, care sa permita compararea
diferitelor localitdti si state, precum si
constatarea evolutiei indicatorilor In timp.
Acesta contine anumite premise prestabi-
lite privind forma juridica de desfasurare a
activitatii, marimea acesteia, amplasarea
si natura operatiunilor. Chestionarele au
fost completate de experti locali, inclusiv
avocati, consultanti in afaceri, arhitecti,
ingineri, functionari publici, magistrati
si alti profesionisti care folosesc in mod
curent sau oferd in mod regulat asistentd
privind cerintele legale sau reglementarile
legale relevante. Acesti experti au parti-
cipat la mai multe sesiuni de informare,
inclusiv prin intermediul conferintelor
telefonice, a corespondentei scrise si a
intrunirilor directe cu echipa proiectului.
Datele obtinute n urma raspunsurilor pri-
mite au fost supuse mai multor runde de
verificare, acest fapt ducand la revizuirea
si extinderea informatiilor colectate.

Metodologia Doing Business prezinta mul-
tiple avantaje: este transparents, utilizeaza
date faptice cu privire la ceea ce stipuleaza
legile si reglementarile si permite interacti-
uni multiple cu respondentii locali pentru a

clarifica eventualele interpretari eronate ale
ntrebarilor. Un alt avantaj il constituie usu-
rintaidentificarii unui esantion reprezentativ
de respondenti; Doing Business nu este un
studiu statistic, ci este menit sa compileze
texte ale legilor si reglementdrilor aplicabile
si sa verifice corectitudinea rdspunsurilor.
Metodologia nu este costisitoare si poate
fi usor reprodusa astfel incat datele sa
poata fi colectate pentru un numar mare
de localitati si economii. Colectarea datelor
pe baza anumitor premise standard, face
posibild analiza comparativa a unui numar
mare de localitati. Nu in ultimul rand, datele
evidentiaza nu doar amplitudinea deficien-
telor de reglementare specifice ci identifica
n egald masura si sursa acestora si ofera
informatii utile cu privire la ceea ce ar putea
fi reformat.

LIMITARI ALE 3
INDICATORILOR MASURATI

Metodologia Doing Business are patru
limitari de care trebuie tinut cont in inter-
pretarea datelor. Prima dintre ele se refera
la faptul ca datele se concentreaza adesea
pe o anumita forma de societate comer-
ciald - in general, societati comerciale cu
raspundere limitata (sau o entitate juridica
similard) de o anumitd marime - care
poate sa nu fie reprezentativa pentru
reglementarile ce guverneaza alte forme
de asociere (spre exemplu, societatile cu
asociat unic). In al doilea rand, tranzactiile
descrise intr-un scenariu standardizat se
referd la un anumit tip de aspecte care pot
sa nu fie reprezentative pentru intregul
set de probleme cu care se confruntd o
societate comerciala. In al treilea rand,



estimarile temporale presupun un oare-
care subiectivism din partea expertilor
respondenti. Atunci cand sunt inregistrate
estimari diferite, indicatorii temporali pro-
pusi in raportul Doing Business reprezinta
valoarea mediana a mai multor raspunsuri
oferite luand 1n considerare premisele
spetei standardizate.

Nu in ultimul rand, metodologia pleaca
de la premisa ca un intreprinzator detine
informatii complete cu privire la documen-
tele necesare constituirii societatii si nu
pierde timp in indeplinirea formalitatilor. in
practicd insd, indeplinirea unei formalitati
poate dura mai mult daca intreprinzatorul
nu detine informatiile necesare sau nu se
poate conforma imediat cerintelor. Exista,
desigur, si situatii in care societatea poate
alege sa ignore anumite formalitati dificile.
Din aceste motive, Intarzierile mentionate
in raportul Doing Business vor fi diferite de
cele mentionate de antreprenori in World
Bank Enterprise Surveys sau in alte studii
efectuate la nivel de societate comerciald.

MODIFICARI iN CEEA CE SE
MASOARA

In raportul Doing Business 2017, trei dintre
indicatori  (constituirea unei societdti

Caracteristici economice

in  completarea

NOTE EXPLICATIVE PRIVIND METODOLOGIA RAPORTULUI

comerciale, Inregistrarea transferului
dreptului de proprietate si solutionarea
litigiilor comerciale) au fost extinsi pen-
tru a include si o dimensiune de gen,
indicatorului  privind
reglementari ale pietei muncii, care a fost
modificat cu un an Tn urma. Indicatorul
privind
comerciale a fost extins pentru a masura

constituirea  unei  societati
procedura de constituire a unei societéti
comerciale atunci cand toti asociatii sunt
femei. Inregistrarea transferului drep-
tului de proprietate include acum si o
componenta care masoara egalitatea in
detinerea drepturilor de proprietate intre
barbati si femei. In pofida acestor schim-
bari de metodologie introduse in raportul
Doing Business 2017, datele colectate prin
metoda veche cat si cele colectate prin
metoda noud sunt corelate n detaliu'.

CONSTITUIREA UNEI
SOCIETATI COMERCIALE

Doing Business prezinta toate formalitatile
prevazute de actele normative in vigoare
sau utilizate in genere in practica, pe care
un intreprinzator trebuie sa le indeplineasca
pentru a constitui o societate comerciala
functionald, precum si termenele si cos-
turile necesare pentru finalizarea acestor

formalitdti si capitalul social minim care
trebuie varsat (figura 9.1). Aceste forma-
litati cuprind toate procedurile pe care
intreprinzatorii trebuie sa le parcurga pen-
tru obtinerea tuturor aprobarilor, avizelor
si licentelor necesare precum si pentru
indeplinirea oricaror notificari, verificari
sau Inscrieri la autoritatile competente, cu
privire la societate si angajati.

Clasificarea localitatilor din punct de
vedere al usurintei cu care poate fi infiin-
tata o societate comerciald este stabilitd
in functie de diferenta fatd de punctajele
maxime pentru constituirea unei societati
comerciale. Aceste punctaje reprezinta
media aritmetica simpld a diferentelor
fatd de punctajele maxime pentru fie-
care indicator component (figura 9.2).
Diferenta fata de punctajele maxime
reprezinta diferenta pe care o Tnregistrea-
z3 o tard sau o localitate fata de ,limita
superioara”, rezultand din cea mai efici-
enta practica sau cel mai mare punctaj
obtinut in cadrul fiecarui indicator.

Conform metodologiei indicatorului pri-
vind constituirea unei societati comercia-
le, au fost luate in considerare doua tipuri
de societdti comerciale cu rdspundere
limitata locale. Acestea sunt identice
din toate punctele de vedere, exceptand

Venitul National Brut pe cap de locuitor

Raportul Doing Business in Statele Membre UE 2017: Bulgaria, Roméania, Ungaria utilizeaza venitul pe cap de locuitor astfel
cum acesta este prezentat in Raportul privind Indicatorii de Dezvoltare Globala 2016 (World Development Indicators 2016)
publicat de Banca Mondiala. Venitul este calculat prin metoda Atlas (exprimat in dolari SUA). Tn ceea ce priveste indicatorii de
cost exprimati ca procent din venitul pe cap de locuitor, a fost utilizat ca numitor venitul national brut pe 2015 (VNB) exprimat in
dolari SUA . Venitul pe cap de locuitor pe 2015 pentru Bulgaria este de 7.220 US$ (11.534 Leva), venitul pe cap de locuitor pentru
Ungaria este de 12.990 US$ (3.296.327 Forinti), iar venitul pe cap de locuitor pentru Romania este de 9.500 US$ (35.109 Lei).

Clasificarea in functie de regiune si grupa de venituri

Doing Business utilizeazd clasificdrile regionale si pe grupe de venituri ale Bancii Mondiale, disponibile spre consultare la
http://data.worldbank.org/about/country-and-lending-groups. Mediile regionale prezentate in figurile si tabelele din raportul
Doing Business in Statele Membre UE 2017: Bulgaria, Roménia si Ungaria cuprind economii din toate grupele de venituri
(venituri mici, mici spre medii, medii spre mari si mari).

Cursul de schimb valutar

Cursurile de schimb valutar utilizate in lucrarea Doing Business in Statele Membre UE 2017: Bulgaria, Romaénia si Ungaria sunt
urmatoarele: TUS$ = 1,5975 Leva (BGN), 253,7588 Forinti (HUF) si 3,6957 Lei (RON). Cursul de schimb valutar pentru Euro
este cursul publicat de Banca Centrala Europeand la data de 30 decembrie 2016: 1 EUR = 1,9558 Leva (BGN), 309,83 Forinti
(HUF) si 4,539 Lei (RON).
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FIGURA 9.1

Care sunt termenele, costurile, capitalul social minim varsat si numarul

de formalitati ce trebuie indeplinite pentru constituirea si operarea unei societati

comerciale cu raspundere limitata?

Cost
(% din venitul pe cap de locuitor)

A

Functionare
_I_I_' formala
Capital — H
odal [ Numar de
minim formalitati
subscris
Antreprenor
Termen
Preliminar Tnregistrare, Ulterior (in zile)
Tnregistrarii constituire inregistrarii

faptul cd una dintre ele are drept asociati
5 femei casdtorite, iar cealalta, 5 barbati
casatoriti. Diferenta fatd de punctajul
maxim pentru fiecare indicator reprezinta
media punctajelor obtinute pentru fiecare
din indicatorii componenti pentru aceste
doud societdti comerciale standardizate.

In urma analizarii legilor, reglementarilor
si informatiilor publice disponibile privind
constituirea societatilor comerciale, a fost
intocmitd o listd detaliatd a formalitatilor

FIGURA9.2  Constituirea unei societati
comerciale: infiintarea si operarea unei
societati comerciale cu raspundere limitata

Clasificarea se bazeaza pe diferenta fata de
punctajele maxime pentru patru indicatori

25% Termen

Proceduri prealabile nregistrarii,
inregistrare si proceduri
ulterioare inregistrarii

(in zile calendaristice)

25% Cost

Ca procent in
venitul pe cap
de locuitor,
exclusiv mita

12,5% | 12,5%
femei | barbati .-

12,5%

/ barbati

25% Formalitati

Formalitatile se
considera finalizate

25% Capital social
minim subscris

Fondurile depuse la
banca sau la notar

la primirea anterior inregistrarii
documentului (sau cu pana la trei luni dupa
definitiv constituire), ca procent din

venitul pe cap de locuitor

de ndeplinit Tmpreund cu termenele si
costurile aferente fiecarei etape in con-
ditii uzuale precum si cu cerinta privind
capitalul social minim ce trebuie varsat
conform legii. Ulterior, datele astfel com-
pilate sunt verificate de avocati, notari si
functionari publici locali.

Sunt colectate de asemenea informatii
privind ordinea in care trebuie parcurse
formalitatile si posibilitatea parcurgerii
lor simultan. Se pleaca de la premisa ca
orice informatie necesara este disponibila
imediat si ca intreprinzatorul nu va oferi
nicio mita. Daca rdaspunsurile expertilor
locali difera, investigatiile continua pana
cand se ajunge la un numitor comun.

Pentru a asigura comparabilitatea datelor
pentru mai multe localitati, sunt stabilite
mai multe premise privind societatea
comerciala din speta precum si definirea
formalitatilor.

Premise privind societatea
comerciala studiata
Societatea comerciala:
® Fste o societate cu raspundere limita-
ta (sau echivalentul sau juridic);
= isi desfisoara activitatea in orasul
selectat;
= Are un capital social detinut in tota-
litate (100%) de asociati romani, are
cinci asociati dintre care niciunul nu
este o persoana juridica;

= Are un capital social initial ce repre-
zinta de 10 ori valoarea venitului pe
cap de locuitor;

Desfadsoara activitati generale indus-
triale sau comerciale, precum pro-

ductia sau comercializarea produselor
sau serviciilor catre public. Societatea
nu desfdsoard activitati de comert
exterior si nu gestioneaza produse ce
fac obiectul unui regim fiscal special,
cum ar fi bauturile alcoolice sau tutu-
nul. Societatea nu utilizeaza procese
de productie care genereazd poluare
severa;

Inchiriazd spatiile comerciale sau
birourile utilizate si nu detine in pro-
prietate bunuri imobile;

Valoarea chiriei anuale pentru spatiile
de birouri reprezinta echivalentul unui
(1) venit pe cap de locuitor;

Suprafata totald a spatiilor de birouri
este de aproximativ 929 metri patrati
(10.000 picioare patrate);

Nu se califica pentru acordarea unor
stimulente de investitii sau a oricdror
altor beneficii speciale;

= Are cel putin 10 si cel mult 50 de
angajati la o lund de la inceperea
functiondrii, toti acestia fiind cetateni

romani;

= Are o cifra de afaceri in valoare de
cel putin 100 de ori venitul pe cap de
locuitor;

® Are un act constitutiv care are 10
pagini.

Asociatii:

= Sunt majori din punct de vedere legal
si au capacitate de decizie ca adulti; in
cazul In care nu exista o limita legala
pentru majorat, se presupune ca aso-
ciatii au varsta de 30 de anj;
Sunt sanatosi mintal, au capacitate
legald, au o stare de sanatate buna si
nu au cazier judiciar;
Sunt casatoriti, casatoria este mono-
gama si este inregistrata |a autoritatile
competente.

Formalitati

O formalitate reprezinta orice interactiu-
ne intre fondatorii unei societati comer-
ciale si terti (de exemplu, institutii ale



statului, avocati, auditori sau notari) sau
soti (daca aceasta este cerutd prin lege).
Interactiunile dintre asociatii fondatori
sau directorii societatii si angajati nu sunt
considerate formalitati. Formalitatile care
trebuie Tndeplinite In aceeasi clddire dar
la birouri separate sau la ghisee separate
sunt considerate formalitati separate.
Daca fondatorii trebuie sa se deplaseze
de mai multe ori la acelasi birou pentru
formalitati subsecvente, fiecare din
acestea se considera o formalitate sepa-
ratd. Se considera ca asociatii fondatori
indeplinesc toate formalitdtile singuri,
fard intermediari, interpusi, contabili
sau avocati, cu exceptia cazului in care
apelarea la un astfel de tert este obliga-
torie potrivit legii sau este solicitata de
majoritatea intreprinzatorilor. Daca este
necesar sa se apeleze la serviciile unui
astfel de profesionist, formalitatile efec-
tuate de profesionistii respectiviin nume-
le societatii comerciale sunt considerate
formalitati separate. Fiecare formalitate
electronica este o formalitate separata.
Aprobdrile din partea sotilor/sotiilor pri-
vind detinerea unei societati comerciale
sau parasirea domiciliului sunt conside-
rate formalitati dacd sunt impuse de lege
sau daca, in absenta lor, sotul sau sotia ar
suporta rigorile legii, cum ar fi pierderea
dreptului la intretinerea financiara. Dacd
documentele sau aprobarile pentru
inregistrarea si operarea unei societati
comerciale, deschiderea unui cont ban-
car sau obtinerea unei carti de identitate
nationale sunt cerute doar pentru unul
dintre cele doua sexe atunci acestea sunt
considerate formalitati suplimentare.

Sunt redate toate formalitatile prelimi-
nare si ulterioare inmatricularii care sunt
oficial necesare sau uzuale pentru ca un
intreprinzator sa exploateze in mod legal
9.
Orice interactiune cu orice terti timp de

o0 societate comerciala (tabelul

trei luni de la constituire este considera-
ta o formalitate, exceptand inregistrarea
ca platitor de TVA sau de impozit pe
bunuri sau servicii, formalitati care vor fi
luate in considerare ori de céate ori cifra
de afaceri estimatd depaseste pragul
stabilit de lege.
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Sunt incluse si formalitatile necesare
privind comunicdrile oficiale sau ope-
Spre
exemplu, daca este necesara aplicarea pe

ratiunile cu institutiile publice.
documente oficiale, cum ar fi declaratiile
fiscale, a stampilei societdtii, se ia n
considerare si procedura de obtinere a
stampilei. in mod similar, daci o societate
comerciald are obligatia deschiderii unui
cont bancar pentru indeplinirea oricaror
formalitati ulterioare - cum ar fi inregis-
trarea ca platitor de TVA sau prezentarea
dovezii depunerii capitalului social minim
- aceastd operatiune va fi consideratd o
formalitate. Procedurile de urgentare sunt
luate 1n considerare numai daca inde-
plinesc patru conditii: sunt legale, sunt
disponibile publicului larg, sunt utilizate
de majoritatea societdtilor comerciale si
evitarea lor duce la intarzieri.

Sunt acoperite exclusiv formalitatile care
trebuie Indeplinite de toate societatile
si sunt excluse formalitatile specifice
domeniului de activitate. Spre exemplu,
formalitatile ce trebuie Indeplinite pentru
a respecta reglementarile de mediu sunt
luate In considerare doar daca sunt apli-
cabile tuturor societatilor care desfasoara
activitati generale comerciale sau indus-
triale. Formalitatile pe care o societate
comerciala trebuie sa le ndeplineasca
pentru racordarea la alimentarea cu
energie electrica, apa, gaze si canalizare
nu sunt luate In considerare in cadrul
indicatorului privind constituirea unei

societati.

Termene

Termenele sunt exprimate in zile calen-
daristice. Raportul prezintd durata medie
pe care avocatii sau notarii specializati
in constituirea societatilor comerciale o
mentioneaza ca fiind necesard in prac-
tica pentru indeplinirea unei proceduri,
cu o minima monitorizare din partea
autoritatilor competente si fard plata
unor sume neoficiale (mita). Se pleaca
de la premisa ca termenul minim necesar
pentru fiecare formalitate este de o zi,
exceptand formalitatile ce pot fi efectuate
online, pentru care termenul necesar este
raportat ca fiind o jumatate de zi. Desi

TABELUL 9.1 Ce anume masoara

indicatorii privind infiintarea unei
societati comerciale?

Formalitati pentru constituirea unei
societati comerciale (numar)

Formalitati preliminare constituirii (de
exemplu, verificarea sau rezervarea denumirii,
autentificare)

Tnregistrare in orasul selectionat

Formalitati ulterioare constituirii (de exemplu,
inregistrarea ca platitor de contributii sociale,
obtinerea stampilei societatii)

Obtinerea aprobarii sotului/sotiei pentru
constituirea unei societdti, pentru parasirea
domiciliului in vederea inregistrarii societatii sau
pentru deschiderea unui cont bancar.

Obtinerea oricaror documente specifice in functie
de sex, pentru inregistrarea si operarea societati,
obtinerea unei carti de identitate nationale sau
deschiderea unui cont bancar

Timpul necesar pentru parcurgerea fiecarei
formalitati (zile calendaristice)

Nu cuprinde timpul petrecut cu strangerea
informatiilor

Fiecare formalitate debuteaza in alt zi (nu pot
fi demarate doua formalitati in aceeasi zi) —
exceptie fac formalitatile ce pot fi indeplinite
integral online

Procesul de inregistrare este complet la primirea
documentului de constituire definitiv sau la data
la care societatea incepe efectiv s& functioneze

Nu are loc niciun contact prealabil cu functionarii
publici

Costuri necesare pentru indeplinirea fiecarei
formalitati (% din venitul pe cap de locuitor)

Exclusiv taxe legale, fara mita

Nu se iau Tn considerare onorarii profesionale
decat daca apelarea la serviciile unui profesionist
este impusa prin lege sau este uzitatd in practica

Capital social minim varsat
(% din venitul pe cap de locuitor)

Fondurile depuse la o banca sau la un notar
public nainte de nregistrare (sau pana la cel
mult trei luni dupa constituire)

formalitatile pot fi efectuate simultan,
ele nu pot fi demarate in aceeasi zi (mai
precis, formalitatile simultane debuteaza
in zile consecutive), si de aceasta data
exceptie facand formalitdtile ce pot fi
efectuate integral online. Procesul de
inregistrare se considera finalizat la data
la care societatea primeste documentul
final ce atesta inregistrarea sau la care
poate Tncepe efectiv sa-si desfdsoare
activitatea. Daca o procedurd poate fi
urgentatd in mod legal contra unui cost
suplimentar, se opteaza pentru procedura
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mai rapida daca aceasta contribuie la o
clasificare mai bund a orasului respectiv.
Atunci cand trebuie obtinut acordul
sotului/sotiei, se presupune cd acesta
este obtinut fara costuri suplimentare, cu
exceptia cazului In care trebuie legalizat
la notar. Se pleacd de asemenea de la
premisa ca intreprinzatorul utilizeaza la
maxim timpul si se angajeaza sa inde-
plineasca fiecare din procedurile ramase
fara nicio intarziere. Nu se ia in conside-
rare perioada petrecuta de intreprinzator
cu strangerea informatiilor. Se presupune
totodata ca acesta cunoaste toate cerin-
tele de Inregistrare si succesiunea lor de
la inceput, dar nu a avut niciun fel de con-
tact cu niciuna din autoritatile implicate.

Costuri

Costurile sunt exprimate ca procent din
venitul pe cap de locuitor din economia
respectiva. Ele includ toate taxele legale si
onorariile aferente serviciilor juridice sau
profesionale, daca acestea sunt impuse de
lege sau sunt utilizate frecvent in practica.
Taxele pentru achizitionarea si legalizarea
registrelor societdtii comerciale sunt luate
n considerare numai daca sunt cerute prin
lege. Desi Inregistrarea ca platitor de TVA
poate fi considerata o formalitate separata,
TVA nu face parte din costurile de consti-
tuire. Pentru calcularea costurilor se vor lua
in considerare prevederile legii societatilor
comerciale, ale codului comercial si ale
reglementdrilor specifice, precum si grilele
de tarife. In absenta unor grile de tarife,
se va lua In considerare ca sursa oficiala
estimarea emisa de un functionar guverna-
mental. In absenta estimarii unui functionar
guvernamental se vor utiliza estimarile
avocatilor specializati in constituirea soci-
etatilor comerciale. Daca mai multi avocati
ofera estimari diferite, se va aplica valoarea
medie comunicaté. In toate cazurile sunt
excluse sumele reprezentand mita.

Capital social minim varsat

Indicatorul privind capitalul social minim
varsat reflectda suma pe care intreprin-
zatorul trebuie s-o depuna intr-un cont
bancar sau la un notar public anterior
nregistrarii sipanalatreiluni dupa consti-
tuire, exprimata in procent din venitul pe

cap de locuitor din economia respectiva.
De reguld, suma este mentionatd in codul
comercial sauin legea societatilor comer-
ciale. Multe economii impun un capital
minim dar permit societatilor comerciale
sa verse doar o parte din acesta Tnainte
de Inregistrare, urmand ca diferenta sa fie
depusa dupa primul an de activitate. Spre
exemplu, valoarea minima obligatorie a
capitalului social in Turcia in luna iunie
2015 era de 10.000 lire turcesti, din care
doar un sfert trebuia depus inainte de
inregistrare. Prin urmare, capitalul social
minium varsat pentru Turcia era de 2.500
lire turcesti, sau 10.2% din venitul pe cap
de locuitor.

Detalii indicatorul
constituirea
pot fi consultate la adresa http,/www
.doingbusiness.org. Aceasta metodologie
a fost elaborata de Simeon Djankov,
Rafael La Porta, Florencio Lopez-de-
Silanes and Andrei Shleifer (“Courts,”
Quarterly Journal of Economics 718, no.
2 [2003]: 453-517)" si este adoptatd in
prezentul raport cu mici modificari.

despre
societatilor

privind
comerciale

OBTINEREA
AUTORIZATIILOR DE
CONSTRUIRE

Doing Business prezinta toate forma-
litdtile necesare pentru edificarea unui
depozit de catre o societate din domeniul
constructiilor, precum si termenele si cos-
turile necesare pentru indeplinirea fiecarei
formalitati. De asemenea, Doing Business
masoara indicele privind controlul calitatii
constructiilor, evaluand calitatea regle-
mentdrilor din domeniu, eficienta meca-
nismelor de control al calitatii si sigurantei
in constructii, prevederile privind rdspun-
derea si asigurarile, precum si cerintele de
certificare profesionald. Informatiile sunt
colectate prin intermediul unui chestio-
nar administrat expertilor in autorizarea
constructiilor: arhitecti, ingineri, avocati
specializati in dreptul constructiilor, soci-
etati de constructie, furnizori de utilitati si
functionari publici cu atributii in domeniul
reglementarilor de construire, inclusiv al

emiterii aprobarilor si avizelor precum si al
inspectiilor.

Clasificarea localitatilor in functie de usu-
rinta obtinerii autorizatiilor de construire
este realizatad prin stabilirea diferentelor
fatd de punctajele maxime aferente.
Aceste punctaje reprezinta media arit-
metica simpld a diferentelor fata de
punctajele maxime pentru fiecare dintre
indicatorii componenti (figura 9.3).

EFICIENTA EMITERII
AUTORIZATIILOR DE
CONSTRUIRE
Doing Business Tmparte procesul de
edificare a unui depozit in mai multe pro-
ceduri distincte in cadrul chestionarului si
strange date pentru calculul termenelor
si costurilor necesare pentru parcurge-
rea fiecarei etape (figura 9.4). Aceste
formalitati cuprind, fara a se limita Ia,
urmatoarele:
= Obtinerea si
documentelor

tuturor

specifice
proiectului (spre exemplu, planuri de
construire, releveuri si certificate de
urbanism) la autoritatile competente;

® Angajarea unor terti supervizori/diri-
ginti de santier, ingineri sau inspectori
(dupa caz);

= Obtinerea tuturor avizelor, licentelor,
autorizatiilor si certificatelor necesare;

depunerea
relevante

= Depunerea tuturor notificarilor cerute;
= Solicitarea si ridicarea/receptionarea
tuturor proceselor-verbale de inspec-
tie (cu exceptia cazului in care sunt
efectuate de un tert inspector privat).

Doing Business prezinta de asemenea
formalitatile necesare pentru racordarea
la sistemul de alimentare cu apa si
canalizare. Sunt luate de asemenea in
considerare formalitatile necesare pentru
intabularea depozitului pentru a putea fi
grevat ulterior de sarcini sau transferat
unei alte persoane juridice.

Pentru a asigura comparabilitatea date-
lor privind mai multe localitati, au fost
utilizate mai multe premise referitoare la
societatea de constructii, proiectul depo-
zitului si racordurile la utilitati.
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Premise privind societatea de

constructii

Societatea de constructii (BuildCo):

® Fste o socie

tate comerciald cu ras-

pundere limitata (sau echivalentul

sau legal);

selectat;

Isi desfasoara activitatea in orasul

Este detinuta in proportie de 100% de
asociati romani privati;

® Are cinci asociati, dintre care niciunul
nu este persoana juridica;

Detine toate autorizatiile si politele de
asigurare care ii permit sd desfasoare
legal activitatea de construire, cum ar
fi construirea de cladiri cu destinatia
de depozit;

NOTE EXPLICATIVE PRIVIND METODOLOGIA RAPORTULUI

= Are 60 de constructori si alti angajati,
toti romani, care detin experienta teh-
nica si profesionald necesare pentru
obtinerea autorizatiilor si avizelor de
construire;
= Are un arhitect autorizat si un inginer
autorizat, ambii inregistrati la orga-
nismele profesionale specifice locale;
se presupune ca BuildCo nu mai are
niciun alt angajat care este expert
tehnic sau certificat, cum ar fi expert
geolog sau topograf;
A achitat toate taxele si a incheiat
toate politele de asigurare necesare,
aplicabile activitatii
(spre exemplu, asigurarea in caz de
accidente pentru lucratorii in con-
structii si asigurarea de rdspundere
civild fata de terti);
Detine in proprietate terenul pe care
va fi edificat depozitul si va vinde
depozitul la finalizare.

sale generale

Premise privind depozitul
Depozitul:

= Va fi utilizat pentru activitati generale
de depozitare, cum ar fi depozitarea
cartilor sau articolelor de papetdrie.
Depozitul nu va fi utilizat pentru
niciun fel de bunuri supuse unor
reglementari speciale, cum ar fi bunuri
alimentare, chimice sau produse
farmaceutice;

= Va avea doua etaje, ambele suprate-
rane, cu o suprafatd construita totala
de aproximativ 1.300,6 metri patrati
(14.000 picioare patrate). Fiecare

FIGURA 9.4  Care sunt termenele, costurile si numéarul de formalitati necesar a fi
indeplinite pentru construirea unui depozit?

Cost
(% din valoarea depozitului)

0 societate in
domeniul
constructiilor

A

Numar de
formalitati

N D_ept?zn
finalizat

Termene

Pre-construire

Construire

Post-construire (in zile)

si utilitati

etaj va avea indltimea de 3 metri (9
picioare si 10 toli);

= Va fi prevdzut cu cale de acces si va fi

amplasat in zona peri urbana a locali-

tatii selectate (si anume, la marginea

localitatii dar in interiorul limitelor

teritorial-administrative ale acesteia);

Nu va fi situat Intr-o zond economica

sau industriala speciala;

= Va fi amplasat pe un teren de apro-
ximativ. 929 metri pdtrati (10.000
picioare pdtrate) detinut in propri-
etate 100% de BuildCo si intabulat
corespunzator in cartea funciard si la
cadastru;

= \/a avea o valoare egald cu de 50 de
ori venitul pe cap de locuitor;

= Va fi o constructie nouad (pe teren
neexistand anterior alte constructii),
terenul fiind liber de vegetatie, fard
surse naturale de apa, rezerve natu-
rale sau monumente istorice de orice
tip;

= \/a beneficia de planuri arhitecturale
si tehnice complete, intocmite de
un arhitect autorizat; in cazul in

care intocmirea planurilor presu-
pune etape precum obtinerea unor
documente suplimentare sau a unor
aprobari prealabile din partea unor
institutii, aceste etape vor fi conside-
rate formalitati;

Va fi dotat cu toate echipamentele
tehnice necesare pentru asigurarea
functionarii depline;

Va fi construit in 30 (treizeci) de sap-
tamani (excluzand toate fintarzierile
datorate unor cerinte administrative
si de reglementare).

Premise privind racordurile la

utilitati

Racordurile la alimentarea cu apa si

canalizare:

= Va fi la 150 metri (492 picioare)
distanta de sursa existentd de apad si
de conexiunea la canalizare. Daca in
locul respectiv nu exista infrastructura
necesara alimentarii cu apa, va fi forat
un put. Dacd nu exista infrastructura
de canalizare va fi realizata sau insta-
latd o fosa septica de cea mai mica
marime disponibila;

107
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= Nu va avea nevoie de apa pentru
incendii, depozitul fiind echipat cu
un sistem complet de stingere a
incendiilor (sistem uscat). Daca legea
impune instalarea unui sistem umed
de stingere a incendiilor se presupune
ca necesarul de apa specificat mai
jos acoperd si apa necesara pentru
incendii;

= Va utiliza in medie 662 litri (175
galoane) de apa zilnic si va genera un
flux mediu de apa menajera de 568
litri (150 galoane) zilnic. Consumul de
apa la orele de varf va fi de 1.325 litri
(350 galoane) zilnic iar fluxul de apa
menajera la orele de varf va fi de 1136
litri (300 galoane) zilnic;

= Va avea un nivel constant de necesar

de apd si canalizare pe tot parcursul

anului;

Racordul la apa va avea diametrul de

1tol siracordul la canalizare de 4 toli.

Formalitati

O formalitate reprezinta orice interac-
tiune intre angajatii sau directorii unei
societdti comerciale sau orice persoana
care actioneaza in numele societdtii, pe
de o parte, si persoane externe, inclusiv
institutii de stat, notari, cartea funciara,
oficiul de cadastru, societati comerci-
ale furnizoare de utilitati si inspectori
publici, pe de altd parte, sau angajarea
unor inspectori sau personal tehnic
privat, dupd necesitati. Interactiunile
intre angajatii societdtii, cum ar fi
elaborarea planurilor depozitului si
inspectiile realizate de angajati nu sunt
luate Tn considerare ca formalitati. Cu
toate acestea, interactiunile cu terti
care sunt necesare pentru ca arhitectul
sa poatd ntocmi planurile si schitele
(cum ar fi obtinerea planului topografic
sau studiului geologic), sau aprobarea
ori parafarea acestor documente de
catre terti sunt considerate formalitati
in sensul acestui raport. Sunt incluse
aici si formalitdtile pe care trebuie sa
le indeplineasca societatea pentru a
racorda depozitul la apa si canalizare.
Toate formalitatile impuse prin lege
sau care sunt uzuale in practica pentru
majoritatea societatilor in vederea

construirii unui depozit sunt luate in
considerare, chiar daca unele pot fi eli-
minate Tn situatii exceptionale. Aceasta
include obtinerea avizului tehnic pentru
electricitate sau avizarea planurilor
retelei electrice, dar numai daca sunt
necesare pentru obtinerea unei autori-
zatii de construire (tabelul 9.2).

Termene

Termenele sunt exprimate in zile calen-
daristice. Raportul prezinta durata medie
pe care expertii locali o mentioneaza
ca fiind necesara pentru indeplinirea
efectivd a formalitatilor. Se pleacd de
la premisa ca termenul minim necesar
pentru fiecare formalitate este de o zi,
exceptand formalitatile ce pot fi efectu-
ate online, pentru care termenul necesar
este raportat ca fiind o jumatate de zi.
Desi formalitatile pot fi efectuate simul-
tan, ele nu pot fi demarate in aceeasi
zi (mai precis, formalitatile simultane
debuteazd in zile consecutive), si de
aceasta datd exceptie facand formali-
tatile ce pot fi efectuate integral online.
Daca o procedura poate fi urgentata in
mod legal contra unui cost suplimentar,
iar procedura de urgentd este uzitatd
de majoritatea societatilor, se opteaza
pentru procedura mai rapida. Se pleaca
de asemenea de la premisa ca BuildCo
utilizeaza la maxim timpul si se angajea-
za sa indeplineasca fiecare din procedu-
rile ramase fard nicio intarziere. Nu se
ia in considerare perioada petrecuta de
BuildCo cu strangerea informatiilor. Se
presupune totodatd ca acesta cunoaste
toate cerintele de inregistrare si succesi-
unea lor inca de la inceput.

Costuri

Costurile sunt exprimate in procent din
valoarea depozitului (considerat a fi de
50 de ori venitul pe cap de locuitor). Sunt
luate n calcul numai costurile oficiale.
Toate onorariile aferente indeplinirii for-
malitatilor necesare pentru construirea
legald a depozitului sunt luate in calcul,
inclusiv cele legate de: obtinerea autori-
zatiilor privind utilizarea terenului si a avi-
zelor de proiectare prealabile construirii;
efectuarea inspectiilor inainte, In timpul

TABELUL 9.2 Ce anume masoara

indicatorul privind eficienta emiterii
autorizatiilor de construire?

Formalitati pentru edificarea legala a unui
depozit (numar)

Depunerea tuturor documentelor aferente
si obtinerea tuturor avizelor, autorizatiilor,
permiselor si certificatelor necesare

Depunerea tuturor notificarilor si efectuarea
tuturor inspectiilor necesare

Obtinerea avizului privind racordarea la utilitati —
apa si canalizare

Intabularea depozitului ulterior finalizdrii (daca
este necesar pentru ca acesta sa poata fi ulterior
grevat sau nstrainat)

Timpul necesar pentru parcurgerea fiecarei
formalitati (zile calendaristice)

Nu cuprinde timpul petrecut cu strangerea
informatiilor

Fiecare formalitate debuteaza in alta zi —
exceptie fac formalitatile ce pot fi indeplinite
integral online

Formalitatile se considera finalizate la primirea
documentului final

Nu are loc niciun contact prealabil cu functionarii
publici

Costuri necesare pentru indeplinirea fiecarei
formalitati (% din valoarea depozitului)

Exclusiv taxe legale, fara mita

Nu se iau fn considerare onorarii profesionale
decat daca apelarea la serviciile unui profesionist
este impusa prin lege sau este uzitata in practica

si dupa construire; obtinerea racordarilor
la utilitati; si intabularea dreptului de
proprietate asupra depozitului. Se iau de
asemenea in calcul taxele nerecurente
necesare pentru finalizarea proiectului
depozitului. Taxele aferente vanzarii
(cum ar fi taxa pe valoarea adaugata)
sau impozitele pe castigurile de capital
nu sunt luate in calcul. Sunt de asemenea
excluse garantiile ce trebuie constituite
in avans si rambursate ulterior. Pentru
fundamentarea costurilor s-au folosit ca
surse de informatii legea constructiilor,
informatiile furnizate de expertii locali si
reglementdrile specifice precum si grilele
de tarife. Dacd mai multi experti locali
prezintd estimari diferite, se va utiliza
valoarea medie a acestora.

CONTROLUL CAI.ITIV\'!'II iN
CONSTRUCTII

Indicatorul privind controlul calitatii in
constructii are la bazd alti sase indici



- calitatea reglementarilor in domeniul
constructiilor, controlul calitatii nainte
de construire,
timpul
post-construire, rdspunderea si asigura-
rile, precum si certificarile profesionale
(tabelul 9.3). Acest indicator are la baza
premisele aceluiasi studiu de caz folosit
pentru masurarea eficientei.

controlul  calitatii in

construirii, controlul  calitatii

TABELUL 9.3 Ce anume masoara

indicatorii privind controlul calitatii in
constructii?

Indicele privind calitatea reglementarilor in
domeniul constructiilor (0-2)

Accesibilitatea reglementarilor privind constructiile

Claritatea cerintelor privind obtinerea unei
autorizatii de construire

Indicele privind controlul calitatii inainte de
construire (0-1)

Daca expertii autorizati sau tehnici aproba
planurile de construire

Indicele privind controlul calitatii in timpul
construirii (0-3)

Tipuri de receptii impuse prin lege in timpul
construirii

Implementarea in practica a receptiilor impuse
prin lege

Indicele privind controlul calitatii post-
construire (0-3)

Receptia finala post-construire impusa prin lege

Implementarea in practica a receptiei finale
impuse prin lege

Indicele privind raspunderea si asigurarile
(0-2)

Partile sunt responsabile legal pentru viciile
structurii de rezistenta aparute dupa ocuparea
cladirii

Partile au obligatia legala de a incheia asigurari
ce acopera viciile structurii de rezistenta dupa
ocuparea cladirii sau incheierea unei astfel de
asigurdri este uzuala

Indicele privind certificarile profesionale
(0-4)

Cerinte de calificare pentru persoanele care
aproba planurile de construire

Cerinte de calificare pentru persoanele care
supervizeaza construirea sau efectueaza verificari

Indicele privind controlul calitatii in
constructii (0-15)

Suma indicatorilor privind calitatea reglementérile
in domeniu, controlul calitatii inaintea construirii,
controlul calitatii in timpul construirii, controlul
calitatii post-construire, regimul raspunderii si
asiqurarilor si certificarile profesionale

NOTE EXPLICATIVE PRIVIND METODOLOGIA RAPORTULUI

Indicatorul privind calitatea

reglementarilor in domeniul

constructiilor

Indicatorul privind calitatea reglementa-

rile in constructii are doud componente:

® Daca reglementarile privind construc-
tiile sunt usor accesibile. Se atribuie 1
punct daca orice legi sau reglementari
legale in  domeniul constructiilor
(inclusiv codul constructiilor) sau
orice alte reglementari care se refera
la autorizatile de construire sunt
disponibile pe o pagina de internet
actualizata dupa fiecare modificare
legislativa; 0,5 puncte daca reglemen-
tarile privind constructiile sunt dis-
ponibile gratuit (sau in schimbul unei
taxe nominale) la autoritatea emiten-
ta a autorizatiei; O puncte daca regle-
mentdrile privind constructiile sunt
distribuite profesionistilor in domeniu
prin intermediul unei publicatii de
tipul Monitorului Oficial, gratuit (sau
in schimbul unei taxe nominale), daca
trebuie cumparate sau daca nu sunt
accesibile In alta parte.

® Daca cerintele privind obtinerea unei
autorizatii de construire sunt clare. Se
atribuie 1 punct daca reglementarile
privind constructiile (inclusiv codul
constructiilor)  sau pagina
de internet accesibild, brosurd sau
catalog specifica in mod clar lista de
documente necesar a fi depuse, taxele
ce trebuie achitate si toate aprobdrile
prealabile ale schitelor sau planurilor
necesar a fi obtinute de la autoritatile
competente; O puncte in cazul in care
niciuna din aceste surse nu mentio-

orice

neaza oricare din aceste elemente sau
aceste surse mentioneaza mai putin
de trei elemente.

Indicele variaza intre O si 2, valorile supe-
rioare indicand reglementari mai clare si
mai transparente. Tn Marea Britanie, spre
exemplu, intreaga legislatie aplicabild
poate fi consultata pe pagina de internet
oficiald a guvernului (1 punct). Legislatia
mentioneaza lista de documente care
trebuie depuse, taxele de platit si toate
aprobarile  preliminare ale schitelor
sau planurilor ce trebuie obtinute de

la institutiile competente (1 punct).
Tnsumarea acestor puncte confera Marii
Britanii un punctaj total de 2 puncte pen-
tru indicele privind calitatea reglementa-
rilor in domeniul constructiilor.

Indicele privind controlul
calitatii inainte de construire
Indicele privind controlul calitatii inainte
de construire are o singurd componenta:
® Dacd legea impune ca un arhitect
autorizat sau un inginer autorizat sa
faca parte din comisia sau echipa
insdrcinatd cu revizuirea si aprobarea
cererilor de eliberare a autorizatiilor
de construire si dacd acea persoand
are autoritatea de a respinge o
cerere. Se aloca 1 punct daca ordinul
national al arhitectilor sau organizatia
profesionalda a inginerilor (sau alt
organism similar) trebuie sa revizu-
jiasca planurile de construire, daca o
societate comerciala independenta
sau un expert independent care este
arhitect sau inginer autorizat trebuie
sa revizuiasca planurile, daca arhi-
tectul sau inginerul care a intocmit
planurile trebuie s& depuna un certi-
ficat la autoritatea emitenta care sa
confirme ca planurile respecta regle-
mentarile aplicabile constructiilor sau
daca un arhitect sau inginer autorizat
face parte din comisia sau echipa ce
aprobd planurile in cadrul autoritatii
emitente; se atribuie O punte daca
niciun arhitect sau inginer autorizat
nu este implicat in revizuirea planu-
rilor pentru a asigura conformitatea
acestora cu reglementarile aplicabile
constructiilor.

Indicele variaza intre O si 1, valorile supe-
rioare indicand un control mai bun al cali-
tatii in revizuirea planurilor de construire.
Spre exemplu, in Rwanda, primaria din
Kigali trebuie sa analizeze cererea de
emitere a autorizatiei de construire, inclu-
siv planurile si schitele, iar din echipa care
examineaza planurile si schitele fac parte
atat un arhitect autorizat cat si un inginer
autorizat. Prin urmare, Rwanda primeste 1
punct la indicele privind controlul calitatii
nainte de construire.
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Indicele privind controlul
calitatii in timpul construirii
Acest indice are doud componente:

® Daca legea impune efectuarea unor
inspectii in timpul procesului de
construire. Se aloca 2 puncte in cazul
n care un inginer supervizor intern
(de exemplu, un angajat al societatii
de constructii), un inginer supervizor
extern sau o institutie a statului este
insarcinat(a) prin lege sa efectueze
inspectii cu privire la riscuri. Se acorda
1 punct in cazul in care un inginer
supervizor intern (spre exemplu un
angajat al societdtii de constructii),
un inginer supervizor extern sau o
societate comerciala externd de audit
in constructii este insarcinat(a) prin
lege sa efectueze inspectii tehnice in
diferite etape ale procesului de con-
struire sau o institutie a statului este
insarcinata prin lege sa efectueze doar
inspectii tehnice in diferite etape ale
construirii. Se aloca O punte in cazul
in care legea impune ca o institutie a
statului sa efectueze verificari ad-hoc
sau nu impune niciun fel de inspectii
tehnice.

Dacé inspectiile in timpul construirii
sunt implementate in practica. Se
aloca 1 punct in cazul in care inspec-

tiile pe parcursul construirii impuse
prin lege au loc efectiv in practica si
O puncte dacd inspectiile impuse prin
lege fie nu au loc, fie sunt efectuate
n majoritatea cazurilor dar nu intot-
deauna, sau in cazul in care legea nu
impune inspectii chiar dacd acestea
sunt uzuale sau nu, in practica.

Indicele variazd intre O si 3, valorile

superioare indicand un control mai
eficient al calitatii In timpul procesului
de construire. Spre exemplu, in Antigua
si Barbuda, Autoritatea de Control in
Urbanism este autorizata prin lege sa
efectueze inspectii pe faze conform Legii
privind amenajarea teritoriala din 2003 (1
punct). Cu toate acestea, Autoritatea de
Control in Urbanism efectueaza rareori
aceste inspectii in practica (O puncte).
Insumarea acestor puncte face ca

Antigua si Barbuda sa obtind un punctaj

de 11in ceea ce priveste indicele controlu-
lui calitatii in timpul construirii.

Indicele privind controlul

calitatii post-construire

Acest indice are doud componente:

® Dacd legea impune realizarea unei
inspectii/receptii finale menite sa
verifice daca respectiva cladire a
fost construitd Tn conformitate cu
planurile aprobate si reglementarile in
vigoare privind constructiile. Se aloca
2 puncte in cazul in care legea impune
ca un inginer supervizor intern (spre
exemplu, un angajat al societdtii de
constructii), un inginer supervizor
extern sau o societate comerciala
externd de audit in constructii s
verifice daca respectiva cladire a fost
edificata in conformitate cu planurile
aprobate si reglementarile in vigoare
privind
in cazul In care legea impune ca o
institutie a statului sa efectueze o
receptie finala la terminarea lucrdrilor
de construire si O puncte In cazul in
care legea nu impune nicio receptie
finald post-construire si niciun tert nu
are obligatia sd verifice conformitatea
cladirii cu planurile aprobate si regle-
mentarile Tn vigoare privind regimul
constructiilor.

® Daca receptia finald are loc efectiv
n practica. Se aloca 1 punct in cazul
in care inspectia sau receptia finala
post-construire impusa prin lege
are loc intotdeauna sau un inginer
supervizor ori o societate comerciala
de supervizare atesta ca in edificarea
cladirii au fost respectate planurile
aprobate si reglementarile in vigoare
privind regimul constructiilor; se alo-
ca 0 puncte in cazul In care inspectia
finala impusa prin lege nu are loc in
practicd, daca inspectia finald impusa
prin lege are loc in majoritatea cazuri-
lor dar nu intotdeauna, sau daca legea
nu impune nicio inspectie finald chiar
daca aceasta este uzuala in practica.

regimul constructiilor sau

Indicele variaza intre O si 3, valorile mai
mari indicand un control mai bun al
calitatii post-construire. In Haiti, spre

exemplu, Primaria din Port-au-Prince
este autorizata prin lege sa efectueze o
inspectie finald, conform Codului national
al constructiilor din 2012 (2 puncte). Cu
toate acestea, in majoritatea cazurilor
aceastd inspectie nu are loc In realitate (O
puncte). Prin insumarea acestor puncte,
Haiti obtine un punctaj total de 2 puncte
la indicele privind controlul calitatii
post-construire.

Indicele privind regimul

raspunderii si asigurarilor

Acest indice are doud componente:

® Daca vreuna din partile implicate
in procesul de construire este res-
ponsabild potrivit legii pentru viciile
ascunse cum ar fi vicii ale structurii
de rezistentd sau probleme apdrute
la cladire dupa punerea acesteia in
functiune. Se atribuie 1 punct dacd
cel putin doud din pdrtile de mai jos
sunt tinute responsabile prin lege
pentru vicii ale structurii de rezistenta
sau probleme aparute in cladire dupa
darea 1n folosinta: arhitectul sau ingi-
nerul care a proiectat planurile cladirii,
profesionistul Tnsarcinat cu suprave-
gherea construirii, profesionistul sau
institutia care a efectuat inspectiile
sau societatea de constructii; 0,5
puncte daca doar una dintre parti
poartd raspunderea legala pentru
viciile structurii de rezistentd sau
problemele aparute la cladire dupa
ocuparea acesteia; O puncte daca
nicio parte nu este responsabila
potrivit legii pentru vicii ale structurii
de rezistenta sau probleme aparute in
cladire dupa darea in folosintd, dacd
proprietarul proiectului sau investi-
torul este singurul responsabil legal,
daca raspunderea este stabilitda in
instantd sau este prevazutd printr-un
contract.

® Dacd vreuna din partile implicate n
procesul de construire este obligata
prin lege sd incheie o polita de asi-
gurare pentru vicii ascunse sau politd
de raspundere civila pe 10 (zece)
ani care sa acopere eventualele vicii
ascunse sau probleme aparute la
clddire dupd darea in folosinta. Se



acorda 1 punct in cazul in care arhi-
tectul sau inginerul care a proiectat
planurile cladirii, profesionistul sau
institutia care a efectuat inspectiile
tehnice, societatea de constructii sau
proprietarul cladirii ori investitorul
au obligatia legalda de a incheia fie
o politd de raspundere civila pe 10
ani fie o politad de asigurare pentru
defecte ascunse, care sa acopere
eventualele vicii ale structurii de
rezistenta sau probleme aparute in
clddire dupd darea in folosinta, sau
dacd ncheierea unei polite de asi-
gurare de raspundere civila pe 10 ani
sau a unei polite de asigurare pentru
vicii ascunse se incheie in practica de
majoritatea acestor persoane chiar si
in absenta unei cerinte legale in acest
sens; se acordad O punte n cazul n
care nicio parte nu are obligatia lega-
|& de a Incheia o politd de asigurare
de raspundere civila pe 10 ani sau
o politd de asigurare pentru vicii
ascunse iar polita respectiva nu se
incheie Tn mod uzual de nicio parte,
dacd cerinta Incheierii unei astfel de
polite de asigurare este prevazuta
intr-un contract, daca orice parte
trebuie sa incheie o asigurare pro-
fesionald care sa& acopere siguranta
lucratorilor sau orice alte defecte pe
durata construirii dar nu o polita de
asigurare de raspundere civild pe 10
ani sau pentru vicii ascunse, care ar
acoperi defectele aparute dupa darea
in folosinta a cladirii, sau daca orice
parte este obligata la plata oricaror
daune cauzate de ea Insdsi fara sa fi
incheiat o politd de asigurare.

Indicele variaza intre O si 2, valorile
superioare indicand regimuri mai severe
privind raspunderea pentru defecte
ascunse si asigurdri. Spre exemplu, n
Madagascar, conform art. 1792 al Codului
civil, atat arhitectul care a proiectat
planurile cat si societatea de constructii
sunt responsabile legal timp de 10 ani de
la finalizarea cladirii (1 punct). Cu toate
acestea, nu existd nicio obligatie legald in
sarcina vreunei parti de a incheia o politd

de asigurare de raspundere pe 10 ani care

NOTE EXPLICATIVE PRIVIND METODOLOGIA RAPORTULUI

sd acopere viciile structurii de rezistenta
si in practica majoritatea partilor impli-
cate nu incheie o astfel de asigurare (O
puncte). insumarea acestor puncte face
ca Madagascar sd obtina un punctaj total
de 1 punct la indicele privind regimul
raspunderii si asigurarilor de rdspundere.

Indicele privind certificarile
profesionale

Indicele privind certificarile profesionale
are doua componente:

= Cerintele privind calificarea persoanei
responsabile cu verificarea conformi-
tatii planurilor sau a schitelor arhi-
tecturale cu reglementarile aplicabile
n constructii. Se atribuie 2 puncte n
cazul In care exista obligatia ca spe-
cialistul respectiv sa aiba un numar
minim de ani de experienta practica,
sa aiba o diploma de studii superioare
(cel putin diploma de licentd) in arhi-
tecturd sau inginerie si sa fie membru
inregistrat al ordinului national al
(asociatiei nationale a) arhitectilor sau
inginerilor sau sa treaca un examen de
calificare. Se acorda 1 punct in cazul
in care specialistul trebuie sa aiba
o diploma de studii superioare (cel
putin diploma de licentd) in arhitectu-
rd sau inginerie si, simultan, sa aiba fie
un numar minim de ani de experienta
practica fie sa fie membru inregistrat
al ordinului national al (asociatiei
nationale a) arhitectilor sau inginerilor
sau sa treacad un examen de calificare.
Se acorda O puncte in cazul in care
specialistul trebuie s& indeplineasca
doar una dintre cerinte, in cazul Tn
care trebuie sa indeplineasca doua
dintre cerinte dar niciuna dintre aces-
tea nu este de a detine o diploma de
studii superioare, sau in cazul in care
niciun fel de cerinte de calificare nu
sunt impuse specialistului.

Cerintele privind calificarea speci-
alistului care efectueaza inspectiile
tehnice in timpul construirii. Se acorda
2 puncte in cazul in care specialistul
trebuie sa aibd un numar minim de
ani de experientd practica, trebuie sa
aiba o diploma de studii superioare
(cel putin licentd) in arhitecturd sau

inginerie si trebuie totodatd sa fie
membru  inregistrat  al
national al arhitectilor sau al unei
asociatii profesionale a inginerilor sau
s& treacd un examen de calificare.
Se acorda 1 punct in cazul in care
specialistul trebuie sa aiba o diploma
de studii superioare (cel putin licentd)
in arhitecturd sau inginerie si totodata
fie sa aibd un numar minim de ani de
experientd practica fie sa fie membru
inregistrat al ordinului national al
(asociatiei nationale a) arhitectilor
sau inginerilor sau sa treaca un exa-
men de calificare. Se acorda O puncte
in cazul in care specialistul trebuie sa
indeplineasca doar una din cerinte,
trebuie sa indeplineasca doua dintre
cerinte dar niciuna dintre acestea nu
se refera la detinerea unei diplome
de studii superioare sau in cazul in
care specialistul nu trebuie sa inde-
plineasca nicio cerintd referitoare la
calificarea sa.

ordinului

Indicele variazé intre O si 4, valorile
mai mari indicand cerinte de calificare
profesionald mai stricte. Spre exemplu,
n Cambogia, specialistul responsabil cu
verificarea respectarii reglementarilor de
construire de catre planurile si schitele
arhitecturale trebuie sa detind o diploma
de licentd Tn domeniu si sa treaca un
examen de calificare (1 punct). Cu toate
acestea, singura cerinta pentru specialis-
tul Tnsdrcinat cu supervizarea construirii
este aceea de a detine o diploma de licen-
ta (O puncte). Insumarea acestor puncte
conduce la un punctaj total de 1 punct
pentru Cambogia n ceea ce priveste
indicele calificarilor profesionale.

Indicele privind controlul
calitatii in constructii
Indicele privind controlul
constructii reprezintd suma punctajelor
obtinute la indicii privind calitatea regle-

mentarilor In domeniul constructiilor,

calitatii in

controlul calitatii Tn constructii Tnainte
de construire, controlul calitatii in timpul
construirii, controlul calitdtii post-con-
struire, regimul raspunderii si asigurdrilor
de rdspundere si certificdrile profesionale.

m
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El variaza intre O si 15, valorile superioare
indicand un control al calitatii mai eficient
si mecanisme de sigurantd mai bune in
sistemul de reglementare a regimului
constructiilor.

Detalii despre indicatorul privind obtine-
rea autorizatiilor de construire aferente
fiecarei economii se regasesc la http./
www.doingbusiness.org.

RACORDAREA LA RETEAUA
DE ELECTRICITATE

Doing Business prezinta toate formali-
tatile pe care trebuie sa le indeplineasca
o societate comerciald pentru a obtine
racordarea la sistemul energetic si
alimentarea permanenta cu energie elec-
trica pentru un depozit standard (figura
9.5). Aceste formalitati includ depunerea
cererilor si incheierea contractelor cu
furnizorii de electricitate, toate inspectiile
necesare si obtinerea tuturor avizelor de
la distribuitor si alte institutii, precum
si lucrdrile externe si finale de racorda-
re. Chestionarul Tmparte procesul de
obtinere a racorddrii la alimentarea cu
electricitate Tn proceduri distincte si com-
pileaza date pentru a calcula termenele si
costurile de finalizare a fiecarei proceduri.

De asemenea, Doing Business masoara
indici precum fiabilitatea alimentarii si
transparenta tarifelor (inclusi in diferenta
cumulatd fatd de punctajul maxim si
clasificarea privind simplitatea formali-
tatilor) si pretul electricitatii (care a fost
omis din aceste masurdtori cumulate).
Indexul privind fiabilitatea alimentarii si
transparenta tarifelor compileazd date
cantitative privind durata si frecventa
intreruperilor de alimentare cu energie
precum si informatii calitative privind
mecanismele implementate de furnizori
pentru monitorizarea ntreruperilor n
alimentare si reluarea alimentarii cu
energie electrica, obligatiile de raportare
ale furnizorilor catre autoritatea de
reglementare in cazul intreruperilor in
alimentarea cu energie, transparenta si
accesibilitatea tarifelor si existenta sau

FIGURA 9.5 Doing Business masoara procesul de racordare la nivelul distribuitorului

de utilitati

1

Generare Transport

Client

Distributie

» Racordari noi
» Exploatare si intretinere retea
» Contorizare si facturare

lipsa unor sanctiuni financiare pentru
furnizori in scopul limitarii intreruperilor
(cum ar fi cerinta despagubirii clientilor
sau plata unor amenzi daca intreruperile
depasesc un anumit prag).

Clasificarea localitatilor din punct de
vedere a simplitatii obtinerii alimen-
tarii cu electricitate este stabilitd prin
raportare la diferenta fatd de punctajele
maxime pentru obtinerea alimentarii cu
electricitate. Aceste punctaje reprezinta
media aritmetica a diferentelor fata de
punctajele maxime pentru toti indicatorii
componenti, cu exceptia pretului electri-
citatii (figura 9.6).

Datele privind fiabilitatea alimentarii sunt
obtinute de la furnizori, distribuitori sau
autoritatile de reglementare in domeniul
energiei in functie de natura tehnica
specifica acestora. Celelalte date, inclusiv
informatiile privind transparenta tarifelor
si a formalitatilor ce asigura racordarea la
alimentarea cu electricitate sunt colecta-
te de la toti jucatorii de pe piata - furnizori
si distribuitori, agentii de reglementare si
profesionisti independenti precum ingi-
neri electricieni, antreprenori din domeniu
si societdti de constructii. Distribuitorul
de electricitate consultat a fost cel care
deserveste zona (sau zonele) in care este
situat depozitul. In cazul in care exista
posibilitatea selectarii distribuitorului, a
fost ales cel care deserveste cel mai mare
numar de clienti.

Pentru a asigura comparabilitatea datelor
pentru mai multe localitdti, se utilizeaza
mai multe premise cu privire la depozit,
racordarea la electricitate si consumul
lunar.

Premise privind depozitul
Depozitul:
® Este proprietatea unui intreprinzator
local;
= Este situat in orasul selectat;

FIGURA 9.6 Alimentarea cu electricitate:
eficienta, fiabilitate si transparenta

Clasificarea are la baza diferenta fata de
punctajele maxime pentru patru indicatori

Costuri pentru
obtinerea alimentarii,
ca procent din venitul

pe cap de locuitor

Zile necesare pentru
obtinerea alimentarii
cu electricitate

N

25%
Termene

25% WER

Formalitﬁ;i Fiabilitatea
alimentarii si

transpal

/ tarifelor \

Etape: depunerea unei Intreruperi in
cereri de racordare, alimentare si
ntocmirea unui proiect, mecanisme de
finalizarea lucrarilor, reglementare
obtinerea aprobarilor, implementate pentru
efectuarea inspectiilor, monitorizarea si
instalarea unui contor si reducerea
semnarea unui contract intreruperilor;
de furnizare transparenta tarifelor

Notd: Pretul energiei electrice este mdsurat dar nu este
luat in calcul pentru clasificare.



Este situat intr-o zona in care sunt
situate de regula depozite similare.
in zona respectiva o noua racordare
la sistemul electric nu este eligibila
pentru un regim special de stimulare
a investitiilor (de exemplu, care oferd
subventii speciale sau un serviciu mai
rapid);

Este situat intr-o zona in care nu exis-

ta constrangeri fizice. De exemplu,
proprietatea nu se afla in vecinatatea
unei cai ferate;
® Este nou construit si este racordat la
electricitate pentru prima data;
= Are doua etaje, ambele supraterane,
cu o suprafatd totald de aproximativ
1.300.6 metri patrati (14.000 picioare
patrate). Terenul pe care este edificat
are suprafata de 929 metri patrati
(10.000 picioare patrate);
Este destinat depozitarii bunurilor.

Premise privind racordarea la
electricitate
Racordarea la electricitate:

= Este permanentg;

m Este trifazica, conexiune de tip Y cu
patru fire, cu o capacitate nominala
de 140-kilo-volt-amper (kVA) si un
factor de putere de 1, unde 1 kVA =1
kilowatt (kW);

= Are o lungime de 150 metri.

Conexiunea se face fie la reteaua
de distributie de joasa tensiune fie
la cea de medie tensiune si este fie
suspendatd, fie ingropatd, in functie
de ceea ce este uzual in zona in care
este situat depozitul;

Necesita lucrari care

presupun
traversarea unei sosele de 10 metri
latime (excavatii, linii suspendate)
dar care sunt executate integral pe
un teren proprietate publica. Nu se
traverseazd alte proprietdti private
deoarece depozitul are acces direct
la sosea;

Include doar o lungime neglijabild pe

domeniul privat al clientului;

= Nu necesita lucrdri de cablare interna
a depozitului, care a fost deja realizata
pand la si inclusiv panoul de serviciu
sau tabloul electric al clientului si baza
contorului.

NOTE EXPLICATIVE PRIVIND METODOLOGIA RAPORTULUI

Premise privind consumul lunar
aferent lunii martie
® Se pleacd de la premisa ca depozitul
functioneaza 30 de zile pe luna intre
orele 9:00 si 17:00 p.m. (8 ore pe zi),
echipamentul fiind utilizat Tn medie
la 80% din capacitate si cd nu exista
intreruperi in alimentare (din motive
de simplificare);
Consumul lunar de energie este de
26.880 kilowati-ord (kWh); consu-
mul orar este de 112 kWh;
= Tn cazul in care exista mai multi fur-
nizori de electricitate, depozitul este
deservit de cel mai ieftin;

Pentru calculul pretului electricitatii
livrate depozitului se iau Tn calcul
tarifele aplicabile pentru luna martie a
anului curent. Desi luna martie are 31
de zile, pentru calcul se iau in conside-
rare doar 30 de zile.

Formalitati

O formalitate reprezinta orice interactiu-
ne Intre angajatii societatii sau electricia-
nul sef ori inginerul electrician al acesteia
(si anume, cel care eventual a executat
cablarea internd) si terte pdrti, cum ar fi
distribuitorul de electricitate, furnizorul
de electricitate, institutii ale statului,
antreprenori electricieni sau companii
de electricitate. Nu se iau in considerare
interactiunile dintre angajatii societdtii
in cadrul etapelor aferente cablarii
interne, cum ar fi proiectarea si executia
planurilor de instalare a cablarii interne.
Formalitatile care trebuie efectuate la
acelasi furnizor dar la departamente
diferite ale acestuia sunt considerate
formalitati separate (tabelul 9.4).

Se pleaca de la premisa cd angajatii socie-
tatii Indeplinesc toate formalitatile singuri,
exceptand cazul in care apelarea la un tert
este obligatorie (de exemplu, in cazul in
care cererea trebuie depusa exclusiv de un
electrician inregistrat la furnizor). In cazul
in care societatea are dreptul dar nu este
obligata sa apeleze la serviciile unor speci-
alisti (cum ar fi o societate privata, in locul
furnizorului, pentru lucrari externe), aceste
formalitati vor fi luate in calcul daca sunt
uzuale. Pentru toate formalitatile, se iau in

calcul doar cazurile cele mai probabile (de
exemplu, furnizorul detine materialele in
mai mult de 50% din cazuri) si situatiile
cel mai des intalnite in practica in ceea ce
priveste racordarea depozitului la sistemul
de electricitate.

Termene

Termenele sunt exprimate in  zile

calendaristice. Raportul prezintd durata

TABELUL 9.4 Ce anume masoara

indicatorii privind racordarea la
electricitate?

Formalitati pentru obtinerea racordarii la
electricitate (numar)

Depunerea tuturor documentelor aferente si
obtinerea tuturor avizelor si permiselor necesare

Efectuarea tuturor notificarilor cerute si a tuturor
inspectiilor sau receptiilor necesare

Efectuarea lucrarilor externe de instalatii si
eventual achizitionarea materialelor pentru
aceste lucrari

Incheierea oricarui contract de furnizare necesar
si asigurarea definitiva a alimentarii

Timpul necesar pentru parcurgerea fiecarei
formalitati (zile calendaristice)

Cel putin 1 (una) zi calendaristica

Fiecare formalitate debuteaza in alta zi

Nu cuprinde timpul necesar strangerii informatiilor

Reflecta timpul petrecut in realitate, cu foarte
putind monitorizare si fara contact prealabil cu
functionarii publici

Costuri necesare pentru indeplinirea fiecarei
formalitati (% din venitul pe cap de locuitor)

Costuri oficiale, fara costuri reprezentand mita
Excluzand TVA

Indicele privind fiabilitatea alimentarii si
transparenta tarifelor (0-8)

Durata si frecventa intreruperilor in alimentare

Instrumente de monitorizare a intreruperilor in
alimentare

Instrumente de reluare a alimentarii cu electricitate

Monitorizarea performantei furnizorilor de catre
autoritétile de reglementare

Sanctiuni financiare menite sa limiteze intreruperile

Transparenta si accesibilitatea tarifelor

Pretul electricitatii (centi pe kilowatt-ora)

Pret bazat pe factura lunara pentru depozitul
comercial din studiul de caz

Nota: Desi Doing Business mdsoara pretul electricitatii,
raportul nuia in calcul aceste date la calculul diferentei
fatd de punctajul maxim pentru racordarea la
electricitate sau la clasificarea in functie de simplitatea
procesului de racordare.
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medie pe care furnizorul de electricitate
si expertii o considerd necesard in prac-
tica, mai degraba decat cea ceruta prin
lege, pentru indeplinirea unei proceduri,
cu o minima& monitorizare si fara plata
unor costuri suplimentare. Se pleaca de
la premisa ca termenul minim necesar
pentru fiecare formalitate este de o zi.
Desi formalitatile pot fi efectuate simul-
tan, ele nu pot fi demarate In aceeasi
zi (mai precis, formalitdtile simultane
debuteaza in zile consecutive). Se
pleaca de asemenea de la premisa ca
societatea comerciala utilizeaza eficient
timpul si se angajeaza sa indeplineasca
fiecare din procedurile ramase fara nicio
intarziere. Nu se ia in considerare timpul
petrecut de societate cu strangerea
informatiilor. Se presupune totodatd ca
acesta cunoaste toate cerintele privind
racordarea la reteaua de electricitate si
succesiunea lor de la inceput.

Costuri

Costurile sunt prezentate ca procent din
venitul pe cap de locuitor in economia
respectiva. Costurile sunt luate in calcul
fara TVA. Sunt luate Tn calcul toate cos-
turile si cheltuielile aferente indeplinirii
procedurii de racordare a depozitului la
reteaua de electricitate, inclusiv cele pri-
vind obtinerea avizelor de la autoritatile
competente, depunerea cererii de racor-
dare, efectuarea verificdrilor pe santier si
a cablajelor, achizitionarea materialelor,
realizarea efectiva a lucrédrilor de racorda-
re si constituirea unui depozit de garan-
tie. Costurile sunt prezentate pe baza
informatiilor furnizate de expertii locali
si existente in reglementdrile specifice
si in grilele de onorarii. Dacad mai multi
parteneri locali oferd estimari diferire,
se ia In calcul valoarea medie a valorilor
raportate. In toate cazurile, costurile
reprezentand mita sunt excluse.

Depozitul de garantie

Furnizorii pot solicita constituirea unor
depozite de garantie care sa garanteze
eventuala neplatd de catre clienti a fac-
turilor aferente consumului. Din acest
motiv, depozitul de garantie pentru un
client nou se calculeaza cel mai adesea

in functie de consumul estimativ al
acestuia.

Doing Businessnu iain considerare valoa-
rea totald a depozitului de garantie. Daca
depozitul are la baza consumul efectiv al
clientului, acest consum este cel ce va fi
luatin calcul pentru studiul de caz. Inlocul
valoarii totale a depozitului de garantie,
Doing Business ia in calcul valoarea
actualizatd a pierderilor din castigurile de
dobanda suportate de client ca urmare a
detinerii depozitului de garantie de catre
furnizor pentru o perioada lunga, de regu-
1& pana la sfarsitul contractului (estimat
ca fiind de cinci ani). Situatiile in care
depozitul de garantie este utilizat pentru
acoperirea primelor facturi de consum
lunar nu vor filuate in considerare. Pentru
calcularea valorii actualizate a pierderilor
din castigurile de dobanda se utilizeaza
ratele de dobanda la Imprumuturi la fine-
le anului 2015 mentionate n Statisticile
Financiare Internationale publicate de
Fondul Monetar International. In situatiile
in care depozitul de garantie este retur-
nat cu dobanda, pentru calculul valorii
actualizate se ia in calcul diferenta dintre
rata dobanzii la Tmprumuturi si dobanda
platita de furnizor.

In anumite economii, depozitul de
garantie poate fi constituit sub forma de
garantie financiara: societatea comerciald
poate obtine din partea unei banci sau
societati de asigurare o garantie asupra
bunurilor pe care societatea comerciala
le detine la acea institutie financiara.
Contrar ipotezei In care clientul plateste
depozitul in numerar furnizorului, in acest
caz societatea comerciala nu pierde
dreptul de proprietate asupra sumei
integrale si poate continua s-o utilizeze.
In schimb, societatea comerciald va
plati bancii un comision de acordare a
garantiei. Comisionul aplicat poate varia
in functie de calitatea creditului societatii.
Se pleacd de la premisa ca societatea
comerciald are cel mai bun credit si, prin
urmare, plateste cel mai mic comision
posibil. In cazul in care se opteaza pentru
garantia financiard, valoarea inregistrata
pentru depozit reprezintd valoarea anuala

a comisionului Tnmultit cu cinci, adica
numarul de ani pentru care se prezuma
incheiat contractul. Daca sunt posibile
ambele optiuni, se va lua in calcul cea
mai ieftina.

Tn Honduras, in luna iunie 2015, un client
care ar fi avut nevoie de o conexiune de
140-kVA la reteaua de electricitate ar fi
trebuit sa constituie un depozit de garantie
n valoare de 126.894 lempira Honduras
(5.616 dolari SUA) in numerar sau cu cec,
iar depozitul ar fi fost returnat numai la
sfarsitul contractului. Clientul ar fi putut in
schimb sa investeasca suma respectiva la
o rata principald a dobanzii pentru impru-
muturi de 20,66%. Aceasta inseamna ca,
pentru cei cinci ani contractuali, valoarea
actualizata a pierderilor castiurilor din
dobanzi ar fi de 77.272.68 lempira (3.420
dolari SUA). Tn schimb, in cazul in care
clientul alege sa constituie depozitul sub
forma de garantie bancara la o rata anuald
a dobanzii de 2,5%, pierderea cumulata
pentru cei cinci ani ar fi de doar 15.861,75
lempira (702 dolari SUA).

Indicele privind fiabilitatea
alimentarii cu electricitate si
transparenta tarifelor

Doing Business utilizeaza indicele duratei
medii de intrerupere a sistemului (sys-
tem average interruption duration index
- SAIDD) si indicele frecventei medii de
intrerupere a sistemului (system average
interruption frequency index - SAIFD
pentru a masura durata si frecventa intre-
ruperilor in alimentarea cu electricitate
in localitatile selectate. SAIDI reprezinta
durata totalda medie a intreruperilor pe
parcursul unui an pentru fiecare client
deservit, iar SAIFI reprezinta numarul
mediu de intreruperi a serviciului cu care
se confrunta un client intr-un an. Datele
anuale (care acoperd un an calendaristic)
sunt colectate de la societatile distribui-
toare si de la autoritatile de reglementare
atat pentru SAIDI cat si pentru SAIFI
Ambele estimari pentru SAIDI si SAIFI
includ izolarea sub sarcina.

O localitate este eligibila pentru a
obtine un punctaj pentru indicele



privind fiabilitatea alimentarii cu energie
si transparenta tarifelor daca furnizorul
colecteaza date referitoare la intreru-
perile in alimentare (masurand durata
totalda medie a intreruperilor pe fiecare
consumator si numdrul mediu de intreru-
peri per consumator) iar valoarea SAIDI
este inferioard pragului de 100 de ore si
valoarea SAIF| este inferioara pragului de
100 de intreruperi.

Deoarece accentul se pune pe masura-
rea fiabilitatii alimentdrii cu energie, o
localitate selectata nu se califica pentru
obtinerea unui punctaj dacad intreru-
perile sunt prea frecvente sau dureaza
prea mult pentru ca alimentarea sa fie
considerata fiabila, cu alte cuvinte, daca
valoarea SAIDI depdseste pragul de 100
de ore iar valoarea SAIFI depaseste pra-
gul de 100 de intreruperi®. De asemenea,
o localitate nu se calificd pentru obtinerea
unui punctaj daca nu se colecteaza date
privind intreruperile.

Pentru toate economiile ce indeplinesc
criteriile stabilite Tn Doing Business, un
punctaj pentru indicele privind fiabilita-
tea alimentarii si transparenta tarifelor
se calculeaza pe baza urmatoarelor sase
componente:

= Valorile SAIDI si SAIFI. Daca valoarea
SAIDI si SAIFI este 12 (echivalentul
uneiintreruperi de cate o orain fiecare
lund) sau mai mica, se acorda 1 punct.
Dacéd valoarea SAIDI si SAIFI este 4
(echivalentul unei intreruperi de cate
0 ora per trimestru) sau mai mica, se
acorda 1 punct suplimentar. In final,
daca valoarea SAIDI si SAIFI este 1
(adica o intrerupere de o ora pe an)
sau mai mica, atunci se atribuie inca
1 punct.

Instrumentele utilizate de distribuitori

pentru a monitoriza intreruperile in
alimentarea cu energie. Se acorda 1
punct daca distribuitorul utilizeaza mij-
loace automatizate cum ar fi Sistemul
de Monitorizare, Control si Achizitii
de Date (SCADA) si O puncte dacd
distribuitorul se bazeaza exclusiv pe
reclamatiile clientilor si inregistreaza
si monitorizeaza intreruperile manual.

NOTE EXPLICATIVE PRIVIND METODOLOGIA RAPORTULUI

= |nstrumentele utilizate de distribuitori
pentru a relua alimentarea cu energie.
Se acorda 1 punct daca distribuitorul
utilizeaza mijloace automatizate cum
ar fi sistemul SCADA si O puncte
daca se bazeaza exclusiv pe resurse
manuale pentru reluarea serviciului,
cum ar fi echipe de teren sau personal
de intretinere.
® Dacd exista vreo autoritate de regle-
mentare - si anume, o entitate sepa-
rata de furnizor - care monitorizeaza
performantele furnizorului in ceea
ce priveste fiabilitatea alimentarii.
Se atribuie 1 punct daca autoritatea
efectueaza verificari periodice sau in
timp real si O puncte daca nu moni-
torizeaza intreruperile si nu impune
furnizorului sa raporteze cu privire la
fiabilitatea alimentarii.
® Daca existd sanctiuni financiare meni-
te sa limite intreruperile. Se acorda 1
punct in cazurile in care furnizorul
despagubeste consumatorii  pentru
intreruperi ce depdsesc o anumita
limita, furnizorul este amendat de
reglementare cand
intreruperile depdsesc o anumita limi-
ta sau sunt Intrunite ambele conditii;
se acorda O puncte daca nu exista
niciun mecanism de compensare.
Daca tarifele pentru electricitate sunt
transparente si disponibile imediat.
Se acorda 1 punct daca tarifele sunt
disponibile online iar clientii sunt
notificati cu privire la modificarea
tarifului cu un ciclu de facturare ina-
inte (si anume, cu 1 lund Tnainte) si O
puncte daca nu este Intrunita aceasta
conditie.

autoritatea de

Indicele variaza intre O si 8, valorile mai
mari indicand o mai mare fiabilitate a
alimentdrii cu energie si o transparenta
mai mare a tarifelor. In Republica Cehg,
de exemplu, compania de distributie
PREdistribuce utilizeaza indicii SAIDI si
SAIFI pentru a monitoriza si colecta date
despre intreruperile de electricitate. In
2015 durata totala medie a intreruperilor
in alimentare in Praga a fost de 0,49
ore per consumator iar numarul mediu
de fintreruperi cu care s-a confruntat

un consumator a fost de 0,33, Atat
SAIDI cét si SAIFI se situeaza sub prag
si confirma ca s-a produs mai putin de
o intrerupere pe an per consumator, cu
o durata totald de sub o ora. Asadar,
localitatea nu numai cd findeplineste
criteriile de eligibilitate pentru obtinerea
punctajului la acest indice, dar primeste
3 puncte pentru prima componenta a
indicelui. Furnizorul utilizeaza un sistem
automatizat (SCADA) pentru identifi-
carea defectelor din retea (1 punct) si
reluarea serviciului (1 punct). Autoritatea
nationala de reglementare monitorizeaza
activ performantele furnizorului privind
furnizarea unui serviciu fiabil de alimen-
tare cu electricitate (1 punct) si impune
acestuia sa acorde consumatorilor des-
pagubiri daca intreruperile dureazd mai
mult decat o perioadd maxima stabilita
de aceasta (1 punct). Consumatorii sunt
notificati despre modificarea tarifelor
nainte de urmatorul ciclu de facturare si
pot verifica usor tarifele online (1 punct).
nsumarea acestor puncte conduce la
un punctaj total de 8 puncte pentru
Republica Cehd pentru indicele privind
fiabilitatea alimentadrii cu energie si trans-
parenta tarifelor.

Pe de altd parte, anumite state primesc
0 puncte la indicele privind fiabilitatea
alimentarii cu energie si transparenta
tarifelor. Motivul poate fi faptul ca intre-
ruperile apar mai mult de o data pe luna
si nu exista niciunul din mecanismele si
instrumentele masurate de indice. O eco-
nomie poate de asemenea sa primeasca
0 punte daca fie SAIDI sau SAIFI (sau
ambele) depdsesc pragul de 100. Pentru
Papua Noua Guinee, de exemplu, valoa-
rea SAIDI (211) depaseste pragul. Pe baza
criteriilor stabilite, Papua Noua Guinee
nu poate primi un punctaj la acest indice
chiar daca in tard intreruperile sunt moni-
torizate de o autoritate de reglementare
si existd un mecanism de compensare a
consumatorilor.

Daca o localitate nu a avut cereri de
conectare in perioada iunie 2015 - iunie
2016, sau daca nu s-a furnizat electricita-
te in acea perioada, economia respectiva
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primeste un calificativ ,nu existd prac-
ticd” cu privire la indicatorii formalitati,
termene si costuri. De asemenea, o
economie avand calificativul “nu exista
practicd” primeste O puncte la indicele
privind fiabilitatea alimentarii si trans-
parenta tarifelor chiar daca furnizorul
are implementate sisteme automatizate
de monitorizare si reluare a serviciului,
autoritatea de reglementare monitorizea-
za furnizorii cu privire la intreruperile n
alimentare iar publicul are acces la tarife.

Pretul electricitatii

Doing Business masoard pretul elec-
tricitatii dar nu ia in considerare aceste
date pentru calcularea diferentei fata de
punctajul maxim pentru asigurarea ener-
giei sau clasificarea din punct de vedere
al simplitatii procedurii de conectare la
retea (datele sunt disponibile pe websi-
te-ul Doing Business website, la adresa
http://www.doingbusiness.org). Datele
privind preturile la electricitate au la baza
premise standardizate care asigurad com-
parabilitatea intre localitati si economii.

Pretul electricitdtii se exprima in centi
SUA pe kilowatt-ora. Pe baza estimarilor
privind consumul lunar, se calculeaza o
factura lunara pentru depozitul comer-
cial In localitatile selectate, pentru luna
martie. Asa cum s-a mentionat, depozitul
utilizeaza electricitate 30 de zile pe lung,
intre orele 9:00 si 17:00, astfel ca se pot
aplica grile diferite de tarife daca este
disponibil un tarif bazat pe timpul efectiv
de utilizare.

Detalii despre indicatorul privind racor-
darea la reteaua de electricitate pentru
fiecare economie sunt disponibile spre
consultare la http,/ www.doingbusiness
.org. Metodologia initiald a fost elaborata
de Geginat si Ramalho (2015) si este pre-
luata in acest raport cu mici modificari.

INREGISTRAREA
TRANSFERULUI DREPTULUI
DE PROPRIETATE

Doing Business prezintd intreaga succe-
siune de proceduri pe care o societate
comerciald (cumparatorul) trebuie sa
le parcurgd pentru a achizitiona un bun
imobil de la o alta societate comerciala
(vanzatorul) si pentru a inregistra tran-
sferul dreptului de proprietate asupra
acestuia pe numele cumparatorului astfel
incat acesta din urma sa poata utiliza
imobilul pentru extinderea afacerii sale,
sd poatd greva imobilul In scopul obtinerii
de imprumuturi sau, dupa caz, sa poata
vinde imobilul catre o altda societate.
Raportul cuantifica totodata termenele si
costurile necesare pentru indeplinirea fie-
carei astfel de formalitati. Doing Business
masoara de asemenea eficienta sistemu-
lui de cadastru si publicitate imobiliara
din fiecare stat. Indicele privind eficienta
sistemului de cadastru si publicitate imo-
biliara are cinci dimensiuni: fiabilitatea
infrastructurii, transparenta informatiilor,
acoperirea geografica, solutionarea dis-
putelor privind terenurile si accesul egal
la drepturile de proprietate.

Clasificarea localitatilor din punct de
vedere al simplitatii procedurilor de
inregistrare a transferului dreptului de
proprietate este stabilitd prin raportare
la diferenta fatd de punctajele maxime
aferente intabuldrii proprietatilor. Aceste
punctaje reprezintd media aritmetica a
diferentelor fatd de punctajele maxime
pentru fiecare indicator component
(figura 9.7).

EFICIENTA TRANSFERULUI
DREPTULUI DE PROPRIETATE
Conform  Doing  Business, procesul
de transfer al dreptului de proprietate
debuteazd cu obtinerea documentelor
necesare, cum ar fi o copie a titlului
vanzatorului, dacd este necesar, si reali-
zarea unei analize de tip due diligence, la
cerere. Tranzactia se considerd finalizata
atunci cand devine opozabild tertilor si
cumparatorul poate utiliza imobilul, il

poate greva pentru a garanta un impru-
mut bancar sau 1l poate revinde (figura
9.8). Fiecare formalitate impusa de lege
sau necesard Tn practicd este mentionats,
indiferent dacd ea cade in sarcina vanza-
torului sau a cumparatorului sau trebuie
indeplinita de un tert in numele acestora.
Avocatii locali de drept imobiliar, notarii
si autoritatile cadastrale locale furnizeaza
informatii privind formalitatile precum si
termenele si costurile aferente.

Pentru a asigura comparabilitatea datelor
pentru mai multe localitdti, se utilizeaza
mai multe premise privind partile la tran-
zactie, proprietatea transferatd si proceduri.

Premise privind partile
Partile (vanzatorul si cumparatorul):

® Sunt societati comerciale cu raspun-
dere limitata (sau o forma juridica
echivalenta);
Sunt situate in zona peri-urbana a
localitatii selectate;
Au un capital social detinut 100% de
asociati romani, privati;
Au cate 50 de angajati fiecare, toti
romani;

Desfasoara activitati
comert.

generale de

FIGURA 9.7 Inregistrarea transferului
dreptului de proprietate: eficienta si
calitatea sistemului de cadastru si
publicitate imobiliara

Clasificare are la baza diferenta fata de
punctajele maxime pentru patru indicatori

Costul de transfer al
proprietatii, ca
procent din valoarea
proprietatii

/

Zile necesare pentru
transferul proprietatii
intre doua companii
locale

25%
Termene

25% AR

Formalitéti Indicele privind
calitatea

gospodaririi

/ terenurilor \

Etape ale transferului  Fiabilitate, transparenta si
proprietatii care grad de acoperire ale
permit vanzareasau  sistemului de gospodarire
grevarea sa a teritoriului; protectie
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FIGURA 9.8 Care sunt termenele, costurile si numarul de formalitati necesare pentru
transferul dreptului de proprietate intre doua societati comerciale locale?
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Teren si depozit
pe 2 niveluri

Vanzator cu imobil
intabulat si titlu
necontestat

Cumparatorul
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imobilul, il
poate revinde
sau greva

Termene

Inregistrare
prealabila

Intabulare

Post-inregistrare (in zile)

Premise privind imobilul
Imobilul:
= Are o valoare care reprezintd de 50
de ori venitul pe cap de locuitor. Pretul
de vanzare este egal cu valoarea
imobilului;
= Este detinut integral in proprietate de
vanzator;
= Nu este grevat de ipoteci si s-a aflat
in proprietatea aceluiasi proprietar in
ultimii 10 ani;
® Este intabulat in cartea funciara sau
oficiul de cadastru sau in ambele, si
nu face obiectul unor dispute privind
titlul de proprietate;
® Este situat intr-o zona comerciala
peri-urband si nu este necesar niciun
plan de urbanism zonal nou;
= Constd intr-un teren si o cladire.
Terenul are suprafata de 5574 metri
patrati (6.000 picioare pdtrate) iar
pe teren a fost edificatd o cladire de
doud etaje avand suprafata de 929
metri patrati (10.000 picioare patrate).
Depozitul are 10 ani vechime, este in
stare buna si respectd toate standar-
dele de siguranta, prevederile codurilor
de construire si orice alte cerinte lega-
le. Depozitul nu are sistem de incalzire.
Dreptul de proprietate asupra terenului
si cladirii se transfera integral;
= Nu va fi supus renovarii sau altor
lucrdri de construire dupd achizitie;
= Nu are copaci, surse de apa naturalg,
rezerve naturale sau monumente
istorice de orice tip;
= Nu va fi utilizat in scopuri speciale si
nu sunt necesare avize speciale cum

ar fi cele pentru: utilizare locativa,
unitati industriale, depozitarea dese-
urilor sau anumite tipuri de activitati
agricole;

= Nu are ocupanti si nicio alta parte nu
detine titlul legal asupra imobilului.

Formalitati

O formalitate reprezintd orice interac-
tiune intre cumpdrdtor sau vanzator,
mandatarii acestora sau ai proprietatii,
cu tertii, inclusiv agentii guvernamentale,
inspectori, notari si avocati. Interactiunile
intre administratorii si angajatii societatii
nu seiauin considerare. Se iauin conside-
rare toate procedurile cerute de lege sau
practica pentru inregistrarea transferului
dreptului de proprietate chiar daca este
posibil ca in cazuri exceptionale acestea
sa fie eliminate (tabelul 9.5). Se presupu-
ne ca respectivul cumparator utilizeaza
calea legald disponibild cea mai rapida si
uzitatd de majoritatea proprietarilor. Desi
cumparatorul poate apela la avocati sau
alti specialisti in procesul de inregistrare,
se pleaca de la premisa ca el nu va apela
la un intermediar extern in acest sens
decat daca legea sau practica o impun.

Termene

Termenele sunt exprimate in zile calen-
daristice. Raportul prezintd durata medie
pe care avocatii de drept imobiliar, notarii
sau functionarii de carte funciard o con-
sidera necesara pentru indeplinirea unei
proceduri. Se pleacd de la premisa ca
termenul minim necesar pentru fiecare
procedurd este de o zi, cu exceptia celor

ce pot fi efectuate integral online, pentru
care termenul este de o jumatate de zi.
Desi procedurile pot fi efectuate simultan,
ele nu pot fi demarate in aceeasi zi, excep-
tand, din nou, procedurile ce pot fi efectu-
ate integral online. Se pleaca de asemenea
de la premisa ca societatea cumparatoare
utilizeaza timpul eficient si se angajeaza
sa indeplineasca fiecare din procedurile
ramase farad nicio intarziere. Daca o
procedura poate fi urgentata in mod legal
contra unui cost suplimentar, se opteaza
pentru procedura legald disponibila cea
mai rapida si uzitatd de majoritatea pro-
prietarilor de imobile. Daca procedurile
pot fi efectuate simultan se considera ca
sunt efectuate simultan. Se presupune ca
partile implicate au cunostinta de toate
cerintele si succesiunea lor de la inceput.
Nu se ia in considerare timpul necesar
strangerii informatiilor.

Costuri

Costurile sunt exprimate ca procent din
valoarea proprietatii, care se presupune
ca este de 50 de ori venitul pe cap de

TABELUL 9.5 Ce anume masoara

indicatorul privind eficienta transferului
dreptului de proprietate?

Proceduri pentru transferul valabil al
dreptului de proprietate asupra bunurilor
imobile (numar)

Formalitati pre-inregistrare (de exemplu, verificarea
sarcinilor, autentificarea contractului de vanzare-
cumparare, plata taxelor de transfer al proprietatii)

Formalitati de inregistrare in orasul selectionat

Formalitati post-inregistrare (de exemplu,
depunerea titlului de proprietate la primarie)

Timpul necesar pentru parcurgerea fiecarei
proceduri (zile calendaristice)

Nu cuprinde timpul necesar pentru strangerea
informatiilor

Fiecare procedura debuteaza in alta zi — fac
exceptie cele ce pot fi indeplinite integral online

Procedurile sunt considerate indeplinite la
primirea documentului final

Nu exista contact prealabil cu functionarii publici

Costuri necesare pentru indeplinirea fiecarei
formalitati (% din venitul pe cap de locuitor)

Exclusiv costuri oficiale, fara costuri reprezentand
mita

Nu se iau Tn considerare TVA sau impozitul pe
castigurile de capital
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locuitor. Se iau in calcul exclusiv costurile
oficiale impuse prin lege, inclusiv taxele,
taxele de transfer, taxele de timbru si orice
altd plata catre registrul funciar, notari,
institutii publice sau avocati. Sunt excluse
din calculul costurilor alte taxe cum ar
fi impozitul pe castigurile de capital sau
TVA. Se iau In considerare atat costurile
suportate de cumpadrator cat si cele supor-
tate de vanzator. In cazul in care estimérile
de cost difera se utilizeaza media acestora.

CALITATEA SERVICIULUI DE
CADASTRU

Indicele privind calitatea serviciului de
cadastru si publicitate imobiliara este for-
mat din 5 indici: fiabilitatea infrastructurii,
transparenta informatiilor, acoperirea
geografica, solutionarea disputelor pri-
vind terenurile, accesul egal la drepturile
de proprietate (tabelul 9.6). Datele sunt
colectate pentru fiecare dintre localitatile
selectate.

Indicele privind fiabilitatea

infrastructurii

Acest indice are sase componente:

= Modul in care titlurile de proprietate
asupra terenurilor sunt tinute de
registrul din localitatea selectata. Se
acorda 2 puncte dacd majoritatea
titlurilor sunt tinute complet digital, 1
punct daca majoritatea sunt scanate
si O puncte dacd majoritatea sunt
tinute pe hartie;

® Dacd exista o baza de date electronica
pentru verificarea sarcinilor. Se acorda
1 punct dacd raspunsul e Da si O
puncte daca raspunsul este Nu;

= Modul in care hartile sunt tinute de

agentia de cadastru din localitatea

selectata. Se acorda 2 puncte daca

majoritatea hartilor sunt complet digi-

tizate, 1 punct daca majoritatea sunt

scanate si O puncte dacd majoritatea

sunt tinute pe hartie;

Dacé exista un sistem al informatiilor

geografice - o baza de date electro-

nicd pentru finregistrarea granitelor,

planurilor de verificarea si furnizarea
informatiilor cadastrale. Se acorda 1
punct daca raspunsul e Da si O puncte
daca raspunsul este Nu;

TABELUL 9.6 Ce anume masoara indicii privind calitatea serviciului de cadastru?

Fiabilitatea infrastructurii (0-8)

Tipul sistemului de arhivare a informatiilor privind proprietatea funciara

Disponibilitatea bazelor de date electronice pentru verificarea existentei sarcinilor

Tipul sistemului de arhivare a hartilor

Disponibilitatea sistemului de informatii geografice

Legatura dintre registrul proprietatii si sistemul cadastral

Transparenta informatiilor (0-6)

Accesibilitatea informatiilor privind proprietatea asupra terenurilor

Accesibilitatea hartilor parcelelor de teren

Publicarea grilelor tarifare, a listei documentelor de inregistrare, si a standardelor de servicii

Disponibilitatea unui mecanism specific si separat pentru plangeri

Publicarea statisticilor privind numarul de tranzactii imobiliare

Acoperirea geografica (0-8)

Acoperirea cartii funciare la nivelul celui mai important centru economic si la nivelul intregii tari

Acoperirea sistemului cadastral la nivelul celui mai important centru economic si la nivelul intregii tari

Solutionarea disputelor privind bunurile imobiliare (0-8)

Cadrul legal pentru inregistrarea proprietatii imobiliare

Mecanisme de prevenire si solutionare a disputelor legate de terenuri

Acces egal la drepturile de proprietate (-2-0)

Inegalitatea drepturilor de proprietate ntre barbatii nec satoriti si femeile necasatorite

Inegalitatea drepturilor de proprietate intre barbatii casatoriti si femeile casatorite

Calitatea sistemului de cadastru si publicitate imobiliara (0-30)

Suma indicilor privind fiabilitatea infrastructurii, transparenta informatiilor, acoperirea geografica,
solutionarea disputelor privind terenurile, accesul egal la drepturile de proprietate

= Modul in care sunt conectate registrul
de carte funciard si agentia de cadas-
tru. Se acorda 1 punct daca informa-
tiile privind proprietatea funciard si
hartile sunt tinute intr-o baza de date
unica sau baze de date interconectate
si O puncte daca nu exista legdtura
intre cele doua baze de date diferite;
® Modul fin care este identificata
proprietatea imobiliara. Se acorda 1
punct daca exista un numar unic de
identificare a proprietatilor pentru
majoritatea parcelelor si O puncte
daca exista mai multi identificatori.

Indicele variaza intre O si 8, valorile mai
mari indicand o calitate superioard a
infrastructurii pentru asigurarea fiabilitatii
informatilor privind titlurile de proprietate
si granitele. In Turcia, de exemplu, oficiile
de carte funciara din Istanbul tin integral
titlurile de proprietate in format digital
(2 puncte) si au o bazd de date integral

electronica pentru verificarea sarcinilor (1
punct). Birourile de cadastru din Istanbul
au harti digitale (2 puncte), iar Directia
de Informatii Geografice detine un portal
public ce permite utilizatorilor sa verifice
planurile si informatiile cadastrale privind
parcelele alaturi de imagini din satelit (1
punct). Bazele de date privind dreptul de
proprietate asupra terenurilor si hartile
sunt interconectate prin sistemul TAKBIS,
un sistem integrat de informatii pentru
birourile de carte funciara si oficiile de
cadastru (1 punct). Existd, de asemenea,
un numar unic de identificare a imobilelor
(1 punct). Insumarea acestor numere asi-
gura Turciei un punctaj total de 8 puncte la
indicele privind fiabilitatea infrastructurii.

Indicele privind transparenta
informatiilor
Acest indice are 10 componente:
® Daca informatiile privind dreptul de
proprietate asupra imobilelor sunt



publice. Se acorda 1 punct daca infor-
matiile privind dreptul de proprietate
asupra terenurilor sunt accesibile ori-
cui si O puncte dacd accesul la aceste
informatii este restrictionat;
Daca lista documentelor
incheierii oricaror tipuri de tranzactii
imobiliare este disponibild public. Se
acorda 0,5 puncte daca lista docu-
mentelor este accesibild online sau
prin afisaj public; O puncte daca nu
este publicd sau poate fi Tnméanata
exclusiv personal;

Daca grila de taxe aferente oricarui tip
de tranzactii imobiliare este disponibi-
|a public. Se acorda 0,5 puncte daca
grila de taxe este disponibild gratuit
online sau prin afisaj public; O puncte
daca nu este disponibila public sau
poate fi inmanata exclusiv personal;
Dacéd agentia insdrcinata cu intabula-
rea proprietatii imobiliare se obliga sa
emita un document juridic obligatoriu
care atestd dreptul de proprietate,
intr-un anumit termen. Se acorda 0,5
puncte dacd informatii cu privire la
acest serviciu sunt accesibile online
sau prin afisaj public; O puncte daca
acest serviciu nu este disponibil public
sau poate fi obtinut doar personal;
Daca exista un mecanism specific
si separat de sesizare a problemelor
apdrute la agentia insarcinata cu inta-
bularea imobilului. Se acorda 1 punct
dacd existd un mecanism specific si
separat de depunere a unei plangeri si
O puncte daca existd doar un meca-
nism general sau nu existd niciun
astfel de mecanism;

Daca exista statistici oficiale dispo-
nibile public ce reflectd numarul de
tranzactii efectuate la agentia insar-
cinatd cu intabularea imobilelor. Se
acorda 0,5 puncte daca exista statistici
publice privind transferurile de propri-
etate 1n localitatea selectatd in anul
calendaristic incheiat si O puncte daca
nu exista astfel de statistici publice;
Daca planurile cadastrale  sunt
disponibile public. Se acorda 0,5
puncte dacd hartile pot fi accesate de
oricine si O puncte dacd accesul este
restrictionat;

necesare

NOTE EXPLICATIVE PRIVIND METODOLOGIA RAPORTULUI

® Daca grila de tarife pentru accesarea
planurilor cadastrale este disponibila
public. Se acorda 0,5 puncte daca grila
de tarife este accesibilad gratuit online
sau prin afisaj public si O puncte daca
nu este publica sau poate fi obtinuta
doar personal;

Dacd agentia de cadastru se obliga

sa emita o harta actualizatd intr-un
anumit termen. Se acorda 0,5 puncte
daca informatia cu privire la acest ser-
viciu este disponibild online sau prin
afisaj public si O puncte daca acest
serviciu nu este disponibil publicului
sau poate fi obtinut doar personal;

® Dacad existd un mecanism specific si
separat pentru sesizarea unei proble-
me intervenite la agentia de cadastru.
Se acorda 0,5 puncte daca exista un
mecanism specific si separat de depu-
nere a plangerilor si O puncte daca
exista doar un mecanism general sau
nu exista niciun astfel de mecanism.

Indicele variaza intre O si 6, valorile mai
mari indicand o mai mare transparenta
a sistemului de cadastru si publicitate
imobiliara. Tn Olanda, spre exemplu,
orice persoana are dreptul, contra unei
taxe, sa consulte baza de date aferenta (1
punct). Informatiile pot fi obtinute de la
ghiseu, prin posta sau online, pe pagina
deinternet aoficiuluide cadastru (http:/
www.kadaster.nl). Orice persoana poate
obtine de asemenea informatii online
privind lista de documente necesare
pentru intabularea proprietatilor (0,5
puncte), grila de tarife pentru intabulare
(0,5 puncte) si timpul standard de solu-
tionare (0,5 puncte). Orice persoana
care intampina o problema la cartea fun-
ciara poate depune o plangere sau poate
raporta o eroare prin completarea unui
formular specific, online (1 punct). In
plus, oficiul de cadastru emite statistici
privind tranzactiile imobiliare, care sunt
disponibile publicului, (spre exemplu, a
fost raportat un numar total de 178.293
de tranzactii imobiliare in Amsterdam
in 2015) (0,5 puncte). De asemenea,
orice persoana poate, in schimbul unei
sume modice, sd consulte planurile
cadastrale online (0,5 puncte). Accesul

publicului este permis si la grila de taxe
pentru consultarea hartilor (0,5 puncte),
precum si la timpul standard pentru
emiterea unui plan actualizat (0,5 punc-
te). In plus, exista un mecanism specific
de depunere a unei plangeri cu privire la
hartd (0,5 puncte). insumarea acestor
puncte ofera Olandei un punctaj total de
6 puncte la indicele privind transparenta
informatiilor.

Indicele privind acoperirea
geografica
Acest indice are patru componente:
= Cat de mare este acoperirea cartii
funciare la nivelul localitatii selectate.
Se acorda 2 puncte daca toate tere-
nurile in proprietate privata din loca-
litate sunt intabulate oficial in cartea
funciara; O puncte daca terenurile in
proprietate privata nu sunt intabulate
n totalitate;
= Cat de mare este acoperirea cartii
funciare la nivelul intregii tari. Se
acorda 2 puncte daca toate terenurile
in proprietate privata din tara respec-
tiva sunt intabulate oficial in cartea
funciara; O puncte daca terenurile in
proprietate privata nu sunt intabulate
n totalitate;
= Cat de mare este acoperirea agentiei
de cadastru la nivelul localitatii selec-
tate. Se acorda 2 puncte daca toate
terenurile in proprietate privata din
localitate sunt inscrise in cadastru; O
puncte daca terenurile in proprietate
privata nu sunt inscrise 1n totalitate;
Cat de mare este acoperirea agentiei
de cadastru la nivelul intregii tari. Se
acorda 2 puncte daca toate terenurile
in proprietate privatd din tard sunt
inscrise in cadastru; O puncte daca
terenurile In proprietate privata nu
sunt inscrise in totalitate.

Indicele variaza intre O si 8, valorile mai
mari indicand o acoperire geografica mai
mare in ceea ce priveste intabularea in
cartea funciard si inscrierea in cadastru.
Spre exemplu, in Republica Coreea de
Sud, toate parcelele detinute in propri-
etate privata sunt intabulate oficial in
cartea funciara din Seul (2 puncte) si la
nivelul ntregii tari (2 puncte). in plus,
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toate terenurile detinute in proprietate
privatd sunt Tnregistrate in cadastrul din
Seul (2 puncte) si la nivelul intregii tari (2
puncte). Insumarea acestor puncte con-
duce la un punctaj general de 8 puncte
pentru Coreea de Sud la indicele privind
acoperirea geografica.

Indicele privind solutionarea
disputelor privind terenurile
Indicele privind solutionarea disputelor
cadrul legal al
intabuldrii imobilelor si accesibilitatea
mecanismelor de solutionare a dispute-
lor. Acest indice are opt componente:
® Daca legea impune ca toate tranzac-
tiile imobiliare sa fie inregistrate in
cartea funciara pentru a asigura opo-
zabilitatea lor fatd de terti. Se acorda
1,5 puncte daca raspunsul este Da si O
puncte daca raspunsul este Nu;
® Dacd sistemul oficial al intabularii
proprietatii imobiliare face obiectul
unei garantii. Se acordd 0,5 puncte
dacéd legea impune o garantie de stat
sau privatd asupra proprietatii imobi-
liare; O puncte daca nu se cere nicio
astfel de garantie;
Daca exista vreun mecanism specific
de compensatii care s& acopere pier-
derile suportate de pdrtile angajate in
tranzactii imobiliare cu buna credintd,
pe baza unor informatii eronat certifi-
cate de registrul proprietatii imobilia-
re. Se aloca 0,5 puncte pentru ,Da” si
O puncte pentru ,Nu”.
Daca sistemul legal impune verifica-
rea legalitatii documentelor necesare
pentru o tranzactie imobiliard. Se
acorda 0,5 puncte daca exista o
verificare a valabilitatii documentelor,

imobiliare evalueaza

fie de catre un functionar, fie de céatre
un specialist (notar sau avocat) si
0 puncte daca verificarea nu este
obligatorie;

Daca sistemul legal impune verifica-
rea identitatii partilor la o tranzactie
imobiliara. Se acorda 0,5 puncte daca
exista obligatia verificarii identitatii,
fie de cdtre un functionar fie de catre
un specialist (notar sau avocat) si
0 puncte daca verificarea nu este
obligatorie;

® Dacd exista o baza de date la nivel
national pentru verificarea corectitu-
dinii documentelor de identitate. Se
acorda 1 punct daca exista o astfel
de bazd de date si O puncte dacd nu
exista;
= Cat dureaza obtinerea unei hotarari
judecétoresti in prima instanta (fara
apel) intr-un litigiu uzual intre doua
societati comerciale locale privind
drepturile de proprietate asupra unui
imobil a carui valoare este de 50 de
ori venitul pe cap de locuitor, situat
in localitatea selectata. Se acorda 3
puncte daca procesul dureaza mai
putin de 1 an, 2 puncte daca dureaza
intre un an si doi ani, 1 punct daca
dureaza intre doi si trei ani si O puncte
daca dureaza mai mult de trei ani;
Daca exista statistici publice privind
numarul de litigii In prima instanta
referitoare la terenuri. Se acorda 0,5
puncte daca exista statistici publice
privind disputele imobiliare la nivel
national In anul calendaristic anterior
si O puncte dacd nu exista astfel de
statistici publice.

Indicele variaza intre O si 8, valorile
superioare indicand o mai mare protectie
impotriva litigiilor imobiliare. In Lituania,
de exemplu, potrivit Codului civil si
Legii privind registrul de carte funciarg,
tranzactiile imobiliare trebuie intabulate
in cartea funciara pentru a se asigura
opozabilitatea fata de terti (1,5 puncte).
Sistemul transferului proprietatii este
garantat de stat (0,5 puncte) si benefici-
aza de un mecanism de compensare care
acoperd pierderile suportate de partile
care incheie cu bund credinta o tranzactie
imobiliard, pe baza unei erori comise de
registru (0,5 puncte). Un notar verifica
valabilitatea  documentelor  aferente
unei tranzactii imobiliare (0,5 puncte)
si identitatea partilor (0,5 puncte), con-
form Legii privind activitatea notariala
(Legea 1-2882). Lituania are o baza de
date nationald ce permite verificarea
corectitudinii documentelor de identitate
(1 punct). In cazul unui litigiu intre doua
societati comerciale lituaniene privind
drepturile de proprietate asupra unui

imobil in valoare de 745.000 dolari SUA,
Judecatoria Vilnius pronunta o decizie in
mai putin de un an (3 puncte). De aseme-
nea se compileaza si se publica statistici
privind litigiile funciare; au existat 7 litigii
funciare in Lituania Tn 2015 (0,5 puncte).
Prin insumarea acestor puncte Lituania
obtine punctajul maxim de 8 puncte la
indicele privind solutionarea disputelor
funciare.

Indicele privind accesul egal la
drepturile de proprietate
Acest indice cuprinde doud componente:
= Daca bdrbatii necasdtoriti si femeile
necasatorite beneficiaza de drepturi
egale de proprietate asupra imobilelor.
Se acorda -1 punct daca nu exista ega-
litate Intre drepturile de proprietate si
0 puncte daca exista egalitate;
® Dacad barbatii casdtoriti si femeile
casatorite beneficiaza de drepturi
egale de proprietate asupra imobilelor.
Se acorda -1 punct daca nu exista ega-
litate ntre drepturile de proprietate si
0 puncte daca exista egalitate.

Drepturile de proprietate cuprind capaci-
tatea de a gestiona, controla, administra,
accede la, greva, primi, dispune de si de
a transfera imobile. Se ia in considerare
fiecare restrictie in cazul in care legea
prevede un tratament discriminator intre
femei si barbati avand in vedere regimul
comunitatii legale de bunuri. Pentru
sistemele funciare uzuale, egalitatea este
prezumata, cu exceptia cazului in care
exista o prevedere legald generald care
stipuleaza un tratament discriminator.

Indicele variaza intre -2 si O, valorile mai
mari indicand o mai mare integrare a
drepturilor de proprietate. in Mali, spre
exemplu, barbatii necdsatoriti si femeile
necasatorite au drepturi egale de proprie-
tate asupra imobilelor (O puncte). Acelasi
principiu se aplica barbatilor casatoriti
si femeilor casatorite care pot utiliza
imobilul in acelasi mod (O puncte). Prin
insumarea acestor puncte Mali obtine O
puncte la indicele privind accesul egal la
drepturile de proprietate - ceea ce indica
drepturi de proprietate egale intre barbati



si femei. Pe de altd parte in Swaziland,
nu existad egalitate intre drepturile de
proprietate ale barbatilor necasatoriti si
ale femeilor necasatorite conform Legii
privind registrul inscrisurilor din 1968,
art. 16 (-1 punct). Acelasi lucru este
valabil siin cazul barbatilor casatoriti si al
femeilor casatorite care nu au dreptul sa
utilizeze imobilele proprii in acelasi mod,
conform Legii privind registrul inscrisuri-
lor din 1968, art. 16 si 45 (-1 punct). Prin
insumarea acestor puncte Swaziland
obtine n total -2 puncte la indicele pri-
vind egalitatea accesului la drepturile de
proprietate - ceea ce indica drepturi de
proprietate inegale Intre barbati si femei.

Indicele privind calitatea
serviciului de cadastru si
publicitate imobiliara

Indicele privind calitatea serviciului
de cadastru si publicitate imobiliard
reprezintd suma punctajelor obtinute la
indicii privind fiabilitatea infrastructurii,
transparenta informatiilor, acoperirea
geografica, solutionarea disputelor pri-
vind terenurile si egalitate accesului la
drepturile de proprietate. Indicele variaza
intre O si 30, valorile superioare indicand
0 mai bund calitate a sistemului de

cadastru si publicitate imobiliara.

Detalii despre indicatorul privind transfe-
rul dreptului de proprietate pot fi consul-
tate la http,/www.doingbusiness.org.

SOLUTIONAREA LITIGIILOR
COMERCIALE

Doing Business masoara indicii privind
termenele si costurile necesare solutio-
narii litigiilor comerciale in prima instanta
(tabelul 9.7) precum si eficienta procesului
judiciar, analizand masura in care fiecare
stat a adoptat o serie de bune practici ce
promoveaza calitatea si eficienta sistemu-
lui judecatoresc. Datele sunt colectate prin
analizarea codurilor de procedura civild si
a altor reglementari relevante precum si
a chestionarelor completate de avocatii
litiganti si judecatorii locali. Clasificarea
statelor din punct de vedere al simplitatii

NOTE EXPLICATIVE PRIVIND METODOLOGIA RAPORTULUI

solutionarii litigiilor comerciale se stabi-
leste prin raportare la diferenta fata de
punctajele maxime pentru fiecare din
indicatorii componenti (figura 9.9).

EFICIENTA SOI.UTIONARII

UNUI LITIGIU COMERCIAL

Sunt colectate date privind termenele
si costurile legate de solutionare unui
litigiu comercial, urmarind pas cu pas
evolutia unei cauze comerciale (figura
910). Datele sunt colectate pentru o
anumitd instantd din fiecare localitate
vizata, plecand de la premisele de mai jos
referitoare la cauza respectiva (tabelul
9.6). Instanta este cea competentd sa
se pronunte asupra unor dispute a cdror
valoare este de 200% din venitul pe cap
de locuitor sau 5.000 dolari SUA, ori-
care dintre acestea este mai mare. Lista
instantelor competente din fiecare stat
este disponibila spre consultare pe pagina
de internet a proiectului Doing Business
la adresa http://doingbusinessorg/data
/exploretopics/enforcing-contracts.

Premise privind litigiul

® Valoarea pretentiilor este egald cu
200% din venitul national pe cap de
locuitor sau 5.000 dolari SUA, oricare
dintre aceste valori este mai mare;
Litigiul se referd la o tranzactie legala
intre  doud societati
(Vanzatorul si Cumpdratorul), ambele
avand sediul social 1n localitatea

comerciale

vizata. Potrivit contractului dintre
societati, Vanzatorul vinde mobila pe
comanda Cumparatorului, in valoare
de 200% din venitul national pe cap
de locuitor sau 5.000 dolari SUA,
oricare dintre aceste sume este mai
mare. Dupa ce Vanzatorul livreaza
bunurile Cumparatorului, acesta refu-
z3 sa pldteasca pretul contractual pe
considerentul ca bunurile sunt neco-
respunzatoare calitativ. Deoarece
bunurile sunt facute pe comandg,
Vanzatorul nu le poate revinde;

Vanzatorul (reclamant) da in jude-
cata Cumparatorul (parat) pentru
recuperarea pretului prevdzut fin
contractul de vanzare. Disputa este

fnaintatd instantei din localitatea

FIGURA 9.9 Solutionarea litigiilor
comerciale: eficienta si calitatea
procesului judiciar

Clasificarea se bazeaza pe diferenta fata
de punctajele maxime pentru trei indicatori

Zilele necesare

pentru rezolvarea

unui litigiu commercial
prin intermediul
instantelor
judecatoresti

N

Costuri legate de
onorariile avocatiale,
cheltuieli de judecata si
de executare a hotararii
—costuri calculate ca

% din valoarea pretentiilor

e

Termene | Costuri

33,3%
Calitatea
proceselor
judiciare

Utilizarea bunelor practice care promoveaza
calitatea si eficienta procesului

FIGURA 9.10 Care sunt termenele si
costurile pe care le implica solutionarea
unui litigiu comercial in instanta?

Instanta
competenta

Termene
Costuri

Societatea B

Societatea A

(vanzator si Litigiu | (cumparator
reclamant) ISR si parat)
Depunere si Judecata si Punere in
comunicare pronuntare executare

TABELUL 9.7 Ce anume masoara

indicatorii privind eficienta solutionarii
unui litigiu comercial?

Timpul necesar pentru solutionarea unui
litigiu comercial in prima instanta (zile
calendaristice)

Timpul necesar pentru depunerea cererii de chemare
in judecata si comunicarea actelor de procedura

Timpul necesar pentru judecata si pronuntarea
hotararii

Timpul necesar pentru executarea silita a
hotararii judecatoresti

Costuri necesare legate de solutionarea
unui litigiu comercial in prima instanta (%
din valoarea pretentiilor)

Onorarii avocatiale medii

Cheltuieli de judecata

Cheltuieli cu executarea silita
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vizatd, cu jurisdictie asupra litigiilor
comerciale a cdror valoare depdseste
200% din venitul pe cap de locuitor
sau 5.000 dolari SUA, oricare dintre
aceste sume este mai mare;

® [a Tnceputul procesului, Vanzatorul
decide sa solicite
popriri asupra  bunurilor
ale  Cumparatorului  (de exempluy,
echipamente de birou sau vehicule)
pentru a evita sustragerea bunurilor
acestuia sau intrarea Cumparatorului
in insolventa.

= Are loc dezbaterea pe fond, ca urmare
a apararii
calitatea
Deoarece instanta nu poate decide
doar pe baza documentelor justifica-
tive sau a contractului, este necesara

instituirea unei
mobile

Cumpadratorului  privind

indoielnica a bunurilor.

opinia unui expert privind calitatea
bunurilor. In cazul in care practica din
statul respectiv este ca fiecare parte
sa aibad propriul expert-parte, partile
vor convoca fiecare cate un expert.
In cazul in care practica este ca jude-
catorul sa numeasca un expert inde-
pendent, judecatorul face acest lucru.
In acest caz, judecatorul nu permite
opinii adverse din partea expertilor.

= {n urma administrarii expertizei, jude-
catorul decide ca bunurile livrate de
Vanzator au avut calitatea corespun-
zatoare si ca pretul contractual trebuie
platit de Cumparator. Judecatorul pro-
nuntad o hotarare definitiva favorabila
integral Vanzatorului.

= Cumparatorul nu face apel. Vanzatorul
decide sa procedeze la punerea in
executare a hotdrarii judecatoresti
imediat dupa expirarea termenului
prevazut de lege pentru declararea
apelului.

= Vanzatorul ia toate masurile necesare
pentru punerea imediata in executare
a hotararii judecdtoresti. Suma este
recuperata cu succes n urma unei
vanzari publice a bunurilor mobiliare
ale  Cumparatorului  (de exempluy,
echipamentele de birou si vehiculele).

Timpul necesar
Timpul necesar este exprimat in zile
calendaristice si se calculeazd de la data

la care reclamantul decide s& depuna
cererea de chemare in judecata pana
la efectuarea pldtii in urma executarii
silite. Termenul include zilele in care au
loc actiuni dar si perioadele de asteptare
dintre ele. Se ia in calcul durata medie a
trei etape diferite ale procesului: efectu-
area comunicarii (timpul necesar pentru
depunere si comunicare), pronuntarea
hotararii (timpul necesar pentru judecata
si pentru pronuntarea hotararii) si recu-
perarea valorii pretentiilor prin vanzare
publica (timpul necesar pentru executa-
rea silita a hotararii judecatoresti).

Costuri

Costurile sunt exprimate ca procent din
valoarea pretentiilor, care se presupune
ca sunt fie de 200% din venitul pe cap
de locuitor, fie 5.000 dolari SUA, oricare
dintre aceste sume este mai mare. Se iau
in calcul trei tipuri de costuri: cheltuieli
de judecatd, cheltuieli de executare si
onorarii avocatiale medii.
Cheltuielile de judecata includ toate
costurile pe care Vanzatorul (reclaman-
tul) trebuie sa le avanseze, indiferent
de costul final suportat de Vanzator.
Cheltuielile de judecata includ onorariile
ce trebuie achitate expertului. Cheltuielile
de executare sunt toate costurile pe care
Vanzatorul (reclamantul) trebuie sa le
avanseze pentru executarea silitad prin
vanzare publica a bunurilor mobiliare
ale Cumparatorului, indiferent de costul
final suportat de Vanzator. Onorariile
avocatiale medii sunt onorariile pe care
Vanzatorul (reclamantul) trebuie sa le
avanseze avocatului local pentru a-l
reprezenta in litigiul analizat. Nu se iau in
calcul sumele reprezentand mita.

CALITATEA PROCESELOR
JUDICIARE

Indicele privind calitatea procesului judi-
ciar stabileste dacd fiecare localitate a
adoptat o serie de bune practici in cadrul
sistemului sau judiciar in patru domenii:
structura judecatoreascd si procedura,
gestionarea dosarelor, informatizarea
instantelor si metode alternative de solu-
tionare a disputelor (tabelul 9.8).

Indicele privind structura
judecatoreasca si procedurile
Acest indice are cinci componente:
® Dacad existd o instantd comerciald
sau o sectie comerciald specializat,
dedicatad exclusiv solutionarii cauzelor
comerciale. Se acorda 1,5 puncte daca
raspunsul este Da si O puncte daca
raspunsul este Nu;
® Dacad exista instante dedicate litigii-
lor cu valoare mica sau o procedurd
rapida pentru litigii cu valoare mica.
Se acorda 1 punct daca exista o astfel
de instantd sau procedurd, si ea
este aplicabila tuturor litigiilor civile
iar legea stabileste un prag valoric
pentru cauzele ce pot fi solutionate
de aceastd instanta sau prin aceastd
procedurd. Daca pretentiile cu valoa-
re mica sunt solutionate de o instanta
de sine-statatoare, punctul se acorda
numai dacd aceastd instanta aplica
o procedura simplificata. Se adauga
0,5 puncte daca pértile se pot repre-
zenta singure in aceasta instanta sau
pe parcursul acestei proceduri. Se
acorda O puncte daca nu exista nicio
astfel de instantad sau nicio astfel de
procedura.
® Daca reclamantul poate solicita
instituirea unei masuri asiguratorii
precum poprirea bunurilor mobili-
are ale paratului pentru a Tmpiedica
sustragerea bunurilor din jurisdictia
respectiva sau instrdinarea lor in alt
mod. Se acordd 1 punct daca ras-
punsul este Da si O puncte daca
raspunsul este Nu.
® Dacd existd o alocare aleatorie si
automata a cauzelor catre judecatorii
instantei competente. Se acordd 1
punct daca alocarea dosarelor se face
aleatoriu si automat, 0,5 puncte dacd
se face aleatoriu dar nu automat si O
puncte daca nu se face nici aleatoriu
nici automat.
® Dacd marturia unei femei are aceeasi
valoare probatorie ca cea a unui
barbat. Se acorda -1 punct daca legea
distinge fintre valoarea probatorie
a marturiei unei femei si cea a unui
barbat si O puncte dacd nu face
aceasta distinctie.
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TABELUL 9.8 Ce anume masoara indicatorii privind calitatea proceselor judiciare?

Structura judecatoreasca si proceduri (0-5)

Disponibilitatea instantelor, departamentelor sau sectiilor comerciale specializate

Disponibilitatea instantelor pentru cauze cu valoare mic si/sau procedurii simplificate pentru pretentii de

valoare mica

Disponibilitatea masurilor asiguratorii

Criterii de alocare a cauzelor catre judecatori

Valoarea probatorie a marturiei femeilor

Gestionarea dosarelor (0-6)

Reglementari care stabilesc termene limita pentru evenimentele-cheie in instanta

Reglementari privind amandrile si continuarea procedurii

Disponibilitatea mecanismelor de masurare a performantelor

Disponibilitatea unei sedinte premergatoare procesului

Disponibilitatea sistemului electronic de gestionare a dosarelor pentru judecatori

Disponibilitatea sistemului electronic de gestionare a dosarelor pentru avocati

Informatizarea instantelor (0-4)

Capacitatea de a depune electronic cererea initiala de chemare n judecatd

Capacitatea de a comunica electronic cererea initiala catre cealalta parte

Capacitatea de a plati electronic cheltuielile de judecata

Publicarea hotararilor judecatoresti

Metode alternative de solutionare a disputelor (0-3)

Arbitraj

Mediere si/sau conciliere voluntara

Calitatea proceselor judiciare (0-18)

Suma indicilor privind structura judecatoreasca si procedurile, gestionarea dosarelor, informatizarea
instantelor si metode alternative de solutionare a disputelor

Indicele variaza intre O si 5, valorile mai
mari indicand o structurd judecatoreas-
ca mai sofisticatd si mai eficienta. In
Bosnia si Hertegovina, spre exemplu,
existd o instanta comerciala specializata
(1,5 puncte), iar cauzele cu valoare mica
pot fi solutionate de o instantd special
desemnatd in care este permis pdrtilor
sa se reprezinte singure (1,5 puncte).
Reclamantul poate obtine instituirea
unei masuri asiguratorii asupra bunurilor
mobile ale paratului pentru a Tmpiedica
sustragerea acestora pe parcursul pro-
cesului (1 punct). Cauzele sunt alocate
aleatoriu  printr-un sistem electronic
de gestionare a dosarelor (1 punct).
Insumarea acestor puncte face ca
Bosnia si Hertegovina sd obtind in total
5 puncte la indicele privind structura si
procedurile judecatoresti.

Indicele privind gestionarea

dosarelor

Indicele privind gestionarea dosarelor are

sase componente:

® Daca oricare din legile sau reglementa-

rile aplicabile procedurii civile prevede
termene limitd pentru cel putin trei
dintre urmatoarele evenimente-cheie
in instanta: (i) comunicarea actelor
procedurale; (ii) primul termen; (i)
depunerea intampinarii; (iv) finalizarea
perioadei de depunere a probelor; (v)
depunerea opiniei expertului; si (vi)
pronuntarea hotarérii definitive. Se
acorda 1 punct daca exista astfel de
termene limita si sunt respectate in
mai mult de 50% din cazuri; 0,5 punc-
te daca exista dar nu sunt respectate in
mai mult de 50% din cazuri; O puncte
daca exista termene limitd pentru mai
putin de trei din aceste evenimen-
te-cheie ale procesului.

® Daca existd vreo lege care stipuleaza
numarul maxim de amandri si ter-
mene ce se pot acorda pentru con-
tinuarea procedurii, dacd amanarile
sunt limitate prin lege la evenimente
neprevdzute si exceptionale si daca
aceste reguli sunt respectate in mai
mult de 50% din cazuri. Se acorda 1
punct daca sunt indeplinite toate cele
trei conditii; 0,5 puncte dacd sunt
indeplinite doar doud si O puncte daca
este Indeplinitd doar una sau nu este
indeplinita niciuna dintre conditi.

Daca exista orice rapoarte de masu-
rare a performantelor unei instante,

care s& monitorizeze performantele
instantei respective, sa monitorizeze
parcursul dosarului la instanta respec-
tiva si sa asigure respectarea terme-
nelor limita. Se acorda 1 punct daca
cel putin doud din urmatoarele patru
rapoarte sunt disponibile publicului:
(i) raportul privind procentul de cauze
in care termenul a fost respectat; (ii)
raportul privind procentul de cauze
solutionate; (i) raportul privind
vechimea cauzelor aflate pe rol; si (iv)
raportul privind parcursul dosarului
individual. Se acorda O puncte daca
doar unul dintre aceste rapoarte este
disponibil public sau dacd nu este
disponibil niciunul.

® Daca tehnicile de gestionare a dosa-
relor utilizate la instanta competenta
includ si organizarea unei sedinte
premergatoare procesului precum si
dacd cel putin trei dintre aspectele
urmatoare sunt discutate in cursul
acestei sedinte: (i) calendarul pro-
cesual (inclusiv termenul de depu-
nere a cererilor si altor documente la
instanta); (ii) complexitatea cauzelor
si durata estimativd a procesului; (iii)
posibilitatea incheierii unei intelegeri
sau a utilizarii unei metode alternative
de solutionare a disputei; (iv) schim-
bul de liste de martori; (v) probele;
(vi) informatii cu privire la competen-
ta si alte aspecte procedurale; si (vii)
restrangerea elementelor litigioase.
Se acorda 1 punct dacd o sedinta pre-
mergatoare in care se vor discuta cel
putin trei dintre aceste aspecte este
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organizata de instanta competentd si
0 puncte in caz contrar.

® Daca judecatorii completului compe-
tent pot utiliza un sistem electronic de
gestionare a dosarelor pentru cel putin
patru dintre activitatile urmatoare: (i)
pentru a consulta legi, reglementari
si practicd judiciard; (i) pentru a
genera automat un calendar de
termene pentru toate cauzele aflate
pe rolul lor; (iii) pentru a transmite
notificari (de exemplu, e-mail-uri)
avocatilor; (iv) pentru a urmari situa-
tia unui dosar aflat pe rolul instantei
respective; (v) pentru a vizualiza si
gestiona documentele de la dosar
(informari, motiuni); (vi) pentru a pri-
mi asistenta la redactarea hotdrarilor
judecatoresti; (vii) pentru a genera
hotarari in mod semi-automat; si (viii)
pentru a vizualiza hotdrari si sentinte
pronuntate intr-o anumitad cauza. Se
acorda 1 punct daca este disponibil
un sistem de gestionare a dosarelor
pe care judecatorii il pot utiliza pentru
cel putin patru astfel de activitati si O
puncte in caz contrar.

® Dacd avocatii pot utiliza un sistem
electronic de gestionare a dosarelor
pentru cel putin patru dintre activita-
tile urmdtoare: (i) pentru a consulta
legi, reglementdri si practica judiciara;
(ii) pentru a avea acces la formularele
ce se depun la instantd; (iii) pentru a
primi notificari (de exemplu, e-mail-
uri); (iv) pentru a urmari situatia unui
dosar; (v) pentru a vizualiza si gesti-
ona documentele de la dosar (infor-
mari, motiuni); (vi) pentru a depune
informdri si documente la instanta; si
(vii) pentru a consulta deciziile si sen-
tintele pronuntate de instanta intr-un
anumit dosar. Se acorda 1 punct daca
este disponibil un sistem de gestiona-
re a dosarelor pe care avocatii 1l pot
utiliza pentru cel putin patru astfel de
activitati si O puncte Tn caz contrar.

Indicele variaza intre O si 6, valorile supe-
rioare indicand un sistem mai calitativ
si mai eficient de solutionare a litigiilor.
in Croatia, spre exemplu, termenele
standard pentru cel putin trei termene n

prima instanta sunt mentionate in codul
de procedura civila aplicabil si sunt res-
pectate Tn mai mult de 50% din cazuri (1
punct). Legea prevede ca amanarile pot
fi acordate numai in cazuri neprevazute
si exceptionale iar aceasta reguld este
respectata in mai mult de 50% din cazuri
(0,5 puncte). Se poate genera pentru
fiecare instantd un raport privind pro-
centul de cauze in care termenele au fost
respectate si un raport privind procentul
de cauze solutionate (1 punct). Spre
exemplu, una din tehnicile de gestionare
a dosarelor utilizata de Tribunalul comer-
cial din Zagreb consta in organizarea unei
sedinte preliminare procesului (1 punct).
Atat judecatorii (1 punct) cat si avocatii
(1 punct) au la dispozitie un sistem
electronic de gestionare a dosarelor care
satisface criteriile mentionate mai sus.
Prin Tnsumarea acestor puncte rezulta
un punctaj general de 5,5 pentru Croatia
in ceea ce priveste indicele privind ges-
tionarea dosarelor, cel mai mare punctaj
obtinut de o tard pentru acest indice.

Indicele privind informatizarea
instantelor
Indicele privind informatizarea instante-
lor are patru componente:
® Daca cererea initiald de chemare in
judecata poate fi depusa electronic
prin intermediul unei platforme
dedicate (nu prin e-mail sau fax) la
instanta competentd. Se aloca 1 punct
daca raspunsul este Da si O puncte
daca raspunsul este Nu.
Dacd cererea initiala de chemare in
judecatd poate fi comunicata para-
tului electronic, prin intermediul unui
sistem dedicat sau prin e-mail, fax sau
SMS (serviciu mesagerie scurtd). Se
aloca 1 punct daca raspunsul este Da
si O puncte daca raspunsul este Nu.
Dacd taxele si cheltuielile de judecata
pot fi achitate electronic, fie pe o plat-
forma dedicata, fie prin online ban-
king. Se aloca 1 punct daca raspunsul
este Da si O puncte dacd raspunsul
este Nu.
® Dacd hotdrarile judecatoresti pro-
nuntate de instantele locale sunt
puse la dispozitia publicului larg prin

publicarea in monitorul oficial, in ziare
sau pe internet. Se alocd 1 punct daca
hotararile pronuntate In cauze comer-
ciale de orice nivel sunt puse la dispo-
zitia publicului; 0,5 puncte daca sunt
publicate doar hotdrarile pronuntate
in apel si recurs si O puncte in toate
celelalte cazuri.

Indicele variazd intre O si 4, valorile
superioare indicand un sistem judiciar
mai informatizat, mai eficient si mai
transparent. in Coreea de Sud, de exem-
plu, cererile de chemare in judecata pot
fi depuse online (punctaj 1), pot fi comu-
nicate paratului electronic (punctaj 1), iar
cheltuielile de judecata pot fi platite si ele
online (punctaj 1). De asemenea, hotara-
rile judecatoresti In cauze comerciale de
toate nivelurile sunt disponibile publicu-
lui, pe internet (punctaj 1). Prininsumarea
acestor punctaje Coreea de Sud obtine
un punctaj total de 4 puncte la indicele
privind informatizarea instantelor.

Indicele privind metodele

alternative de solutionare a

disputelor

Indicele privind metodele alternative

de solutionare a disputelor are sase

componente:

® Este procedura de arbitraj comercial
guvernata de o lege consolidata sau de
un capitol ori o sectiune consolidata a
codului de procedura civila aplicabil
care acopera majoritatea aspectelor
acesteia? Se aloca 0,5 puncte daca
raspunsul este Da si O puncte daca
raspunsul este Nu.

= Pot fi supuse arbitrajului disputele
comerciale de orice tip - in afara
celor care se refera la ordinea publica,
politicile publice, faliment, drepturile
consumatorilor, dreptul muncii sau
proprietatea intelectuala? Se aloca
0,5 daca raspunsul este Da si O punc-
te daca raspunsul este Nu.

® Sunt clauzele compromisorii  sau
conventiile de arbitraj valabile puse in
executare de instantele locale in mai
mult de 50% din cauze? Se aloca 0,5
puncte daca raspunsul este Da si O
puncte daca raspunsul este Nu.



= Sunt recunoscute medierea voluntara,
concilierea voluntard, sau ambele, ca
metode de solutionare a disputelor
comerciale? Se aloca 0,5 puncte daca
raspunsul este Da si O puncte daca
raspunsul este Nu.

® Exista vreo lege consolidata sau vreun
capitol ori vreo sectiune consolidata a
codului de procedura civila aplicabil,
dedicat(a) medierii voluntare, conci-
lierii voluntare sau amandurora, care
sa acopere majoritatea aspectelor
acestora? Se aloca 0,5 puncte daca
raspunsul este Da si O puncte daca
raspunsul este Nu.

® Exista stimulente financiare pentru
partile care incearcd sa apeleze la
mediere sau conciliere (spre exemplu,
dacd disputa se solutioneaza prin
mediere sau conciliere, o restituire a
cheltuielilor de judecata, o creditare
a impozitului pe venit sau altele ase-
menea)? Se aloca 0,5 puncte daca
raspunsul este Da si O puncte daca
raspunsul este Nu.

Indicele variaza intre O si 3, valorile mai
mari fiind asociate unei mai mari dis-
ponibilitati a mecanismelor alternative
de solutionare a disputelor. In lsrael,
spre exemplu, procedura de arbitraj
este reglementata printr-o lege speciala
(punctaj 0,5), toate disputele comerciale
relevante pot fi supuse arbitrajului (punc-
taj 0,5), iar clauzele compromisorii sunt
de reguld puse In executare de instante
(punctaj 0.5). Medierea voluntara este
o modalitate recunoscuta de solutionare
a disputelor comerciale (punctaj 0.5),
existd o lege speciala (punctaj 0.5), iar o
parte din cheltuielile de procedura sunt
rambursate daca disputa este solutionata
prin aceasta metoda (punctaj 0.5). Prin
insumarea acestor punctaje, Israelul
obtine punctajul total de 3 puncte la
indicele privind metodele alternative de
solutionare a disputelor.

Indicele privind calitatea
procesului judiciar

Indicele privind calitatea procesului
judiciar reprezintd suma punctelor obti-
nute la capitolele structurd si proceduri

NOTE EXPLICATIVE PRIVIND METODOLOGIA RAPORTULUI

judecatoresti, gestionarea  dosarelor,
gradul de informatizare a instantelor
de judecatd si metode alternative de
solutionare a disputelor. Acest indice
variaza intre O si 18, valorile mai mari fiind
apanajul unor procese judiciare mai bune
si mai eficiente.

Detaliile — despre indicatorul  privind
solutionarea litigiilor comerciale pot fi
consultate, pentru fiecare economie
la adresa http./www.doingbusiness.
org. Aceasta metodologie a fost initial
elaborata de Djankov si altii (2003) si a
fost preluata in cuprinsul acestei lucrari
cu unele modificari. Parametrul referitor
la calitatea proceselor judiciare a fost
introdus in Doing Business 2016. Bunele
practici analizate in cuprinsul acestui
indicator au fost elaborate pe baza bune-
lor practici care promoveaza eficienta
procesului judiciar, recunoscute la nivel
international.

NOTE

1. Pentru mai multe informatii, a se vedea notele
explicative ale raportului Doing Business 2017.

2. Potrivit unui studiu bazat pe exemple
constatate in India Tntre anii 1994 si 2005, o
calitate mai buna a furnizarii energiei electrice,
cu nu mai mult de 2 intreruperi pe saptamana
(sau nu mai mult de 100 de intreruperi pe an),
a condus la cresterea veniturilor din activitatile
neagricole. Ujjayant Chakravorty, Martino Pelli
si Beyza P. Ural Marchand, "Conteaza calitatea
energiei electrice? Dovezi din India rurald”,
FEEM Studiu, 11.2014 (Fundatia Eni Enrico
Mattei, Milano, 2014).
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Rezumat punctaje pe oras

ROMANIA
BRASOV

Constituirea unei societati comerciale (pozitie)
Diferenta fata de punctajul maxim (0—100)
Formalitati (numar)

Timp (numar de zile)

Cost (% din venitul pe cap de locuitor)

Capital social minim (% din venitul pe cap de locuitor)

Racordarea la reteaua de electricitate (pozitie)
Diferenta fata de punctajul maxim (0—100)
Formalitati (numar)

Timp (numér de zile)

Cost (% din venitul pe cap de locuitor)

Indicele privind fiabilitatea alimentarii si transparenta
tarifelor (0-8)

Solutionarea litigiilor comerciale (pozitie)
Diferenta fata de punctajul maxim (0—100)

Timp (numar de zile)

Cost (% din valoarea pretentiilor)

Indicele privind calitatea procesului judiciar (0-18)

88,78

15
1,5
0,6

49,56

181
476,9

64,24
689
21,9
11,5

Obtinerea autorizatiilor de construire (pozitie)
Diferenta fata de punctajul maxim (0—100)
Formalitati (numar)

Timp (numar de zile)

Cost (% din valoarea depozitului)

Indicele privind controlul calitatii in constructii (0-15)

Inregistrarea transferului dreptului de proprietate (pozitie)
Diferenta fata de punctajul maxim (0—100)

Formalitati (numar)

Timp (numér de zile)

Cost (% din valoarea imobilului)

Indicele privind calitatea sistemului de cadastru si publicitate
imobiliara (0-30)

17
56,28

247
2,8
13

74,65

16
1,4

17

BUCURESTI

Constituirea unei societati comerciale (pozitie)
Diferenta fata de punctajul maxim (0—100)
Formalitati (numar)

Timp (numar de zile)

Cost (% din venitul pe cap de locuitor)

Capital social minim (% din venitul pe cap de locuitor)

Racordarea la reteaua de electricitate (pozitie)
Diferenta fata de punctajul maxim (0—100)
Formalitati (numar)

Timp (numar de zile)

Cost (% din venitul pe cap de locuitor)

Indicele privind fiabilitatea alimentarii si transparenta
tarifelor (0-8)

Solutionarea litigiilor comerciale (pozitie)
Diferenta fata de punctajul maxim (0—100)
Timp (numar de zile)

Cost (% din valoarea pretentiilor)

Indicele privind calitatea procesului judiciar (0-18)

89,53

12
1,5
0,6

15
53,23

174
546,5

72,25
512
25,8
14

Obtinerea autorizatiilor de construire (pozitie)
Diferenta fata de punctajul maxim (0—100)
Formalitati (numar)

Timp (numar de zile)

Cost (% din valoarea depozitului)

Indicele privind controlul calitatii in constructii (0-15)

Inregistrarea transferului dreptului de proprietate (pozitie)
Diferenta fata de punctajul maxim (0—100)

Formalitati (numar)

Timp (numar de zile)

Cost (% din valoarea imobilului)

Indicele privind calitatea sistemului de cadastru si publicitate
imobiliara (0-30)

15
58,09

260
2,2
13

74,65

16
1,4

17
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CLUJ-NAPOCA

Constituirea unei societati comerciale (pozitie)
Diferenta fata de punctajul maxim (0—100)
Formalitati (numar)

Timp (numar de zile)

Cost (% din venitul pe cap de locuitor)

Capital social minim (% din venitul pe cap de locuitor)

Racordarea la reteaua de electricitate (pozitie)
Diferenta fata de punctajul maxim (0—100)
Formalitati (numar)

Timp (numér de zile)

Cost (% din venitul pe cap de locuitor)

Indicele privind fiabilitatea alimentarii si transparenta
tarifelor (0-8)

Solutionarea litigiilor comerciale (pozitie)
Diferenta fata de punctajul maxim (0—100)
Timp (numér de zile)

Cost (% din valoarea pretentiilor)

Indicele privind calitatea procesului judiciar (0-18)

CONSTANTA

88,78

18

50,41

202

473,8

14

73,34

Obtinerea autorizatiilor de construire (pozitie)
Diferenta fata de punctajul maxim (0—100)
Formalitati (numar)

Timp (numar de zile)

Cost (% din valoarea depozitului)

Indicele privind controlul calitatii in constructii (0-15)

Inregistrarea transferului dreptului de proprietate (pozitie)
Diferenta fata de punctajul maxim (0—100)

Formalitati (numar)

Timp (numér de zile)

Cost (% din valoarea imobilului)

Indicele privind calitatea sistemului de cadastru si publicitate
imobiliara (0-30)

20

54,32

16

73,81

Constituirea unei societati comerciale (pozitie)
Diferenta fata de punctajul maxim (0—100)
Formalitati (numar)

Timp (numar de zile)

Cost (% din venitul pe cap de locuitor)

Capital social minim (% din venitul pe cap de locuitor)

Racordarea la reteaua de electricitate (pozitie)
Diferenta fata de punctajul maxim (0-100)
Formalitati (numar)

Timp (numar de zile)

Cost (% din venitul pe cap de locuitor)

Indicele privind fiabilitatea alimentarii si transparenta
tarifelor (0-8)

Solutionarea litigiilor comerciale (pozitie)
Diferenta fata de punctajul maxim (0—100)
Timp (numar de zile)

Cost (% din valoarea pretentiilor)

Indicele privind calitatea procesului judiciar (0-18)

17

87,52

20

49,06

209

666,3

75,04
495

19,6

Obtinerea autorizatiilor de construire (pozitie)
Diferenta fata de punctajul maxim (0—100)
Formalitati (numar)

Timp (numar de zile)

Cost (% din valoarea depozitului)

Indicele privind controlul calitatii in constructii (0-15)

inregistrarea transferului dreptului de proprietate (pozitie)
Diferenta fata de punctajul maxim (0-100)

Formalitati (numar)

Timp (numar de zile)

Cost (% din valoarea imobilului)

Indicele privind calitatea sistemului de cadastru si publicitate
imobiliard (0-30)

21
49,26
25
307

57
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CRAIOVA

Constituirea unei societati comerciale (pozitie)
Diferenta fata de punctajul maxim (0—100)
Formalitati (numdr)

Timp (numar de zile)

Cost (% din venitul pe cap de locuitor)

Capital social minim (% din venitul pe cap de locuitor)

Racordarea la reteaua de electricitate (pozitie)
Diferenta fata de punctajul maxim (0—100)
Formalitati (numar)

Timp (numar de zile)

Cost (% din venitul pe cap de locuitor)

Indicele privind fiabilitatea alimentarii si transparenta
tarifelor (0-8)

Solutionarea litigiilor comerciale (pozitie)
Diferenta fata de punctajul maxim (0—100)
Timp (numar de zile)

Cost (% din valoarea pretentiilor)

Indicele privind calitatea procesului judiciar (0-18)

22

86,27

16

53,01

177

5111

13
73,37
491
19,4
13

Obtinerea autorizatiilor de construire (pozitie)
Diferenta fatd de punctajul maxim (0—100)
Formalitati (numdr)

Timp (numar de zile)

Cost (% din valoarea depozitului)

Indicele privind controlul calitatii in constructii (0-15)

inregistrarea transferului dreptului de proprietate (pozitie)
Diferenta fata de punctajul maxim (0—100)

Formalitati (numar)

Timp (numar de zile)

Cost (% din valoarea imobilului)

Indicele privind calitatea sistemului de cadastru si publicitate
imobiliara (0-30)

14

61,31

IASI

Constituirea unei societati comerciale (pozitie)
Diferenta fatd de punctajul maxim (0—100)
Formalitati (numdr)

Timp (numar de zile)

Cost (% din venitul pe cap de locuitor)

Capital social minim (% din venitul pe cap de locuitor)

Racordarea la reteaua de electricitate (pozitie)
Diferenta fatd de punctajul maxim (0—100)
Formalitati (numar)

Timp (numar de zile)

Cost (% din venitul pe cap de locuitor)

Indicele privind fiabilitatea alimentarii si transparenta
tarifelor (0-8)

Solutionarea litigiilor comerciale (pozitie)
Diferenta fatd de punctajul maxim (0—100)
Timp (numar de zile)

Cost (% din valoarea pretentiilor)

Indicele privind calitatea procesului judiciar (0-18)

12

88,28

11

57,76

173

463,9

16

72,64

Obtinerea autorizatiilor de construire (pozitie)
Diferenta fatd de punctajul maxim (0—100)
Formalitati (numdr)

Timp (numar de zile)

Cost (% din valoarea depozitului)

Indicele privind controlul calitatii in constructii (0-15)

Inregistrarea transferului dreptului de proprietate (pozitie)
Diferenta fatd de punctajul maxim (0—100)

Formalitati (numar)

Timp (numar de zile)

Cost (% din valoarea imobilului)

Indicele privind calitatea sistemului de cadastru si publicitate
imobiliara (0-30)

18

56,01
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ORADEA

Constituirea unei societati comerciale (pozitie)
Diferenta fata de punctajul maxim (0—100)
Formalitati (numar)

Timp (numar de zile)

Cost (% din venitul pe cap de locuitor)

Capital social minim (% din venitul pe cap de locuitor)

Racordarea la reteaua de electricitate (pozitie)
Diferenta fata de punctajul maxim (0—100)
Formalitati (numar)

Timp (numér de zile)

Cost (% din venitul pe cap de locuitor)

Indicele privind fiabilitatea alimentarii si transparenta
tarifelor (0-8)

Solutionarea litigiilor comerciale (pozitie)
Diferenta fata de punctajul maxim (0—100)
Timp (numér de zile)

Cost (% din valoarea pretentiilor)

Indicele privind calitatea procesului judiciar (0-18)

PLOIESTI

89,53

17

50,80

199

454,8

19
72,01
549

18,8

Obtinerea autorizatiilor de construire (pozitie)
Diferenta fata de punctajul maxim (0—100)
Formalitati (numar)

Timp (numar de zile)

Cost (% din valoarea depozitului)

Indicele privind controlul calitatii in constructii (0-15)

Inregistrarea transferului dreptului de proprietate (pozitie)
Diferenta fata de punctajul maxim (0—100)

Formalitati (numar)

Timp (numér de zile)

Cost (% din valoarea imobilului)

Indicele privind calitatea sistemului de cadastru si publicitate
imobiliara (0-30)

16
57,84
25
156

7,6

Constituirea unei societati comerciale (pozitie)
Diferenta fata de punctajul maxim (0—100)
Formalitati (numar)

Timp (numar de zile)

Cost (% din venitul pe cap de locuitor)

Capital social minim (% din venitul pe cap de locuitor)

Racordarea la reteaua de electricitate (pozitie)
Diferenta fata de punctajul maxim (0-100)
Formalitati (numar)

Timp (numar de zile)

Cost (% din venitul pe cap de locuitor)

Indicele privind fiabilitatea alimentarii si transparenta
tarifelor (0-8)

Solutionarea litigiilor comerciale (pozitie)
Diferenta fata de punctajul maxim (0—100)
Timp (numar de zile)

Cost (% din valoarea pretentiilor)

Indicele privind calitatea procesului judiciar (0-18)

89,53

21

47,22

204

423,7

21

65,86

Obtinerea autorizatiilor de construire (pozitie)
Diferenta fata de punctajul maxim (0—100)
Formalitati (numar)

Timp (numar de zile)

Cost (% din valoarea depozitului)

Indicele privind controlul calitatii in constructii (0-15)

inregistrarea transferului dreptului de proprietate (pozitie)
Diferenta fata de punctajul maxim (0-100)

Formalitati (numar)

Timp (numar de zile)

Cost (% din valoarea imobilului)

Indicele privind calitatea sistemului de cadastru si publicitate
imobiliard (0-30)

19
54,40
27
268

23

15

74,64
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TIMISOARA

Constituirea unei societati comerciale (pozitie)
Diferenta fatd de punctajul maxim (0—100)
Formalitati (numar)

Timp (numar de zile)

Cost (% din venitul pe cap de locuitor)

Capital social minim (% din venitul pe cap de locuitor)

Racordarea la reteaua de electricitate (pozitie)
Diferenta fata de punctajul maxim (0-100)
Formalitati (numar)

Timp (numér de zile)

Cost (% din venitul pe cap de locuitor)

Indicele privind fiabilitatea alimentarii si transparenta
tarifelor (0-8)

Solutionarea litigiilor comerciale (pozitie)
Diferenta fata de punctajul maxim (0—100)
Timp (numér de zile)

Cost (% din valoarea pretentiilor)

Indicele privind calitatea procesului judiciar (0-18)

89,53

22

43,56

234

553,1

76,13
455

19,6

Obtinerea autorizatiilor de construire (pozitie)
Diferenta fata de punctajul maxim (0—100)
Formalitati (numar)

Timp (numar de zile)

Cost (% din valoarea depozitului)

Indicele privind controlul calitatii in constructii (0-15)

Inregistrarea transferului dreptului de proprietate (pozitie)
Diferenta fata de punctajul maxim (0—100)

Formalitati (numar)

Timp (numér de zile)

Cost (% din valoarea imobilului)

Indicele privind calitatea sistemului de cadastru si publicitate
imobiliara (0-30)

22
48,92
27
315

3,9
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Rezumat punctaje pe indicator

CONSTITUIREA UNEI SOCIETATI COMERCIALE

Usurinta constituirii Capital social

unei societati  Diferenta fata de Cost minim varsat

comerciale punctajul maxim Formalitati Timp (% din venitul (% din venitul

Oras (Stat) (pozitie) (0-100) (numar) (numar de zile) pe cap de locuitor)  pe cap de locuitor)

Burgas (Bulgaria) 3 90,05 5 16 1.3 0,0
Plevna (Bulgaria) 2 90,50 5 14 1.8 0,0
Plovdiv (Bulgaria) 3 90,05 5 16 1.3 0,0
Ruse (Bulgaria) " 88,33 6 17 1.3 0,0
Sofia (Bulgaria) 21 86,82 6 23 1.3 0,0
Varna (Bulgaria) 1 90,56 5 14 1.3 0,0
Budapesta (Ungaria) 20 87,28 6 7 7.1 45,5
Debrecen (Ungaria) 13 87,61 6 6 6,5 45,5
Gyor (Ungaria) 18 87,32 6 7 6,8 45,5
Miskolc (Ungaria) 13 87,61 6 6 6,5 45,5
Peci (Ungaria) 13 87,61 6 6 6,5 45,5
Szeged (Ungaria) 16 87,57 6 6 6,8 45,5
Szekesfehervar (Ungaria) 18 87,32 6 7 6,8 45,5
Brasov (Romdnia) 9 88,78 6 15 1,5 0,6
Bucuresti (Roménia) 5 89,53 6 12 1,5 0,6
Cluj-Napoca (Roménia) 9 88,78 6 15 1,5 0,6
Constanta (Roménia) 17 87,52 6 20 1,5 0,6
Craiova (Roménia) 22 86,27 6 25 1,5 0,6
lasi (Romania) 12 88,28 6 17 1,5 0,6
Oradea (Roménia) 5 89,53 6 12 1,5 0,6
Ploiesti (Romania) 5 89,53 6 12 1,5 0,6

Timisoara (Romania) 5 89,53 6 12 1,5 0,6
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OBTINEREA AUTORIZATIILOR DE CONSTRUIRE

Usurinta obtinerii Indicele privind
autorizatiilor de  Diferenta fata de Cost controlul calitatii
construire punctajul maxim Formalitati Timp (% din valoarea in constructii
Oras (Stat) (pozitie) (0-100) (numar) (numar de zile) depozitului) (0-15)
Burgas (Bulgaria) 11 69,23 19 133 4.6 13
Plevna (Bulgaria) 8 71,92 18 152 2,1 13
Plovdiv (Bulgaria) 12 68,30 20 162 29 13
Ruse (Bulgaria) 9 71,34 18 165 1,9 13
Sofia (Bulgaria) 6 72,75 18 97 4,6 13
Varna (Bulgaria) 10 70,53 19 135 3,4 13
Budapesta (Ungaria) 13 67,89 20 205,5 0,7 13
Debrecen (Ungaria) 7 72,71 18 171,5 0,4 13
Gyor (Ungaria) 5 73,35 18 161,5 04 13
Miskolc (Ungaria) 4 73,47 18 158,5 0,5 13
Peci (Ungaria) 1 75,58 17 144,5 04 13
Szeged (Ungaria) 2 74,38 18 147,5 0,4 13
Szekesfehervar (Ungaria) 3 73,70 18 155,5 0,5 13
Brasov (Roménia) 17 56,28 26 247 2,8 13
Bucuresti (Roménia) 15 58,09 24 260 2,2 13
Cluj-Napoca (Roménia) 20 54,32 27 275 1,9 13
Constanta (Romania) 21 49,26 25 307 57 13
Craiova (Roménia) 14 61,31 25 206 1,9 13
lasi (Roménia) 18 56,01 26 266 1,9 13
Oradea (Roménia) 16 57,84 25 156 7,6 13
Ploiesti (Romania) 19 54,40 27 268 2.3 13

Timisoara (Roménia) 22 48,92 27 315 3,9 13




Usurinta racordarii
la reteaua de

Diferenta fata de

REZUMAT PUNCTAJE PE INDICATOR

RACORDAREA LA RETEAUA DE ELECTRICITATE

Cost

Indicele privind
fiabilitatea alimentarii si

electricitate punctajul maxim  Formalitati Timp (% din venitul transparenta tarifelor
Oras (Stat) (pozitie) (0-100) (numar) (numar de zile)  pe cap de locuitor) —
Burgas (Bulgaria) 3 65,49 5 227 1071 7
Plevna (Bulgaria) 13 54,66 6 258 516,3 6
Plovdiv (Bulgaria) 5 65,06 5 231 107,1 7
Ruse (Bulgaria) 12 54,71 5 240 107,1 4
Sofia (Bulgaria) 14 54,64 6 262 523,0 6
Varna (Bulgaria) 10 59,05 5 200 107,1 4
Budapesta (Ungaria) 7 63,25 5 257 93,9 7
Debrecen (Ungaria) 6 63,36 5 247 93,9 7
Gyor (Ungaria) 7 63,25 5 277 93,9 7
Miskolc (Ungaria) 9 61,76 5 233 93,9 6
Peci (Ungaria) 4 65,21 5 230 93,9 7
Szeged (Ungaria) 1 67,46 5 238 93,9 8
Szekesfehervar (Ungaria) 2 65,53 5 227 93,9 7
Brasov (Roménia) 19 49,56 9 181 476,9 6
Bucuresti (Romania) 15 53,23 9 174 546,5 7
Cluj-Napoca (Roménia) 18 50,41 9 202 473,8 7
Constanta (Romania) 20 49,06 9 209 666,3 7
Craiova (Roménia) 16 53,01 9 177 511,1 7
lasi (Romania) 1" 57,76 8 173 463,9 7
Oradea (Roménia) 17 50,80 9 199 454,8 7
Ploiesti (Roménia) 21 47,22 9 204 423,7 6
Timisoara (Roménia) 22 43,56 9 234 553,1 6
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INREGISTRAREA TRANSFERULUI DREPTULUI DE PROPRIETATE

Usurinta inregistra Indicele privind
rii transferului calitatea sistemului
dreptului de Diferenta fata de Cost de cadastru si
proprietate punctajul maxim Formalitati Timp (% din valoarea  publicitate imobiliara
Oras (Stat) (pozitie) (0-100) (numar) (numar de zile) imobilului) (0-30)
Burgas (Bulgaria) 18 70,67 8 14 29 20
Plevna (Bulgaria) 19 70,44 8 1 3,3 20
Plovdiv (Bulgaria) 21 69,59 8 16 2,9 19
Ruse (Bulgaria) 17 71,53 8 1 2,6 20
Sofia (Bulgaria) 22 69,23 8 19 29 19
Varna (Bulgaria) 20 70,19 8 1 3,4 20
Budapesta (Ungaria) 6 80,08 4 17,5 5,0 26
Debrecen (Ungaria) 1 81,16 4 8,5 5,0 26
Gyor (Ungaria) 4 80,80 4 11,5 5,0 26
Miskolc (Ungaria) 2 80,92 4 10,5 5,0 26
Peci (Ungaria) 7 79,96 4 18,5 5,0 26
Szeged (Ungaria) 4 80,80 4 11,5 5,0 26
Szekesfehervar (Ungaria) 2 80,92 4 10,5 5,0 26
Brasov (Romania) 9 74,65 6 16 1,4 17
Bucuresti (Romania) 9 74,65 6 16 1.4 17
Cluj-Napoca (Romania) 16 73,81 6 16 1,4 16
Constanta (Romania) 9 74,65 6 16 1.4 17
Craiova (Roménia) 9 74,65 6 16 1,4 17
lasi (Romania) 9 74,65 6 16 1.4 17
Oradea (Romaénia) 8 75,48 6 16 1,4 18
Ploiesti (Roménia) 15 74,64 6 16 1,4 17

Timisoara (Romania) 9 74,65 6 16 1,4 17




Usurinta solutionarii
litigiilor comerciale

Diferenta fata de
punctajul maxim

Timp

REZUMAT PUNCTAJE PE INDICATOR

SOLUTIONAREA LITIGIILOR COMERCIALE

Cost
(% din valoarea

Indicele privind calitatea
procesului judiciar

Oras (Stat) (pozitie) (0-100) (numar de zile) pretentiilor) (0-18)
Burgas (Bulgaria) 15 72,68 361 15,9 10
Plevna (Bulgaria) 12 73,63 289 18,6 10
Plovdiv (Bulgaria) 17 72,36 440 18,4 11,5
Ruse (Bulgaria) 7 75,38 321 19,0 11,5
Sofia (Bulgaria) 20 67,04 564 18,6 10,5
Varna (Bulgaria) 9 74,23 395 16,7 11,5
Budapesta (Ungaria) 1 73,75 605 15,0 14
Debrecen (Ungaria) 1 81,72 330 13,8 14
Gyor (Ungaria) 10 74,20 605 13,8 14
Miskolc (Ungaria) 2 79,53 410 13,8 14
Peci (Ungaria) 4 77,07 500 13,8 14
Szeged (Ungaria) 6 75,98 540 13,8 14
Szekesfehervar (Ungaria) 3 79,12 425 13,8 14
Brasov (Romdnia) 22 64,24 689 21,9 11,5
Bucuresti (Romania) 18 72,25 512 25,8 14
Cluj-Napoca (Roménia) 14 73,34 527 21,8 14
Constanta (Roménia) 8 75,04 495 19,6 14
Craiova (Roménia) 13 73,37 491 19,4 13
lasi (Romania) 16 72,64 522 16,6 12,5
Oradea (Romania) 19 72,01 549 18,8 13
Ploiesti (Roménia) 21 65,86 653 20,2 11,5
Timisoara (Roménia) 5 76,13 455 19,6 14
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LISTA DE PROCEDURI - OBTINEREA
AUTORIZATIILOR DE CONSTRUIRE

ROMANIA

Brasov

Valoarea estimata a depozitului: RON 1,755,459
(USD 475,000)
Date actualizate: la 31 Decembrie 2016

DETALII ALE INDICATORILOR - OBTINEREA AUTORIZATIILOR DE CONSTRUIRE

Procedura 8*. Obtinere avizde la
Inspectoratul pentru Situatii de
Urgenta Tara Barsei

Agentie: Inspectoratul pentru Situatii de
Urgenta Tara Barsei

Durata: 15 zile

Cost: Fara plata

Procedura 1. Obtinere ridicare
topografica

Agentie: Inginer topometrist
Durata: 14 zile

Cost: RON 1,500

Procedura 9*. Obtinere avizde la
Directia de Sanatate Publica

Agentie: Directia de Sanatate Publica Brasov
Durata: 7 zile

Cost: RON 250 [200 RON plus 50 RON taxa
de urgenta]

Procedura 2. Obtinere viza pe ridicarea
topografica si extras de carte funciara
de la Oficiul de Cadastru si Publicitate
Imobiliara

Agentie: Oficiul de Cadastru si Publicitate
Imobiliara Brasov

Durata: 21 zile

Cost: RON 220 [200 RON pentru planul
topografic si 20 RON pentru extras]

Procedura 10*. Semnarea contractului
cu firma de salubritate

Agentie: Comprest/Urban

Durata: 1 zi

Cost: RON 813

Procedura 3. Obtinere certificat de
urbanism

Agentie: Primaria Brasov

Durata: 40 zile

Cost: RON 14

Procedura 4. Obtinere avizde la
Comisia de Circulatie

Agentie: Primdria Brasov

Durata: 30 zile

Cost: Fara plata

Procedura 5*. Obtinere aviz de la
furnizorul de apa si canalizare
Agentie: Compania de apa Brasov
Durata: 17 zile

Cost: RON 220

Procedura 6*. Obtinere aviz de la
compania de energie electrica
Agentie: Societatea de Distributie a Energiei
Electrice Transilvania Sud

Durata: 14 zile

Cost: RON 95

Procedura 7*. Obtinere aviz proiect de
la Agentia pentru Protectia Mediului
Brasov

Agentie: Agentia pentru Protectia Mediului
Brasov

Durata: 21 zile

Cost: RON 500 [400 RON pentru ANPM si
100 RON pentru anunturi la ziar]

Procedura 11*. Luarea in evidenta a
proiectului de catre Ordinul Arhitectilor
si plata taxei de timbru de arhitectura
Agentie: Ordinul Arhitectilor

Durata: 2 zile

Cost: RON 928 [50 RON plus 0.05% din
valoarea constructiei]

Procedurd 12*. Obtinere extras de carte
funciara actualizat de la Oficiul de
Cadastru si Publicitate Imobiliara
Agentie: Oficiul de Cadastru si Publicitate
Imobiliara Brasov

Durata: 3 zile

Cost: RON 100 [20 RON taxa normala (plus
de patru ori valoarea acesteia in regim de
urgenta)]

Procedura 13. Obtinere autorizatie de
construire

Agentie: Primdria Brasov

Durata: 40 zile

Cost: RON 17,555 [1% din valoarea
constructiei]

Procedura 14. Notificarea primariei
cu privire la inceperea lucrarilor de
construire

Agentie: Primdria Brasov

Durata: 1 zi

Cost: Fara plata

Procedura 15*. Notificarea
Inspectoratului Judetean in Constructii
Brasov cu privire lainceperea lucrarilor
de construire si depunerea programului
de control pe faze determinante
Agentie: Inspectoratul Judetean in Constructii
Brasov

Durata: 1zi
Cost: RON 10,533 [0.1% plus 0.5% din valoarea
constructiei]

Procedura 16*. Notificarea
Inspectoratului de Munca Brasov
privind inceperea constructiei
Agentie: Inspectoratul de Munca Brasov
Durata: 1zi

Cost: Fara plata

Procedura 17. Controlul calitatii pentru
lucrérile de fundatii

Agentie: Inspectoratul Judetean in Constructii
Brasov

Durata: 1zi

Cost: Fara plata

Procedura 18. Controlul calitatii
constructiei

Agentie: Inspectoratul Judetean in Constructii
Brasov

Durata: 1zi

Cost: Fara plata

Procedura 19. Notificarea Primariei
cu privire la incheierea lucrarilor si
convocarea Comisiei de Receptie
Agentie: Primaria Brasov

Durata: 1zi

Cost: Fara plata

Procedura 20*. Notificarea
Inspectoratului Judetean in Constructii
Brasov cu privire la incheierea
lucrarilor si convocarea Comisiei de
Receptie

Agentie: Inspectoratul Judetean In Constructii
Brasov

Durata: 1zi

Cost: Fara plata

Procedura 21. Efectuarea inspectiei la
terminarea lucrarilor de constructie de
catre Comisia de Receptie

Agentie: Comisia de Receptie

Durata: 1zi

Cost: Fara plata

Procedura 22. Obtinerea receptiei la
terminarea lucrarilor de constructie din
partea Comisiei de Receptie

Agentie: Comisia de Receptie

Durata: 18 zile

Cost: Fara plata

*Simultan cu procedura anterioard
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Procedura 23. Regularizarea taxei de
autorizare la primarie si a cotei ISC
Agentie: Primaria Brasov/Inspectoratul
Judetean in Constructii Brasov

Durata: 1zi

Cost: Fara plata

Procedura 24*. Racordarea la apa si
canalizare

Agentie: Compania de apa Brasov

Durata: 60 zile

Cost: RON 15,000

Procedura 25*. Obtinerea certificatului
de atestare a edificarii constructiei de
la primarie

Agentie: Primaria Brasov

Durata: 1zi

Cost: Fard plata

Procedura 26. inregistrarea cladirii
la Oficiul de Cadastru si Publicitate
Imobiliara

Agentie: Oficiul de Cadastru si Publicitate
Imobiliard Brasov

Durata: 15 zile

Cost: RON 938 [60 RON plus 0.05% din

valoarea constructiei]

OBTINEREA AUTORIZATIILOR DE CONSTRUIRE
Bucuresti

Valoarea estimata a depozitului: RON 1,755,459
(USD 475,000)
Date actualizate: la 31 Decembrie 2016

Procedura 1. Obtinere plan topografic
Agentie: Inginer topometrist

Durata: 7 zile

Cost: RON 2,000

Procedura 2. Obtinere viza pe planul
topografic si extras de carte funciara
de la Oficiul de Cadastru si Publicitate
Imobiliara

Agentie: Oficiul de Cadastru si Publicitate
Imobiliard Bucuresti

Durata: 15 zile

Cost: RON 220 [200 RON pentru planul
topografic si 20 RON pentru extras]

Procedura 3. Obtinere certificat de
urbanism

Agentie: Departamentul de urbanism al
primariei de sector

Durata: 30 zile

Cost: RON 14

Procedura 4. Obtinere aviz proiect de
la Agentia pentru Protectia Mediului
Bucuresti

Agentie: Agentia pentru Protectia Mediului
Bucuresti

Durata: 21 zile

Cost: RON 500 [400 RON pentru ANPM si
100 RON pentru anunturi la ziar]

Procedura 5*. Obtinere aviz de la
furnizorul de apa si canalizare
Agentie: Apa Nova SA Bucuresti
Durata: 18 zile

Cost: RON 72

Procedura 12*. Luarea in evidenta a
proiectului de cétre Ordinul Arhitectilor
si plata taxei de timbru de arhitectura
Agentie: Ordinul arhitectilor

Durata: 1zi

Cost: RON 928 [50 RON plus 0.05% din
valoarea constructiei]

Procedura 13. Obtinere autorizatie de
construire

Agentie: Primaria de sector

Durata: 30 zile

Cost: RON 17,555 [1% din valoarea
constructiei]

Procedura 6*. Obtinere aviz de la
compania de energie electrica
Agentie: e-distributie Muntenia
Durata: 15 zile

Cost: RON 95

Procedura 7*. Obtinere aviz de la
Inspectoratul pentru Situatii de
Urgenta Bucuresti-llfov

Agentie: Inspectoratul pentru Situatii de
Urgenta Bucuresti-llfov

Durata: 15 zile

Cost: Fara plata

Procedura 8*. Obtinere avizde la
Directia de Sanatate Publica

Agentie: Directia de Sanatate Publica Bucuresti
Durata: 7 zile

Cost: RON 250 [200 RON plus 50 RON taxa
de urgenta]

Procedura 9*. Semnarea contractului
cu firma de salubritate

Agentie: REBU SA

Durata: 1 zi

Cost: RON 2,667 [75 RON pe metru cub + 42
RON taxa]

Procedura 10*. Obtinere extras de carte
funciara actualizat de la Oficiul de
Cadastru si Publicitate Imobiliara
Agentie: Oficiul de Cadastru si Publicitate
Imobiliara Bucuresti

Durata: 2 zile

Cost: RON 20

Procedura 11*. Obtinere declaratie
notariala cu privire la inexistenta unor
litigii privitoare la teren

Agentie: Notar public

Durata: 1zi

Cost: RON 15

Procedura 14. Notificarea primariei
cu privire la inceperea lucrarilor de
construire

Agentie: Primaria de sector

Durata: 1zi

Cost: Fara plata

Procedura 15*. Notificarea
Inspectoratului Municipal in Constructii
Bucuresti cu privire la inceperea
lucrarilor de construire si depunerea
programului de control pe faze
determinante

Agentie: Inspectoratul Municipal in Constructii
Bucuresti

Durata: 1zi

Cost: RON 10,533 [0.1% plus 0.5% din valoarea
constructiei]

Procedura 16*. Notificarea
Inspectoratului de Munca Brasov
privind inceperea constructiei
Agentie: Inspectoratul de Munca Bucuresti
Durata: 1zi

Cost: Fara plata

Procedura 17. Controlul calitatii pentru
lucrarile de fundatii

Agentie: Inspectoratul Municipal in Constructii
Bucuresti

Durata: 1zi

Cost: Fara plata

Procedura 18. Controlul calitatii
constructiei

Agentie: Inspectoratul Municipal in Constructii
Bucuresti

Durata: 1zi

Cost: Fara plata

*Simultan cu procedura anterioard



Procedura 19. Notificarea Primariei
cu privire laincheierea lucrarilor si
convocarea Comisiei de Receptie
Agentie: Departamentul de Urbanism al
primariei de sector

Durata: 1 zi

Cost: Fara plata

Procedura 20*. Notificarea
Inspectoratului Municipal in Constructii
Bucuresti cu privire la incheierea
lucrérilor si convocarea Comisiei de
Receptie

Agentie: Inspectoratul Municipal in Constructii
Bucuresti

Durata: 1zi

Cost: Fard plata

Procedura 21. Efectuarea inspectiei de
catre Comisia de Receptie si obtinerea
receptiei la terminarea lucrérilor de
constructie

Agentie: Comisia de Receptie

Durata: 15 zile

Cost: Fard plata

Procedura 22. Racordarea la apa si
canalizare

Agentie: Apa Nova SA Bucuresti

Durata: 75 zile

Cost: RON 2,300 [520 RON taxa bransament
+ 62 RON pentru cerere + 1,150 RON pentru
luicrarile de bransament + 568.44 RON pentru
contor]

Procedura 23. Obtinere certificat de
atestare a edificarii constructiei
Agentie: Departamentul de urbanism al
primariei de sector

Durata: 30 zile

Cost: Fard plata

Procedura 24. inregistrarea cladirii
la Oficiul de Cadastru si Publicitate
Imobiliara

Agentie: Oficiul de Cadastru si Publicitate
Imobiliara Bucuresti

Durata: 30 zile

Cost: RON 938 [60 RON plus 0.05% din
valoarea constructiei]

DETALII ALE INDICATORILOR - OBTINEREA AUTORIZATIILOR DE CONSTRUIRE

OBTINEREA AUTORIZATIILOR DE CONSTRUIRE
Cluj-Napoca
Valoarea estimata a depozitului: RON 1,755,459

(USD 475,000)
Date actualizate: la 31 Decembrie 2016

Procedura 1. Obtinere ridicare
topografica

Agentie: Inginer topometrist
Durata: 15 zile

Cost: RON 900

Procedura 2*. Obtinere extras de
carte funciara si schita cadastrala de
la Oficiul de Cadastru si Publicitate
Imobiliara

Agentie: Oficiul de Cadastru si Publicitate
Imobiliara Cluj

Durata: 8 zile

Cost: RON 35 [20 RON pentru extras si 15
RON pentru schita cadastrala]

Procedura 3. Obtinere viza pe ridicarea
topografica de la Oficiul de Cadastru si
Publicitate Imobiliara

Agentie: Oficiul de Cadastru si Publicitate
Imobiliard Cluj

Durata: 15 zile

Cost: RON 200

Procedura 4. Obtinere certificat de
urbanism

Agentie: Directia de urbanism a primériei
Cluj-Napoca

Durata: 30 zile

Cost: RON 12

Procedura 5. Obtinere aviz proiect de la
Agentia pentru Protectia Mediului Cluj
Agentie: Agentia pentru Protectia Mediului Cluj
Durata: 21 zile

Cost: RON 500 [400 RON pentru ANPM si
100 RON pentru anunturi la ziar]

Procedura 6. Obtinere aviz de la
compania de energie electrica
Agentie: Societatea de Distributie a Energiei
Electrice Transilvania Nord

Durata: 30 zile

Cost: RON 95

Procedura 7*. Obtinere aviz de la
Comisia pentru siguranta circulatiei
Agentie: Directia de urbanism a primériei
Cluj-Napoca

Durata: 15 zile

Cost: Fara plata

Procedura 8*. Obtinere avizde la
furnizorul de apa si canalizare

Agentie: Compania de apa si canalizare Somes SA
Durata: 14 zile

Cost: RON 66

Procedura 9. Obtinere aviz de la
Inspectoratul pentru Situatii de
Urgenta Cluj

Agentie: Inspectoratul pentru Situatii de
Urgenta Cluj

Durata: 14 zile

Cost: Fara plata

Procedura 10*. Obtinere aviz de la
Directia de Sanatate Publica

Agentie: Directia de sanatate publica Cluj
Durata: 7 zile

Cost: RON 250 [200 RON plus 50 RON taxa
de urgenta]

Procedura 11*. Semnarea contractului
cu firma de salubritate

Agentie: Bratner/Rosal

Durata: 1zi

Cost: RON 31

Procedura 12*. Luarea in evidenta a
proiectului de catre Ordinul Arhitectilor
Agentie: Ordinul arhitectilor

Durata: 4 zile

Cost: RON 50

Procedura 13*. Obtinere extras de carte
funciara actualizat de la Oficiul de
Cadastru si Publicitate Imobiliara
Agentie: Oficiul de Cadastru si Publicitate
Imobiliard Cluj

Durata: 3 zile

Cost: RON 20

Procedura 14. Obtinere autorizatie de
construire si plata taxei de timbru de
arhitectura

Agentie: Directia de urbanism a primariei
Cluj-Napoca

Durata: 30 zile

Cost: RON 18,432 [1% din valoarea constructiei
plus 0.05% din valoarea constructiei]

Procedura 15. Notificarea primariei
cu privire la inceperea lucrarilor de
construire

Agentie: Directia de urbanism a primariei
Cluj-Napoca

Durata: 1zi

Cost: Fara plata

*Simultan cu procedura anterioard
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Procedura 16*. Notificarea
Inspectoratului Judetean in Constructii
Cluj cu privire la inceperea lucrarilor de
construire si depunerea programului de
control pe faze determinante

Agentie: Inspectoratul Judetean in Constructii
Cluj

Durata: 1 zi

Cost: RON 10,533 [0.1% plus 0.5% din valoarea
constructiei]

Procedura 17*. Notificarea
Inspectoratului de Munca Brasov
privind inceperea constructiei
Agentie: Inspectoratul de Munca Cluj
Durata: 1 zi

Cost: Fard plata

Procedura 18. Controlul calitatii pentru
lucrérile de fundatii

Agentie: Inspectoratul Judetean in Constructii
Cluj

Durata: 1 zi

Cost: Fard plata

Procedura 19. Controlul calitatii
constructiei

Agentie: Inspectoratul Judetean in Constructii
Cluj

Durata: 1 zi

Cost: Fard plata

Procedura 20. Notificarea Primariei
cu privire laincheierea lucrérilor si
convocarea Comisiei de Receptie
Agentie: Directia de urbanism a primariei
Cluj-Napoca

Durata: 3 zile

Cost: Fara plata

Procedura 21. Notificarea
Inspectoratului Judetean in Constructii
Cluj cu privire laincheierea lucrarilor si
convocarea Comisiei de Receptie
Agentie: Inspectoratul Judetean in Constructii
Cluyj

Durata: 1zi

Cost: Fara plata

Procedura 22*. Racordarea la apa si
canalizare

Agentie: Compania de apa si canalizare Somes SA
Durata: 75 zile

Cost: RON 1,702 [65.81 RON aviz tehnic +
65.81 aviz de receptie + 50 contor + RON 20
protectie la incendii + cel putin 1,500 RON
executie]

Procedura 23. Efectuarea inspectiei de
catre Comisia de Receptie si obtinerea
receptiei la terminarea lucrarilor de
constructie

Agentie: Comisia de Receptie

Durata: 1zi

Cost: Fara plata

Procedura 24. Obtinere receptie finala
de la Comisia de Receptie

Agentie: Comisia de Receptie

Durata: 15 zile

Cost: Fara plata

Procedura 25. Obtinere extras de carte
funciara actualizat de la Oficiul de
Cadastru si Publicitate Imobiliara
Agentie: Oficiul de Cadastru si Publicitate
Imobiliard Cluj

Durata: 3 zile

Cost: RON 20

Procedura 26. Obtinere certificat de
atestare a edificarii constructiei
Agentie: Primaria Cluj-Napoca

Durata: 2 zile

Cost: RON 10

Proceduri 27. inregistrarea cladirii

la Oficiul de Cadastru si Publicitate
Imobiliara

Agentie: Oficiul de Cadastru si Publicitate
Imobiliara Cluj

Durata: 15 zile

Cost: RON 938 [60 RON plus 0.05% din

valoarea constructiei]

OBTINEREA AUTORIZATIILOR DE CONSTRUIRE
Constanta
Valoarea estimata a depozitului: RON 1,755,459

(USD 475,000)
Date actualizate: la 31 Decembrie 2016

Procedura 1. Obtinere extras de

carte funciara actualizat si plan de
amplasament de la Oficiul de Cadastru
si Publicitate Imobiliara

Agentie: Oficiul de Cadastru si Publicitate
Imobiliara Constanta

Durata: 3 zile

Cost: RON 50 [20 RON pentru extras si 30
RON pentru planuri]

Procedura 2. Obtinere certificat de
urbanism

Agentie: Departamentul de urbanism al
Primariei Constanta

Durata: 32 zile

Cost: RON 12

Procedura 3*. Obtinere ridicare
topografica

Agentie: Inginer topometrist

Durata: 2 zile

Cost: RON 1,200

Procedura 4. Obtinere viza pe ridicarea
topografica de la Oficiul de Cadastru si
Publicitate Imobiliara

Agentie: Oficiul de Cadastru si Publicitate
Imobiliara Constanta

Durata: 25 zile

Cost: RON 200

Procedura 5. Obtinere aviz proiect de
la Agentia pentru Protectia Mediului
Constanta

Agentie: Agentia pentru Protectia Mediului
Constanta

Durata: 21 zile

Cost: RON 500 [400 RON pentru ANPM si
100 RON pentru anunturi la ziar]

Procedura 6. Obtinere aviz de la
furnizorul de apa si canalizare
Agentie: RAJA Constanta

Durata: 30 zile

Cost: RON 167

Procedura 7*. Obtinere aviz de la Politia
Rutiera

Agentie: Politia Rutiera Constanta

Durata: 30 zile

Cost: RON 100

Procedura 8*. Obtinere aviz de la
Inspectoratul pentru Situatii de
Urgenta Dobrogea

Agentie: Inspectoratul pentru Situatii de
Urgenta Dobrogea

Durata: 30 zile

Cost: Fara plata

Procedura 9*. Obtinere avizde la
compania de energie electrica
Agentie: e-distributie Dobrogea
Durata: 25 zile

Cost: RON 95

Procedura 10*. Obtinere aviz de la
Directia de Sanatate Publica

Agentie: Directia de Sanatate Publica
Constanta

Durata: 7 zile

Cost: RON 250 [200 RON plus 50 RON taxa
de urgentd]

*Simultan cu procedura anterioard
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Procedura 11*. Obtinere extras de carte
funciara actualizat de la Oficiul de
Cadastru si Publicitate Imobiliara
Agentie: Oficiul de Cadastru si Publicitate
Imobiliard Constanta

Durata: 3 zile

Cost: RON 100 [20 RON taxa normala (plus
de patru ori valoarea acesteia in regim de
urgentd)]

Procedura 12*. Luarea in evidenta a
proiectului de catre Ordinul Arhitectilor
Agentie: Ordinul arhitectilor

Durata: 3 zile

Cost: RON 50

Procedura 13. Obtinere autorizatie de
construire si plata taxei de timbru de
arhitectura

Agentie: Primaria Constanta

Durata: 45 zile

Cost: RON 18,432 [1% din valoarea constructiei
plus 0.05% din valoarea constructiei]

Procedura 14. Notificarea primariei
cu privire la inceperea lucrarilor de
construire

Agentie: Primaria Constanta

Durata: 1 zi

Cost: Fara plata

Procedura 15*. Notificarea
Inspectoratului Judetean in Constructii
Constanta cu privire la inceperea
lucrarilor de construire si depunerea
programului de control pe faze
determinante

Agentie: Inspectoratul Judetean in Constructii
Constanta

Durata: 1 zi

Cost: RON 10,533 [0.1% plus 0.5% din valoarea
constructiei]

Procedura 16*. Notificarea
Inspectoratului de Munca Brasov
privind inceperea constructiei
Agentie: Inspectoratul de Munca Constanta
Durata: 1zi

Cost: Fard plata

Procedura 17. Controlul calitatii pentru
lucrarile de fundatii

Agentie: Inspectoratul Judetean in Constructii
Constanta

Durata: 1zi

Cost: Fara plata

Procedura 18. Controlul calitatii
constructiei

Agentie: Inspectoratul Judetean in Constructii
Constanta

Durata: 1 zi

Cost: Fard plata

Procedura 19. Notificarea Primariei
cu privire laincheierea lucrarilor si
convocarea Comisiei de Receptie
Agentie: Primaria Constanta

Durata: 1zi

Cost: Fara plata

Procedura 20*. Notificarea
Inspectoratului Judetean in Constructii
Constanta cu privire la incheierea
lucrarilor, convocarea Comisiei de
Receptie si regularizarea taxei

Agentie: Inspectoratul Judetean in Constructii
Constanta

Durata: 1 zi

Cost: Fara plata

Procedura 21. Efectuarea inspectiei la
terminarea lucrarilor de constructie de
catre Comisia de Receptie

Agentie: Comisia de Receptie

Durata: 1zi

Cost: Fara plata

Procedura 22. Obtinerea receptiei la
terminarea lucrarilor de constructie din
partea Comisiei de Receptie

Agentie: Comisia de Receptie

Durata: 21 zile

Cost: Fara plata

Procedura 23. Obtinerea certificatului
de atestare a edificarii constructiei de
la primarie

Agentie: Primdria Constanta

Durata: 30 zile

Cost: Fara plata

Procedura 24. Racordarea la apa si
canalizare

Agentie: RAJA Constanta

Durata: 75 zile

Cost: RON 67,950 [167.36 RON pentru avizul
initial + 269.82 RON pentru avizul tehnic de la
RAJA +13 RON pentru avizul primariei + 225
RON pentru contorul de apa + 225 RON pentru
contorul de canalizare]

Proceduri 25. inregistrarea cladirii
la Oficiul de Cadastru si Publicitate
Imobiliara

Agentie: Oficiul de Cadastru si Publicitate
Imobiliarad Constanta

Durata: 15 zile
Cost: RON 938 [60 RON plus 0.05% din

valoarea constructiei]

OBTINEREA AUTORIZATIILOR DE CONSTRUIRE
Craiova

Valoarea estimata a depozitului: RON 1,755,459

(USD 475,000)
Date actualizate: la 31 Decembrie 2016

Procedura 1. Obtinere extras de carte
funciara si plan de situatie de la Oficiul
de Cadastru si Publicitate Imobiliara
Agentie: Oficiul de Cadastru si Publicitate
Imobiliara Dolj

Durata: 5 zile

Cost: RON 50 [20 RON pentru extras si 30
RON pentru planuri]

Procedura 2. Obtinere copie dupa
Planul Urbanistic General si certificat
de nomenclatura stradala

Agentie: Primaria Craiova

Durata: 10 zile

Cost: RON 18 [8 RON pentru copia PUG plus
10 RON pentru certificatul de nomenclatura
stradala]

Procedura 3. Obtinere certificat de
urbanism

Agentie: Departamentul de Urbanism al
Primariei Craiova

Durata: 30 zile

Cost: RON 14

Procedura 4*. Obtinere aviz proiect de
la Agentia pentru Protectia Mediului
Dolj

Agentie: Agentia pentru Protectia Mediului Dolj
Durata: 21 zile

Cost: RON 500 [400 RON pentru ANPM si
100 RON pentru anunturi la ziar]

Procedura 5. Obtinere aviz de la
compania de energie electrica
Agentie: Distributie Oltenia

Durata: 21 zile

Cost: RON 95

Procedura 6*. Obtinere avizde la
furnizorul de apa si canalizare
Agentie: Compania de apa Oltenia
Durata: 18 zile

Cost: RON 111

Procedura 7*. Obtinere aviz de la
Inspectoratul pentru Situatii de
Urgenta Dolj

Agentie: Inspectoratul pentru Situatii de
Urgenta Dolj
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Durata: 15 zile
Cost: Fara plata

Procedura 8*. Obtinere aviz de la
Directia de Sanatate Publica

Agentie: Directia de Sanatate Publica Dolj
Durata: 7 zile

Cost: RON 250 [200 RON plus 50 RON taxa
de urgentd]

Procedura 9*. Semnarea contractului
cu firma de salubritate

Agentie: SC Salubritate Craiova SRL
Durata: 1 zi

Cost: RON 37

Procedura 10*. Luarea in evidenta a
proiectului de catre Ordinul Arhitectilor
si plata taxei de timbru de arhitectura
Agentie: Ordinul arhitectilor

Durata: 1 zi

Cost: RON 928 [50 RON plus 0.05% din
valoarea constructiei]

Procedura 11*. Obtinere extras de carte
funciara actualizat de la Oficiul de
Cadastru si Publicitate Imobiliara
Agentie: Oficiul de Cadastru si Publicitate
Imobiliard Dolj

Durata: 3 zile

Cost: RON 20

Procedura 12. Obtinere autorizatie de
construire

Agentie: Primaria Craiova

Durata: 30 zile

Cost: RON 17,555 [1% din valoarea
constructiei]

Procedura 13. Notificarea
Inspectoratului Judetean in Constructii
Dolj cu privire la inceperea lucrérilor de
construire si depunerea programului de
control pe faze determinante

Agentie: Inspectoratul Judetean In Constructii
Dolj

Durata: 10 zile

Cost: RON 10,533 [0.1% plus 0.5% din valoarea
constructiei]

Procedura 14*. Notificarea primariei
cu privire la inceperea lucrarilor de
construire

Agentie: Primaria Craiova

Durata: 1 zi

Cost: Fara plata

Procedura 15*. Notificarea
Inspectoratului de Munca Brasov
privind inceperea constructiei
Agentie: Inspectoratul de Munca Craiova
Durata: 1 zi

Cost: Fara plata

Procedura 23. Obtinerea certificatului
de atestare a edificarii constructiei de
la primarie

Agentie: Primaria Craiova

Durata: 1zi

Cost: Fara plata

Procedura 16. Controlul calitatii pentru
lucrérile de fundatii

Agentie: Inspectoratul Judetean in Constructii
Dolj

Durata: 1zi

Cost: Fara plata

Procedura 17. Controlul calitatii
constructiei

Agentie: Inspectoratul Judetean in Constructii
Dolj

Durata: 1zi

Cost: Fara plata

Procedura 18. Notificarea Primariei
cu privire laincheierea lucrarilor si
convocarea Comisiei de Receptie
Agentie: Primdria Craiova

Durata: 1zi

Cost: Fara plata

Procedura 19*. Notificarea
Inspectoratului Judetean in Constructii
Dolj cu privire la incheierea lucrarilor si
convocarea Comisiei de Receptie
Agentie: Inspectoratul Judetean in Constructii
Dolj

Durata: 1zi

Cost: Fara plata

Procedura 20. Efectuarea inspectiei la
terminarea lucrérilor de constructie de
catre Comisia de Receptie

Agentie: Comisia de Receptie

Durata: 1zi

Cost: Fara plata

Procedura 21. Obtinerea receptiei la
terminarea lucrarilor de constructie din
partea Comisiei de Receptie

Agentie: Comisia de Receptie

Durata: 18 zile

Cost: Fara plata

Procedura 22. Regularizarea taxei si
nregistrarea procesului-verbal de
receptie la Inspectoratul in Constructii
Dolj

Agentie: Inspectoratul Judetean in Constructii
Dolj

Durata: 1zi

Cost: Fara plata

Procedura 24. Racordarea la apa si
canalizare

Agentie: Compania de apa Oltenia

Durata: 60 zile

Cost: RON 2,480 [140 RON aviz bransament
apa + 140 RON aviz racord canalizare + 1,200
RON constructie +1,000 RON pentru executie]

Procedura 25. Inregistrarea cladirii
la Oficiul de Cadastru si Publicitate
Imobiliara

Agentie: Oficiul de Cadastru si Publicitate
Imobiliard Dolj

Durata: 15 zile

Cost: RON 938 [60 RON plus 0.05% din
valoarea constructiei]

OBTINEREA AUTORIZATIILOR DE CONSTRUIRE
lasi
Valoarea estimata a depozitului: RON 1,755,459

(USD 475,000)
Date actualizate: la 31 Decembrie 2016

Procedura 1. Obtinere extras de carte
funciara si plan de amplasament
actualizat de la Oficiul de Cadastru si
Publicitate Imobiliara

Agentie: Oficiul de Cadastru si Publicitate
Imobiliara lasi

Durata: 5 zile

Cost: RON 50 [20 RON pentru extras si 30
RON pentru planuri]

Procedura 2. Obtinere certificat de
urbanism

Agentie: Departamentul de Urbanism al
Primariei lasi

Durata: 30 zile

Cost: RON 14

Procedura 3*. Obtinere ridicare
topografica

Agentie: Inginer topometrist

Durata: 3 zile

Cost: RON 900

Procedura 4. Obtinere viza pe ridicarea
topografica de la Oficiul de Cadastru si
Publicitate Imobiliara

Agentie: Oficiul de Cadastru si Publicitate
Imobiliara lasi

Durata: 21 zile

Cost: RON 200
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Procedura 5. Obtinere aviz de la
compania de energie electrica
Agentie: Delgaz Grid

Durata: 30 zile

Cost: RON 95

Procedura 6*. Obtinere aviz de la
Comisia de Circulatie

Agentie: Primaria lasi

Durata: 30 zile

Cost: RON 100

Procedura 14*. Luarea in evidenta a
proiectului de catre Ordinul Arhitectilor
si plata taxei de timbru de arhitectura
Agentie: Ordinul arhitectilor

Durata: 3 zile

Cost: RON 928 [50 RON plus 0.05% din
valoarea constructiei]

Procedura 7*. Obtinere aviz de la
furnizorul de apa si canalizare
Agentie: Apavital SA

Durata: 15 zile

Cost: RON 81

Procedura 15. Obtinere autorizatie de
construire

Agentie: Primaria lasi

Durata: 30 zile

Cost: RON 17,555 [1% din valoarea
constructiei]

Procedura 8*. Obtinere aviz de la
Comisia de Versant

Agentie: Primaria lasi

Durata: 14 zile

Cost: RON 100

Procedura 16. Notificarea primariei
cu privire la inceperea lucrarilor de
construire

Agentie: Primaria lasi

Durata: 1 zi

Cost: Fara plata

Procedura 9. Obtinere avizde la
Inspectoratul pentru Situatii de
Urgenta lasi

Agentie: Inspectoratul pentru Situatii de
Urgenta lasi

Durata: 15 zile

Cost: Fard plata

Procedura 10*. Obtinere avizde la
Directia de Sanatate Publica

Agentie: Directia de Sanatate Publica lasi
Durata: 7 zile

Cost: RON 250 [200 RON plus 50 RON taxa
de urgentd]

Procedura 17*. Notificarea
Inspectoratului Judetean in Constructii
lasi cu privire lainceperea lucrarilor de
construire si depunerea programului de
control pe faze determinante

Agentie: Inspectoratul Judetean in Constructii
lasi

Durata: 1zi

Cost: RON 10,533 [0.1% plus 0.5% din valoarea
constructiei]

Procedura 11*. Semnarea contractului
cu firma de salubritate

Agentie: SalubrlS

Durata: 1 zi

Cost: RON 30

Procedura 18*. Notificarea
Inspectoratului de Munca Brasov
privind inceperea constructiei
Agentie: Inspectoratul de Munca lasi
Durata: 1 zi

Cost: Fara plata

Procedura 12. Obtinere aviz proiect de
la Agentia pentru Protectia Mediului
lasi

Agentie: Agentia pentru Protectia Mediului lasi
Durata: 21 zile

Cost: RON 500 [400 RON pentru ANPM si
100 RON pentru anunturi la ziar]

Procedura 19. Controlul calitatii pentru
lucrarile de fundatii

Agentie: Inspectoratul Judetean in Constructii
lasi

Durata: 1zi

Cost: Fara plata

Procedura 13*. Obtinere extras de carte
funciara actualizat de la Oficiul de
Cadastru si Publicitate Imobiliara
Agentie: Oficiul de Cadastru si Publicitate
Imobiliara lasi

Durata: 3 zile

Cost: RON 20

Procedura 20. Controlul calitatii
constructiei

Agentie: Inspectoratul Judetean in Constructii
lasi

Durata: 1zi

Cost: Fara plata

Procedura 21. Notificarea Primariei
cu privire laincheierea lucrarilor si
convocarea Comisiei de Receptie
Agentie: Primaria lasi

Durata: 1zi

Cost: Fara plata

Procedura 22*. Notificarea
Inspectoratului Judetean in Constructii
lasi cu privire la incheierea lucrérilor,
convocarea Comisiei de Receptie si
regularizarea taxei

Agentie: Inspectoratul Judetean in Constructii
lasi

Durata: 1zi

Cost: Fara plata

Procedura 23. Efectuarea inspectiei la
terminarea lucrédrilor de constructie de
catre Comisia de Receptie

Agentie: Comisia de Receptie

Durata: 1zi

Cost: Fara plata

Procedura 24. Obtinerea receptiei la
terminarea lucrarilor de constructie din
partea Comisiei de Receptie

Agentie: Comisia de Receptie

Durata: 18 zile

Cost: Fara plata

Procedura 25. Racordarea la apa si
canalizare

Agentie: Apavital SA

Durata: 75 zile

Cost: RON 911 [435.48 RON pentru elaborarea
proiect plus 475.81 RON pentru aviz]

Proceduri 26. inregistrarea cladirii
la Oficiul de Cadastru si Publicitate
Imobiliara

Agentie: Oficiul de Cadastru si Publicitate
Imobiliara lasi

Durata: 12 zile

Cost: RON 938 [60 RON plus 0.05% din
valoarea constructiei]

OBTINEREA AUTORIZATIILOR DE CONSTRUIRE
Oradea
Valoarea estimata a depozitului: RON 1,755,459

(USD 475,000)
Date actualizate: la 31 Decembrie 2016

Procedura 1. Obtinere extras de carte
funciara de la Oficiul de Cadastru si
Publicitate Imobiliara

Agentie: Oficiul de Cadastru si Publicitate
Imobiliara Bihor

Durata: 3 zile

Cost: RON 20

Procedura 2. Obtinere certificat de
urbanism

Agentie: Institutia arhitectului sef din Primaria
Oradea

Durata: 18 zile

Cost: RON 15
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Procedura 3. Obtinere aviz proiect de
la Agentia pentru Protectia Mediului
Bihor

Agentie: Agentia pentru Protectia Mediului
Bihor

Durata: 21 zile

Cost: RON 750 [400 RON pentru ANPM si
350 RON pentru anunturi la ziar]

Procedura 4. Obtinere avizde la
Inspectoratul pentru Situatii de
Urgenta Crisana

Agentie: Inspectoratul pentru Situatii de
Urgenta Crisana

Durata: 25 zile

Cost: Fara plata

Procedura 5*. Obtinere aviz de la Politia
Rutiera

Agentie: Politia Rutierd Oradea

Durata: 19 zile

Cost: RON 100

Procedura 6*. Obtinere aviz de la
compania de energie electrica
Agentie: Societatea de Distributie a Energiei
Electrice Transilvania Nord

Durata: 18 zile

Cost: RON 95

Procedura 7*. Obtinere aviz de la
furnizorul de apa si canalizare

Agentie: Compania de apa si canalizare Oradea
Durata: 12 zile

Cost: RON 161

Procedura 8*. Obtinere aviz de la
Directia de Sanatate Publica

Agentie: Directia de Sanatate Publica Bihor
Durata: 7 zile

Cost: RON 250 [200 RON plus 50 RON taxa
de urgentd]

Procedura 9*. Luarea in evidenta a
proiectului de catre Ordinul Arhitectilor
Agentie: Ordinul arhitectilor

Durata: 7 zile

Cost: RON 20

Procedura 10*. Obtinere extras de carte
funciara actualizat de la Oficiul de
Cadastru si Publicitate Imobiliara
Agentie: Oficiul de Cadastru si Publicitate
Imobiliara Bihor

Durata: 3 zile

Cost: RON 100 [20 RON taxa normala (plus

de patru ori valoarea acesteia in regim de
urgentd)]

Procedura 11*. Semnarea contractului
cu firma de salubritate

Agentie: SC RER Ecologic Service Oradea SA
Durata: 1 zi

Cost: RON 194

Procedura 12. Obtinere autorizatie de
construire si plata taxei de timbru de
arhitectura

Agentie: Primaria Oradea

Durata: 12 zile

Cost: RON 18,432 [1% din valoarea constructiei
plus 0.05% din valoarea constructiei]

Procedura 13. Notificarea primariei
cu privire la inceperea lucrarilor de
construire

Agentie: Primdria Oradea

Durata: 1 zi

Cost: Fara plata

Procedura 14*. Notificarea
Inspectoratului Judetean in Constructii
Bihor cu privire la inceperea lucrarilor
de construire si depunerea programului
de control pe faze determinante
Agentie: Inspectoratul Judetean n Constructii
Bihor

Durata: 1zi

Cost: RON 10,533 [0.1% plus 0.5% din valoarea
constructiei]

Procedura 15*. Notificarea
Inspectoratului de Munca Brasov
privind inceperea constructiei
Agentie: Inspectoratul de Munca Bihor
Durata: 1 zi

Cost: Fara plata

Procedura 16. Controlul calitatii pentru
lucrérile de fundatii

Agentie: Inspectoratul Judetean in Constructii
Bihor

Durata: 1zi

Cost: Fara plata

Procedura 17. Controlul calitatii
constructiei

Agentie: Inspectoratul Judetean in Constructii
Bihor

Durata: 1zi

Cost: Fara plata

Proceduréd 18. Notificarea
Inspectoratului Judetean in Constructii
Bihor cu privire la incheierea lucrarilor
si convocarea Comisiei de Receptie
Agentie: Inspectoratul Judetean In Constructii
Bihor

Durata: 1zi

Cost: Fara plata

Procedura 19*. Notificarea Primariei
cu privire laincheierea lucrarilor si
convocarea Comisiei de Receptie
Agentie: Primaria Oradea

Durata: 1zi

Cost: Fara plata

Procedura 20. Efectuarea inspectiei de
catre Comisia de Receptie si obtinerea
receptiei la terminarea lucrarilor de
constructie

Agentie: Comisia de Receptie

Durata: 15 zile

Cost: Fara plata

Procedura 21. inregistrarea procesului-
verbal de receptie la primérie, plata
regularizarii taxelor si solicitarea
autorizatiei de luare in folosinta
Agentie: Priméaria Oradea

Durata: 1zi

Cost: Fara plata

Procedura 22. Racordarea la apa si
canalizare

Agentie: Compania de apa si canalizare Oradea
Durata: 25 zile

Cost: RON 101,250 [225 RON/m pentru apa
plus 450 RON/m pentru canalizare]

Procedura 23*. Obtinere extras de
carte funciara actualizat de la Oficiul de
Cadastru si Publicitate Imobiliara
Agentie: Oficiul de Cadastru si Publicitate
Imobiliara Bihor

Durata: 3 zile

Cost: RON 20

Procedura 24. Obtinere autorizatie de
luare in folosinta de la primarie
Agentie: Priméaria Oradea

Durata: 5 zile

Cost: Fara plata

Proceduri 25. inregistrarea cladirii
la Oficiul de Cadastru si Publicitate
Imobiliara

Agentie: Oficiul de Cadastru si Publicitate
Imobiliara Bihor

Durata: 24 zile
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Cost: RON 938 [60 RON plus 0.05% din

valoarea constructiei]

OBTINEREA AUTORIZATIILOR DE CONSTRUIRE
Ploiesti

Valoarea estimata a depozitului: RON 1,755,459

(USD 475,000)
Date actualizate: la 31 Decembrie 2016

Procedura 1. Obtinere ridicare
topografica

Agentie: Inginer topometrist
Durata: 14 zile

Cost: RON 1,000

Procedura 2. Obtinere viza pe ridicarea
topografica si extras de carte funciara
de la Oficiul de Cadastru si Publicitate
Imobiliara

Agentie: Oficiul de Cadastru si Publicitate
Imobiliara Prahova

Durata: 30 zile

Cost: RON 220 [20 RON pentru extras

plus 200 RON pentru viza pe documentatia
topografical

Procedura 3. Obtinere certificat de
urbanism

Agentie: Departamentul de Urbanism al
Primariei Ploiesti

Durata: 30 zile

Cost: RON 14

Procedura 4. Obtinere aviz proiect de
la Agentia pentru Protectia Mediului
Prahova

Agentie: Agentia pentru Protectia Mediului
Prahova

Durata: 21 zile

Cost: RON 550 [400 RON pentru ANPM si 150
RON pentru anunturi la ziar]

Procedura 5. Obtinere aviz de la
compania de energie electrica
Agentie: Societatea de Distributie a Energiei
Electrice Muntenia Nord

Durata: 21 zile

Cost: RON 95

Procedura 6*. Obtinere aviz de la
Inspectoratul pentru Situatii de
Urgenta Prahova

Agentie: Inspectoratul pentru Situatii de
Urgentd Prahova

Durata: 15 zile

Cost: Fard plata

DETALII ALE INDICATORILOR - OBTINEREA AUTORIZATIILOR DE CONSTRUIRE

Procedura 7*. Obtinere aviz de la
furnizorul de apa si canalizare
Agentie: Apa Nova SA Ploiesti

Durata: 14 zile

Cost: RON 134

Procedura 8*. Obtinere avizde la
Directia de Sanatate Publica

Agentie: Directia de Sanatate Publicd Prahova
Durata: 7 zile

Cost: RON 250 [200 RON plus 50 RON taxa
de urgenta]

Procedura 9*. Semnarea contractului
cu firma de salubritate

Agentie: ROSAL/VEOLIA

Durata: 1 zi

Cost: RON 200

Procedura 10. Obtinere aviz privind
planul de eliminare a deseurilor
Agentie: Regia Autonoma de Servicii Publice
Ploiesti

Durata: 10 zile

Cost: RON 180

Procedura 11*. Obtinere extras de carte
funciara actualizat de la Oficiul de
Cadastru si Publicitate Imobiliara
Agentie: Oficiul de Cadastru si Publicitate
Imobiliard Prahova

Durata: 3 zile

Cost: RON 100 [20 RON taxa normala plus de
patru ori valoarea acesteia In regim de urgenta]

Procedura 12*. Declaratie autentificata
notarial privind inexistenta litigiilor cu
privire la teren

Agentie: Birou notarial

Durata: 1zi

Cost: RON 23

Procedura 13*. Luarea in evidenta a
proiectului de catre Ordinul Arhitectilor
si plata taxei de timbru de arhitectura
Agentie: Ordinul arhitectilor

Durata: 2 zile

Cost: RON 928 [50 RON plus 0.05% din
valoarea constructiei]

Procedura 14. Obtinere autorizatie de
construire

Agentie: Primaria Ploiesti

Durata: 30 zile

Cost: RON 17,555 [1% din valoarea
constructiei]

Procedura 15. Notificarea primariei
cu privire la inceperea lucrarilor de
construire

Agentie: Departamentul de Urbanism al
Primdriei Ploiesti

Durata: 1zi

Cost: Fara plata

Procedura 16*. Notificarea
Inspectoratului Judetean in Constructii
Prahova cu privire la inceperea
lucrérilor de construire si aprobarea
programului de control pe faze
determinante

Agentie: Inspectoratul Judetean in Constructii
Prahova

Durata: 1zi

Cost: RON 10,533 [0.1% plus 0.5% din valoarea
constructiei]

Procedura 17*. Notificarea
Inspectoratului de Munca Brasov
privind inceperea constructiei
Agentie: Inspectoratul de Munca Prahova
Durata: 1zi

Cost: Fara plata

Procedura 18. Controlul calitatii pentru
lucrarile de fundatii

Agentie: Inspectoratul Judetean In Constructii
Prahova

Durata: 1zi

Cost: Fara plata

Procedura 19. Controlul calitatii
constructiei

Agentie: Inspectoratul Judetean In Constructii
Prahova

Durata: 1zi

Cost: Fara plata

Procedura 20. Notificarea Primariei
cu privire la incheierea lucrarilor,
convocarea Comisiei de Receptie si
regularizarea taxei

Agentie: Primaria Ploiesti

Durata: 1zi

Cost: Fara plata

Procedura 21. Efectuarea inspectiei la
terminarea lucrérilor de constructie de
catre Comisia de Receptie

Agentie: Comisia de Receptie

Durata: 1zi

Cost: Fara plata

*Simultan cu procedura anterioard
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Procedura 22. Declarare valoare
constructie la primarie si plata
regularizarii taxelor

Agentie: Primaria Ploiesti

Durata: 1 zi

Cost: Fara plata

Procedura 2*. Obtinere planuri de
situatie si de amplasament de la
primarie

Agentie: Primaria Timisoara

Durata: 2 zile

Cost: RON 30

Procedura 23. Notificarea
Inspectoratului Judetean in Constructii
Ploiesti cu privire laincheierea
lucrarilor si regularizarea taxei

Agentie: Inspectoratul Judetean in Constructii
Prahova

Durata: 1 zi

Cost: Fara plata

Procedura 24. Obtinerea receptiei la
terminarea lucrarilor de constructie din
partea Comisiei de Receptie

Agentie: Comisia de Receptie

Durata: 18 zile

Cost: Fara plata

Procedura 25. Racordarea la apa si
canalizare

Agentie: Apa Nova SA Ploiesti

Durata: 60 zile

Cost: RON 7,000

Procedura 26. Obtinerea certificatului de
atestare a edificarii constructiei de la primarie
Agentie: Primaria Ploiesti

Durata: 1 zi

Cost: Fard plata

Procedura 27. inregistrarea cladirii

la Oficiul de Cadastru si Publicitate
Imobiliara

Agentie: Oficiul de Cadastru si Publicitate
Imobiliara Prahova

Durata: 24 zile

Cost: RON 938 [60 RON plus 0.05% din

valoarea constructiei]

OBTINEREA AUTORIZATIILOR DE CONSTRUIRE
Timisoara

Valoarea estimata a depozitului: RON 1,755,459
(USD 475,000)
Date actualizate: la 31 Decembrie 2016

Procedura 1. Obtinere extras de carte
funciara actualizat de la Oficiul de
Cadastru si Publicitate Imobiliara
Agentie: Oficiul de Cadastru si Publicitate
Imobiliard Timis

Durata: 3 zile

Cost: RON 20

Procedura 3. Obtinere certificat de
urbanism

Agentie: Departamentul de Urbanism al
Primariei Timisoara

Durata: 30 zile

Cost: RON 14

Procedura 4*. Obtinere ridicare
topografica

Agentie: Inginer topometrist

Durata: 14 zile

Cost: RON 1,000

Procedura 5. Obtinere viza pe ridicarea
topografica de la Oficiul de Cadastru si
Publicitate Imobiliara

Agentie: Oficiul de Cadastru si Publicitate
Imobiliara Timis

Durata: 12 zile

Cost: RON 200

Procedura 6. Obtinere aviz proiect de
la Agentia pentru Protectia Mediului
Timis

Agentie: Agentia pentru Protectia Mediului
Timis

Durata: 35 zile

Cost: RON 800 [400 RON pentru ANPM si
400 RON pentru anunturi la ziar]

Procedura 7. Obtinere aviz unic de la
Primaria Timisoara

Agentie: Primdria Timisoara

Durata: 30 zile

Cost: RON 400

Procedura 8*. Obtinere avizde la
Inspectoratul pentru Situatii de
Urgenta Banat

Agentie: Inspectoratul pentru Situatii de
Urgentd Banat

Durata: 17 zile

Cost: Fara plata

Procedura 9*. Obtinere avizde la
Comisia de Circulatie

Agentie: Primdria Timisoara

Durata: 14 zile

Cost: Fard plata

Procedura 10*. Obtinere avizde la
Directia de Sanatate Publica

Agentie: Directia de Sanatate Publica Timis
Durata: 7 zile

Cost: RON 250 [200 RON plus 50 RON taxa
de urgentd]

Procedura 11*. Semnarea contractului
cu firma de salubritate

Agentie: Retim SA

Durata: 1zi

Cost: Fara plata

Procedura 12. Obtinere aviz plan de
eliminare a deseurilor de la Directia de
Mediu a primariei

Agentie: Directia de Mediu a Primariei
Timisoara

Durata: 14 zile

Cost: RON 50

Procedura 13*. Obtinere extras de carte
funciara actualizat de la Oficiul de
Cadastru si Publicitate Imobiliara
Agentie: Oficiul de Cadastru si Publicitate
Imobiliara Timis

Durata: 3 zile

Cost: RON 100 [20 RON taxa normala plus de
patru ori valoarea acesteia n regim de urgenta]

Procedura 14*. Luarea in evidenta a
proiectului de catre Ordinul Arhitectilor
Agentie: Ordinul arhitectilor

Durata: 2 zile

Cost: RON 50

Procedura 15. Obtinere autorizatie de
construire si plata taxei de timbru de
arhitectura

Agentie: Primaria Timisoara

Durata: 30 zile

Cost: RON 18,432 [1% din valoarea constructiei
plus 0.05% din valoarea constructiei]

Procedura 16. Notificarea primariei
cu privire la inceperea lucrarilor de
construire

Agentie: Departamentul de Urbanism al
Primariei Timisoara

Durata: 1zi

Cost: Fara plata

*Simultan cu procedura anterioard
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Procedura 17*. Notificarea
Inspectoratului Judetean in Constructii
Timis cu privire la inceperea lucrarilor
de construire si aprobarea programului
de control pe faze determinante
Agentie: Inspectoratul Judetean in Constructii
Timis

Durata: 1 zi

Cost: RON 10,533 [0.1% plus 0.5% din valoarea
constructiei]

Procedura 18*. Notificarea
Inspectoratului de Munca Brasov
privind inceperea constructiei
Agentie: Inspectoratul de Munca Timis
Durata: 1 zi

Cost: Fard plata

Procedura 19. Controlul calitatii pentru
lucrérile de fundatii

Agentie: Inspectoratul Judetean in Constructii
Timis

Durata: 1 zi

Cost: Fard plata

Procedura 20. Controlul calitatii
constructiei

Agentie: Inspectoratul Judetean in Constructii
Timis

Durata: 1 zi

Cost: Fard plata

Procedura 21. Notificarea Primariei
cu privire la incheierea lucrarilor,
convocarea Comisiei de Receptie si
regularizarea taxei

Agentie: Departamentul de Urbanism al
Primariei Timisoara

Durata: 1 zi

Cost: Fard plata

Procedura 22*. Notificarea
Inspectoratului Judetean in Constructii
Timis cu privire la incheierea lucrarilor,
convocarea Comisiei de Receptie si
regularizarea taxei

Agentie: Inspectoratul Judetean In Constructii
Timis

Durata: 1zi

Cost: Fara plata

Procedura 23. Efectuarea inspectiei la
terminarea lucrarilor de constructie de
catre Comisia de Receptie

Agentie: Comisia de Receptie

Durata: 1zi

Cost: Fara plata

Procedura 24. Obtinerea receptiei la
terminarea lucrarilor de constructie din
partea Comisiei de Receptie

Agentie: Comisia de Receptie

Durata: 18 zile

Cost: Fara plata

Procedura 25. Obtinerea certificatului
de atestare a edificarii constructiei de
la primarie

Agentie: Primdria Timisoara

Durata: 30 zile

Cost: RON 200

Procedura 26. Racordarea la apa si
canalizare

Agentie: Aquatim SA

Durata: 90 zile

Cost: RON 36,200 [180 RON/m pentru
canalizare plus 45 RON/m pentru apa plus
2,000 RON pentru casa de apa plus 450 RON
pentru contor]

Proceduri 27. inregistrarea cladirii

la Oficiul de Cadastru si Publicitate
Imobiliara

Agentie: Oficiul de Cadastru si Publicitate
Imobiliara Timis

Durata: 15 zile

Cost: RON 938 [60 RON plus 0.05% din

valoarea constructiei]

*Simultan cu procedura anterioard
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OBTINEREA AUTORIZATIILOR DE CONSTRUIRE - INDICELE PRIVIND CONTROLUL CALITATII CONSTRUCTIILOR

ROMANIA

Raspuns Scor
Indicele privind controlul calitatii constructiilor (0-15) 13
Indicele privind calitatea reglementarilor in domeniul constructiilor (0—2) 2
Cum se pot accesa reglementdrile in domeniul constructiilor? (0—1) Disponibile online, Gratuit. 1
Care dintre cerintele pentru a obtine o autorizatie de construire sunt Lista documentelor solicitate, Taxele aplicabile, Pre-aprobdrile necesare. 1
specificate clar in reglementdrile aplicabile constructiilor sau orice website,
brosura sau publicatie accesibild? (0—1)
Indicele privind controlul calitatii anterior construirii (0—1) 1
Cine face parte din comisia care, potrivit legii, trebuie sd verifice si sd aprobe Arhitect atestat. 1
cererile de emitere a autorizatiilor de construire? (0—1)
Indicele privind controlul calitatii in timpul construirii (0—3) 2
Ce fel de verificdri (inspectii) sunt obligatorii, potrivit legii, in timpul Inspectii realizate de inginer intern, Inspectii etapizate. 1
construirii? (0—2)
Dacd legea impune inspectii in timpul construirii sunt acestea implementate Da (intotdeauna) 1
in practica? (0—1)
Indicele privind controlul calitdtii dupd construire (0—3) 3
Prevede legea o inspectia finald privind conformitatea clddirii cu planurile Da, efectuatd de agentie guvernamentald. 2
aprobate? (0-2)
Dacd legea impune o inspecti finald, este aceasta implementatd in practica? Da (intotdeauna) 1
(-1
Indicele privind regimul raspunderii si asigurarilor (0—2) 1
Potrivit legii, care pdrti sunt rdspunzdtoare in cazul in care se descopera Arhitectul sau inginerul atestat, Profesionistul fnsdrcinat cu supervizarea 1
vreun viciu dupd predarea clddirii finalizate cdtre proprietar iar cladirea constructiei, Compania de constructii, Proprietarul/investitorul.
este deja in uz? (0—1)
Potrivit legii, care pdrti au obligatia de a incheia o asigurare de rdspundere Legislatia nu prevede. 0
pentru defecte descoperite dupd predarea cladirii finalizate catre proprietar
iar cladirea este in uz? (0—1)
Indicele privind certificérile profesionale (0—4) 4
Potrivit legii, care sunt cerintele privind calificdrile unui profesionist pentru Numdr minim de ani de experientd, Diplomd de licentd in arhitecturd sau 2
ca acesta sa fie autorizat sa verifice conformitatea planurilor cladirii cu inginerie, Examen de calificare.
reglementdrile existente? (0—2)
Potrivit legii, care sunt cerintele privind calificarea ca specialist autorizat sd Numdr minim de ani de experientd, Diplomd de licentd in constructii sau 2
efectueze monitorizarea/verificarea tehnicd a constructiei? (0—2) managementul constructiilor sau inginerie, Examen de calificare.

Sursa: baza de date Doing Business.



LISTA DE PROCEDURI -

RACORDAREA LA RETEAUA DE
ELECTRICITATE

ROMANIA

Brasov

Numele distribuitorului de electricitate. Electrica
Distributie Transilvania Sud
Date actualizate: la 31 Decembrie 2016
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Procedur3 7. incheierea contractului
de executie dintre Electrica Distributie
Transilvania Sud si executant si
asteptarea lucrarilor de racordare
Agentie: Contractant/Priméria

Durata: 60 zile

Cost: Nicio taxa

Procedura 1. Depunere cerere la
Electrica Distributie Transilvania Sud si
emiterea avizului technic de racordare
Agentie: Electrica Distributie Transilvania Sud
Durata: 30 zile

Cost: RON 215

Procedura 8. Inspectia finala de catre
Electrica Distributie Transilvania Sud,
depunerea dosarului privind instalatia
de utilizare si primirea certificatului de
racordare

Agentie: Electrica Distributie Transilvania Sud
Durata: 17 zile

Cost: Nicio taxa

Procedura 2*. Inspectia
amplasamentului de catre operatorul
de Distributie

Agentie: Electrica Distributie Transilvania Sud
Durata: 1 zi

Cost: Nicio taxa

Procedura 3. Semnarea unei declaratii
de superficie in fata unui notar
Agentie: Notar

Durata: 1zi

Cost: RON 2,140 [RON 2,000 contract de
superficie + RON 120 taxe de cadastru + RON
20 copie carte funciara]

Procedura 4. Semnarea unei conventii
de atribuire (,incredintare™) cu un
prestator acreditat de ANRE

Agentie: Contractant acreditat ANRE
Durata: 1zi

Cost: Nicio taxa

Procedura 5. Depunerea documentatiei
pentru contractul de racordare si
primirea contractului

Agentie: Electrica Distributie Transilvania Sud
Durata: 10 zile

Cost: RON 165,072 [RON 7,500 design + RON
7,000 autorizatie de constructie + RON 72
autorizatie de excavare + RON 150,500 lucrari
de racordare]

Procedura 6. Obtinerea autorizatiei de
construire pentru lucrarile de racordare
Agentie: Contractant/Primdria

Durata: 60 zile

Cost: Nicio taxa

Procedura 9. Semnarea contractului
de furnizare si instalarea contorului de
catre Electrica Distributie Transilvania
Sud

Agentie: Furnizor de energie electrica/Electrica
Distributie Transilvania Sud

Durata: 2 zile
Cost: Nicio taxa

RACORDAREA LA RETEAUA DE ELECTRICITATE
Bucuresti
Numele distribuitorului de electricitate:

e-distributie Muntenia
Date actualizate: la 31 Decembrie 2016

Procedura 1. Depunere cerere la
e-distributie Muntenia si emiterea
avizului technic de racordare
Agentie: e-distributie Muntenia

Durata: 30 zile

Cost: RON 215

Procedura 2*. Inspectia
amplasamentului de catre operatorul
de Distributie

Agentie: e-distributie Muntenia

Durata: 1zi

Cost: Nicio taxa

Procedura 3. Semnarea unei declaratii
de superficie in fata unui notar
Agentie: Notar

Durata: 1zi

Cost: RON 80

Procedura 4. Depunerea documentatiei
pentru contractul de racordare si
primirea contractului

Agentie: e-distributie Muntenia

Durata: 10 zile

Cost: RON 189,437 [RON 10,723 design + RON
2,813 autorizatie de constructie + RON 175,902
lucrari de racordare]

Procedura 5. Semnarea unui contract
de superficie in fata unui notar si
inscrierea in cartea funciara a dreptului
de uz si servitute

Agentie: Notar/Oficiul de Cadastru si
Publicitate Imobiliara

Durata: 1zi

Cost: RON 2,140 [RON 2,000 contract de
superficie + RON 120 taxe de cadastru + RON
20 copie carte funciara]

Procedura 6. Obtinerea autorizatiei de
construire pentru lucrarile de racordare
Agentie: Contractant/Primdria

Durata: 30 zile

Cost: Nicio taxa

Proceduré 7. incheierea contractului de
executie dintre e-distributie Muntenia
si executant si asteptarea lucrarilor

de racordare. Transmiterea dosarului
instalatiei de utilizare.

Agentie: Contractant/Primaria

Durata: 90 zile

Cost: Nicio taxa

Procedura 8. Inspectia finala de catre
e-distributie Muntenia si primirea
certificatului de racordare

Agentie: e-distributie Muntenia

Durata: 10 zile

Cost: Nicio taxa

Procedura 9. Semnarea contractului
de furnizare si instalarea contorului de
catre e-distributie Muntenia

Agentie: e-distributie Muntenia

Durata: 2 zile

Cost: Nicio taxa

RACORDAREA LA RETEAUA DE ELECTRICITATE
Cluj Napoca
Numele distribuitorului de electricitate: Electrica

Distributie Transilvania Nord
Date actualizate: la 31 Decembrie 2016

Procedura 1. Depunere cerere la
Electrica Distributie Transilvania

Nord si emiterea avizului technic de
racordare

Agentie: Electrica Distributie Transilvania Nord
Durata: 30 zile

Cost: RON 215

*Simultan cu procedura anterioard
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Procedura 2*. Inspectia
amplasamentului de catre operatorul
de Distributie

Agentie: Electrica Distributie Transilvania Nord
Durata: 1zi

Cost: Nicio taxa

Procedura 3. Semnarea unui contract
de superficie in fata unui notar si
inscrierea in cartea funciara a dreptului
de uz si servitute

Agentie: Notar

Durata: 1 zi

Cost: RON 2,140 [RON 2,000 contract de
superficie + RON 120 taxe de cadastru + RON
20 copie carte funciara]

Procedura 4. Semnarea unei conventii
de atribuire (,incredintare”) cu un
prestator acreditat de ANRE

Agentie: Contractant acreditat ANRE
Durata: 1zi

Cost: Nicio taxa

Procedura 5. Depunerea documentatiei
pentru contractul de racordare si
primirea contractului

Agentie: Electrica Distributie Transilvania Nord
Durata: 25 zile

Cost: RON 164,000 [RON 11,000 design +
RON 3,000 autorizatie de constructie + RON
150,000 lucrari de racordare]

Procedura 6. Obtinerea autorizatiei de
construire pentru lucrarile de racordare
Agentie: Contractant/Primaria

Durata: 60 zile

Cost: Nicio taxa

Procedura 7. Asteptarea lucrdrilor de
racordare

Agentie: Contractant/Primaria

Durata: 60 zile

Cost: Nicio taxa

Procedura 8. Inspectia finala de catre
Electrica Distributie Transilvania Nord,
depunerea dosarului privind instalatia
de utilizare si primirea certificatului de
racordare

Agentie: Electrica Distributie Transilvania Nord
Durata: 20 zile

Cost: Nicio taxa

Procedura 9. Semnarea contractului

de furnizare si instalarea contorului de

catre Electrica Distributie Transilvania

Nord

Agentie: Furnizor de energie electricd/Electrica
Distributie Transilvania Nord

Durata: 5 zile

Cost: Nicio taxa

RACORDAREA LA RETEAUA DE ELECTRICITATE
Constanta
Numele distribuitorului de electricitate:

e-distributie Dobrogea
Date actualizate: la 31 Decembrie 2016

Procedura 1. Depunere cerere la
e-distributie Dobrogea si emiterea
avizului technic de racordare
Agentie: e-distributie Dobrogea

Durata: 30 zile

Cost: RON 215

Procedura 2*. Inspectia
amplasamentului de catre operatorul
de Distributie

Agentie: e-distributie Dobrogea

Durata: 1zi

Cost: Nicio taxa

Procedura 3. Semnarea unei declaratii
de superficie in fata unui notar
Agentie: Notar

Durata: 1zi

Cost: RON 80

Procedura 4. Depunerea documentatiei
pentru contractul de racordare si
primirea contractului

Agentie: e-distributie Dobrogea

Durata: 10 zile

Cost: RON 231,500 [RON 8,000 design +

RON 3,500 autorizatie de constructie + RON
220,000 lucrari de racordare]

Procedura 5. Semnarea unui contract
de superficie in fata unui notar si
inscrierea in cartea funciara a dreptului
de uz si servitute

Agentie: Notar/Oficiul de Cadastru si
Publicitate Imobiliara

Durata: 1 zi

Cost: RON 2,140 [RON 2,000 contract de
superficie + RON 120 taxe de cadastru + RON
20 copie carte funciara]

Procedura 6. Obtinerea autorizatiei de
construire pentru lucrarile de racordare
Agentie: Contractant/Primaria

Durata: 90 zile

Cost: Nicio taxa

Procedura 7. incheierea contractului de
executie dintre e-distributie Dobrogea
si executant si asteptarea lucrarilor

de racordare. Transmiterea dosarului
instalatiei de utilizare.

Agentie: Contractant

Durata: 60 zile

Cost: Nicio taxa

Procedura 8. Inspectia finala de catre
e-distributie Dobrogea si primirea
certificatului de racordare

Agentie: e-distributie Dobrogea

Durata: 15 zile

Cost: Nicio taxa

Procedura 9. Semnarea contractului
de furnizare si instalarea contorului de
catre e-distributie Dobrogea

Agentie: Furnizor de energie electrica/e-
distributie Dobrogea

Durata: 2 zile

Cost: Nicio taxa

RACORDAREA LA RETEAUA DE ELECTRICITATE
Craiova
Numele distribuitorului de electricitate: CEZ

Distributie
Date actualizate: la 31 Decembrie 2016

Procedura 1. Depunere cerere la CEZ
Distributie si emiterea avizului technic
de racordare

Agentie: CEZ Distributie

Durata: 30 zile

Cost: RON 215

Procedura 2*. Inspectia
amplasamentului de catre operatorul
de Distributie

Agentie: CEZ Distributie

Durata: 1zi

Cost: Nicio taxa

Procedura 3. Semnarea unui proces
verbal de negociere cu un prestator
acreditat de ANRE

Agentie: Contractor

Durata: 1zi

Cost: Nicio taxa

Procedura 4. Depunerea documentatiei
pentru contractul de racordare si
semnarea contractului

Agentie: CEZ Distributie

Durata: 10 zile

Cost: RON 177,100 [RON 12,000 design + RON
2,500 autorizatie de constructie + RON 600
autorizatie de excavare + RON 162,000 lucrari
de racordare]

*Simultan cu procedura anterioard
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Procedura 5. Semnarea unui contract
de superficie in fata unui notar si
inscrierea in cartea funciara a dreptului
de uz si servitute

Agentie: Notar

Durata: 1 zi

Cost: RON 2,140 [RON 2,000 contract de
superficie + RON 120 taxe de cadastru + RON
20 copie carte funciara]l

Procedura 6. Obtinerea autorizatiei de
construire pentru lucrarile de racordare
Agentie: Contractant/Primaria

Durata: 60 zile

Cost: Nicio taxa

Proceduri 7. incheierea contractului
de executie dintre CEZ Distributi si
executant si asteptarea lucrarilor de
racordare

Agentie: Contractant/Priméria

Durata: 60 zile

Cost: Nicio taxa

Procedura 8. Inspectia finala de catre
CEZ Distributie, depunerea dosarului
instalatiei de utilizare si primirea
certificatului de racordare

Agentie: CEZ Distributie

Durata: 10 zile

Cost: Nicio taxa

Procedura 9. Semnarea contractului
de furnizare si instalarea contorului de
catre CEZ Distributie

Agentie: Furnizor de energie electrica/CEZ
Distributie

Durata: 5 zile

Cost: Nicio taxa

RACORDAREA LA RETEAUA DE ELECTRICITATE
lasi

Numele distribuitorului de electricitate: Delgaz

Grid

Date actualizate: la 31 Decembrie 2016

Procedura 1. Depunere cerere la Delgaz
Grid Disributie si emiterea avizului
technic de racordare

Agentie: Delgaz Grid

Durata: 30 zile

Cost: RON 215

Procedura 2*. Inspectia
amplasamentului de catre operatorul
de Distributie

Agentie: Delgaz Grid

Durata: 1 zi

Cost: Nicio taxa

Procedura 3. Depunerea documentatiei
pentru contractul de racordare si
primirea contractului

Agentie: Delgaz Grid

Durata: 10 zile

Cost: RON 160,500 [RON 8,000 design +
RON 2,500 autorizatie de constructie + RON
150,000 lucrari de racordare]

Procedura 4. Semnarea unui contract
de superficie in fata unui notar si
inscrierea in cartea funciara a dreptului
de uz si servitute

Agentie: Notar

Durata: 1 zi

Cost: RON 2,140 [RON 2,000 contract de
superficie + RON 120 taxe de cadastru + RON
20 copie carte funciara]

Procedura 5. Obtinerea autorizatiei de
construire pentru lucrarile de racordare
Agentie: Contractant/Primaria

Durata: 60 zile

Cost: Nicio taxa

Procedura 6. Aprobarea graficului
de lucréri si asteptarea lucrari de
racordare

Agentie: Contractant/Primaria

Durata: 52 zile

Cost: Nicio taxa

Procedura 7. Inspectia finala de catre
Delgaz Grid Distributie, depunerea
dosarului instalatiei de utilizare si
primirea certificatului de racordare
Agentie: Delgaz Grid Distributie

Durata: 10 zile

Cost: Nicio taxa

Procedura 8. Semnarea contractului
de furnizare si instalarea contorului de
catre Delgaz Grid Distributie

Agentie: Furnizor de energie electrica/Delgaz
Grid Distributie

Durata: 10 zile

Cost: Nicio taxa

RACORDAREA LA RETEAUA DE ELECTRICITATE
Oradea
Numele distribuitorului de electricitate: Electrica

Distributie Transilvania Nord
Date actualizate: la 31 Decembrie 2016

Procedura 1. Depunere cerere la
Electrica Distributie Transilvania

Nord si emiterea avizului technic de
racordare

Agentie: Electrica Distributie Transilvania Nord
Durata: 30 zile

Cost: RON 215

Procedura 2*. Inspectia
amplasamentului de catre operatorul
de Distributie

Agentie: Electrica Distributie Transilvania Nord
Durata: 1zi

Cost: Nicio taxa

Procedura 3. Semnarea unui contract
de superficie in fata unui notar si
inscrierea in cartea funciara a dreptului
de uz si servitute

Agentie: Notar

Durata: 1zi

Cost: RON 2,140 [RON 2,000 contract de
superficie + RON 120 taxe de cadastru + RON
20 copie carte funciara]

Procedura 4. Semnarea unei conventii
de atribuire (,incredintare™) cu un
prestator acreditat de ANRE

Agentie: Contractant acreditat ANRE
Durata: 1zi

Cost: Nicio taxa

Procedura 5. Depunerea documentatiei
pentru contractul de racordare si
primirea contractului

Agentie: Electrica Distributie Transilvania Nord
Durata: 25 zile

Cost: RON 157,304 [RON 5,000 design + RON
2,200 autorizatie de constructie + RON 104
autorizatie de excavare + RON 150,000 lucrari
de racordare]

Procedura 6. Obtinerea autorizatiei de
construire pentru lucrarile de racordare
Agentie: Contractant/Primdria

Durata: 60 zile

Cost: Nicio taxa

Procedura 7. Asteptarea lucrérilor de
racordare

Agentie: Contractant/Primaria

Durata: 60 zile

Cost: Nicio taxa

*Simultan cu procedura anterioard
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Procedura 8. Inspectia finala de cétre
Electrica Distributie Transilvania Nord,
depunerea dosarului privind instalatia
de utilizare si primirea certificatului de
racordare

Agentie: Electrica Distributie Transilvania Nord
Durata: 20 zile

Cost: Nicio taxa

Procedura 9. Semnarea contractului

de furnizare si instalarea contorului de

catre Electrica Distributie Transilvania

Nord

Agentie: Furnizor de energie electrica/Electrica
Distributie Transilvania Nord

Durata: 2 zile

Cost: Nicio taxa

RACORDAREA LA RETEAUA DE ELECTRICITATE
Ploiesti

Numele distribuitorului de electricitate: Electrica
Distributie Muntenia Nord
Date actualizate: la 31 Decembrie 2016

Procedura 1. Depunere cerere la
Electrica Distributie Muntenia Nord si
emiterea avizului technic de racordare
Agentie: Electrica Distributie Muntenia Nord
Durata: 30 zile

Cost: RON 215

Procedura 2*. Inspectia
amplasamentului de catre operatorul
de Distributie

Agentie: Electrica Distributie Muntenia Nord
Durata: 1zi

Cost: Nicio taxa

Procedura 3. Semnarea unui contract
de superficie in fata unui notar si
inscrierea in cartea funciara a dreptului
de uz si servitute

Agentie: Notar

Durata: 1 zi

Cost: RON 2,140 [RON 2,000 contract de
superficie + RON 120 taxe de cadastru + RON
20 copie carte funciara]

Procedura 4. Semnarea unei conventii
de atribuire (,incredintare™) cu un
prestator acreditat de ANRE

Agentie: Contractant acreditat ANRE
Durata: 1zi

Cost: Nicio taxa

Procedura 5. Depunerea documentatiei
pentru contractul de racordare si
primirea contractului

Agentie: Electrica Distributie Muntenia Nord
Durata: 10 zile

Cost: RON 146,400 [RON 13,500 design +
RON 2,800 autorizatie de constructie + RON
100 autorizatie de exacavare + 130,000 lucrari
de racordare]

Procedura 6. Obtinerea autorizatiei de
construire pentru lucrarile de racordare
Agentie: Contractant/Primdria

Durata: 60 zile

Cost: Nicio taxa

Proceduré 7. incheierea contractului
de executie dintre Electrica Distributie
Muntenia Nord si executant si
asteptarea lucrérilor de racordare
Agentie: Contractant/Primaria

Durata: 90 zile

Cost: Nicio taxa

Procedura 8. Inspectia finala de catre
Electrica Distributie Muntenia Nord,
depunerea dosarului privind instalatia
de utilizare si primirea certificatului de
racordare

Agentie: Electrica Distributie Muntenia Nord
Durata: 10 zile

Cost: Nicio taxa

Procedura 9. Semnarea contractului
de furnizare si instalarea contorului de
catre Electrica Distributie Muntenia
Nord

Agentie: Electrica Distributie Muntenia Nord
Durata: 2 zile

Cost: Nicio taxa

RACORDAREA LA RETEAUA DE ELECTRICITATE
Timisoara
Numele distribuitorului de electricitate:

e-distributie Banat
Date actualizate: la 31 Decembrie 2016

Procedura 1. Depunere cerere la
e-distributie Banat si emiterea avizului
technic de racordare

Agentie: e-distributie Banat

Durata: 30 zile

Cost: RON 215

Procedura 2*. Inspectia
amplasamentului de catre operatorul
de Distributie

Agentie: e-distributie Banat

Durata: 1zi

Cost: Nicio taxa

Procedura 3. Semnarea unei declaratii
de superficie in fata unui notar
Agentie: Notar

Durata: 1zi

Cost: RON 80

Procedura 4. Depunerea documentatiei
pentru contractul de racordare si
primirea contractului

Agentie: e-distributie Banat

Durata: 10 zile

Cost: RON 191,750 [RON 9,000 design + RON
2,500 autorizatie de constructie + RON 250
autorizatie de excavare + RON 180,000 lucrari
de racordare]

Procedura 5. Semnarea unui contract
de superficie in fata unui notar si
inscrierea in cartea funciara a dreptului
de uz si servitute

Agentie: Notar/Oficiul de Cadastru si
Publicitate Imobiliara

Durata: 1zi

Cost: RON 2,140 [RON 2,000 contract de
superficie + RON 120 taxe de cadastru + RON
20 copie carte funciara]

Procedura 6. Obtinerea autorizatiei de
construire pentru lucrarile de racordare
Agentie: Contractant/Primaria

Durata: 60 zile

Cost: Nicio taxa

Procedur3 7. incheierea contractului
de executie dintre e-distributie Banat
si executant si asteptarea lucrarilor
de racordare. Transmiterea dosarului
instalatiei de utilizare.

Agentie: Contractant/Primdria

Durata: 120 zile

Cost: Nicio taxa

Procedura 8. Inspectia finala de
catre e-distributie Banat si primirea
certificatului de racordare

Agentie: e-distributie Banat

Durata: 10 zile

Cost: Nicio taxa

Procedurd 9. Semnarea contractului

de furnizare si instalarea contorului de
catre e-distributie Banat

Agentie: Furnizor de energie/e-distributie Banat
Durata: 2 zile

Cost: Nicio taxa

*Simultan cu procedura anterioard



DETALII ALE INDICATORILOR - RACORDAREA LA RETEAUA DE ELECTRICITATE

RACORDAREA LA RETEAUA DE ELECTRICITATE - INDICELE PRIVIND FIABILITATEA FURNIZARII DE ELECTRICITATE Sl

TRANSPARENTA TARIFELOR

Indicele privind fiabilitatea furnizarii de electricitate si transparenta tarifelor (0-8)

Durata totald si frecventa intreruperilor alimentarii cu energie electrica pe an (0—3)

Indicele SAIDI (timpul mediu de intrerupere neplanificatd pentru fiecare consumator deservit pe an)

Indicele SAIFI (numdrul mediu de intreruperi neplanificate suportate de un consumator pe an)

Mecanisme pentru monitorizarea intreruperilor (0—1)

Utilizeazd distribuitorul de energie Sisteme de Management Energetic (EMS)/Monitorizare, Control si Achizitii de Date
(SCADA) automate pentru inregistrarea si masurarea intreruperilor in alimentarea cu energie?

Mecanisme pentru restaurarea serviciului de furnizare a energiei electrice (0—1)
Utilizeazd distribuitorul de energie sisteme automate EMS/SCADA, pentru gestionarea reludrii alimentarii cu energie?
Monitorizare din partea autoritdtii de reglementare (0—1)

Existd vreo institutie/agentie a statului, independenta de furnizorul de energie (de ex., autoritate de reglementare) care
monitorizeazd requlat intreruperile in alimentarea cu energie?

Mecanisme financiare de descurajare cu scopul de a limita intreruperile (0—1)

Existd mecanisme financiare de descurajare menite sd limiteze intreruperile (de ex., compensatii pentru consumatori sau
amenzi pentru furnizor)?

Informare cu privire la tarife si modificari ale tarifelor (0—1)
Sunt tarifele puse la dispozitia clientilor online?

Sunt clientii notificati in avans despre modificarea care urmeazd a fi operatd in tariful energiei electrice?

ROMANIA

7 (6 orase)
6 (Brasov, Ploiesti,
Timisoara)

2 (6 cities)
1 (Brasov, Ploiesti,
Timisoara)

1,22 (Oradea)
1,54 (Cluj-Napoca)
3,07 (Constanta)
3,32 (Bucuresti)
3,69 (Craiova)
3,73 (lasi)
4,15 (Brasov)
4,83 (Timisoara)
8,26 (Ploiesti)
0,89 (Oradea)
0,97 (Cluj-Napoca)
2,53 (Ploiesti)
2,86 (Craiova)
3,13 (Constanta)
3,48 (Bucuresti)
3,94 (lasi)

4,22 (Brasov)
5,12 (Timisoara)

1

Da

Da

Da
Da

Da

Da

Sursa: baza de date Doing Business.
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DETALII ALE INDICATORILOR - INREGISTRAREA TRANSFERULUI DREPTULUI DE PROPRIETATE

INREGISTRAREA TRANSFERULUI DREPTULUI DE PROPRIETATE - INDICELE PRIVIND CALITATEA SERVICIULUI DE CADASTRU

ROMANIA

Réspuns

Scor

Indicele privind calitatea serviciului de cadastru (0-30)

Indicele privind fiabilitatea infrastructurii (0—8)

Cum sunt tinute majoritatea actelor/titlurilor de proprietate: pe hartie sau in format electronic (scanate
sau complet digitale)? (0—2)

Format electronic/Complet
digital (8 orase)
Pe hartie (Cluj-Napoca)

18 (Oradea)
17 (7 orase)
16 (Cluj-Napoca)

6 (Oradea)
5 (7 orase)
4 (Cluj-Napoca)

2 (8 orase)
0 (Cluj-Napoca)

Existd o bazd de date electronicd pentru verificarea sarcinilor (gajuri, ipotedi, restrictii etc.)? (0—1)

Nu

0

Cum sunt tinute majoritatea planurilor: pe hértie sau in format electronic (documente scanate sau
complet digitale)? (0—2)

Format electronic/Scanat
(Cluj-Napoca & Oradea)
Pe hartie (7 orase)

1
0

(Cluj-Napoca si Oradea)
(7 orase)

Existd o bazd de date electronicd pentru inregistrarea limitelor de proprietate, verificarea planurilor si Da 1

furnizarea informatiilor cadastrale (Sistem de Informatii Geografice)? (0—1)

Bazele de date in care sunt introduse informatii de catre OCPI si Biroul de Carte Funciard pot fi: unice, Bazd de date unica 1

diferite dar interconectate, sau separate? (0—1)

OCPI'si Biroul de Carte Funciard utilizeaza acelasi numdr de identificare pentru imobile? (0—1) Da 1

Indicele privind transparenta informatiilor (0—6) 6

Cine poate obtine informatii privind dreptul de proprietate asupra imobilelor de la OCPI? (0—1) Orice persoand care pldteste 1
taxa ceruta prin lege

Este publicd lista documentelor necesare pentru perfectarea oricdrui tip de tranzactii imobiliare? (0—0,5) Da, online 0,5

Este publicd grila de onorarii pentru orice tranzactii imobiliare, la OCPI? (0—0,5) Da, online 0,5

Se obligd OCPI sd livreze un document angajant din punct de vedere juridic, care atestd dreptul de Da, online 0,5

proprietate, intr-un anumit termen? (0-0,5)

Existd vreun mecanism specific si independent pentru depunerea plangerilor privind probleme cu OCPI Da 1

competent, prin intermediul unei linii telefonice dedicate, a unei adrese de postd, a unei adrese de e-mail

sau a altor metode? (0—1)

Existd statistici oficiale privind numdrul de tranzactii imobiliare inregistrate la OCPI? (0—0,5) Da 0,5

Cine poate consulta planurile cadastrale? (0—0,5) Orice persoand care pldteste 0,5
taxa ceruta prin lege

Este disponibild public grila de onorarii aplicabile pentru consultarea planurilor? (0—0,5) Da, online 0,5

Se obligd Biroul de Carte Funciard sd elibereze un plan actualizat intr-un anumit termen? (0—0,5) Da, online 0,5

Existd vreun mecanism specific si independent pentru depunerea plangerilor privind probleme cu Biroul Da 0,5

de Carte Funciard? (0—-0,5)

Indicele privind acoperirea geografica (0—8) 0

Sunt intabulate oficial toate terenurile proprietate privatd din tard in registrele de proprietate imobiliard? Nu 0

(0-2)

Sunt intabulate oficial toate terenurile proprietate privata din oras in registrele de proprietate imobiliard? Nu 0

(0-2)
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INREGISTRAREA TRANSFERULUI DREPTULUI DE PROPRIETATE - INDICELE PRIVIND CALITATEA SERVICIULUI DE CADASTRU (continuare)

ROMANIA

Raspuns Scor
Sunt cartografiate toate terenurile aflate in proprietate privatd din tard? (0—2) Nu 0
Sunt cartografiate toate terenurile aflate in proprietate privatd din oras? (0—2) Nu 0
Indicele privind solutionarea disputelor privind bunurile imobiliare (0—8) 6
Este obligatoriu potrivit legii ca toate tranzactiile imobiliare sd fie inregistrate in Cartea Funciard pentru a Da 1,5
fi opozabile tertilor? (0-1,5)
Este sistemul de intabulare a unei proprietdti imobiliare supus vreunei garantii? (0—0,5) Da 0,5
Existd vreun mecanism de compensare pentru acoperirea pierderilor suportate de pdrtile angajate cu Nu 0
bund credintd intr—o tranzactie imobiliara pe baza informatiilor eronate certificate de Biroul de Carte
Funciara? (0-0,5)
Este obligatoriu, potrivit sistemului juridic, controlul legalitatii documentelor necesare pentru o tranzactie Da 0,5
imobiliard (de exemplu, verificarea conformitdtii contractelor cu cerintele legale)? (0—0,5)
Potrivit sistemului juridic, este obligatorie verificarea identitatii partilor la o tranzactie imobiliard? (0—-0,5) Da 0,5
Existd o bazd de date la nivel national care permite verificarea corectitudinii documentelor de identitate? Da 1
(0-1)
(at dureazd, in medie, obtinerea unei hotardri judecdtoresti in primd instantd pentru astfel de cauze (fard Intre 1ansi 2 ani 2
apel)? (0-3)
Existd statistici privind numarul de litigii referitoare la terenuri, aflat pe rolul judecatoriilor (in prima Nu 0
instantd)? (0-0,5)
Indicele privind accesul egal la dreptul de proprietate (-2—0) 0
Au bdrbatii necasatoriti si femeile necasatorite drepturi egale de proprietate? Da 0
Au bdrbatii casatoriti si femeile casatorite drepturi egale de proprietate? Da 0

Sursa: baza de date Doing Business.



DETALII ALE INDICATORILOR - SOLUTIONAREA LITIGIILOR COMERCIALE

SOLUTIONAREA LITIGIILOR COMERCIALE - DURATA SI COSTUL NECESARE IN FIECARE ORAS DIN ROMANIA

Timp (numar de zile)

Cost (% din valoarea pretentiilor)

Depunerea
cererii de

chemare in

judecata si Judecata si Executare Durata Onorarii  Cheltuielilede  Taxe de Costul
Oras comunicarea  pronuntare silita totala avocati judecata executare total
Brasov 87 409 193 689 6,0 8,1 7.8 21,9
Bucuresti 52 365 95 512 7,7 8,1 10,0 25,8
Cluj-Napoca 43 314 170 527 74 71 73 21,8
Constanta 36 319 140 495 57 73 6,6 19,6
Craiova 49 296 146 491 6,8 6,8 58 19,4
lasi 62 307 153 522 5,0 6,7 49 16,6
Oradea 35 375 139 549 9,0 59 39 18,8
Ploiesti 89 397 167 653 6,2 7,0 7,0 20,2
Timisoara 37 288 130 455 6,2 6,9 6,5 19,6

Sursa: baza de date Doing Business.
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SOLUTIONAREA LITIGIILOR COMERCIALE - INDICELE PRIVIND CALITATEA PROCESULUI JUDICIAR

Raspuns

ROMANIA

Scor

Indicele privind calitatea procesului judiciar (0-18)

Indicele privind structura si procedurile judiciare (0—5)

1. Existd vreo instantd, sectie sau complet specializate exclusiv cauzelor comerciale? (0—1.5)

Da (6 orase)
Nu  (Brasov, lasi si Ploiesti)

14,0 (4 orase)

13,0 (Craiova si Oradea)
12,5 (lasi)

11,5 (Brasov si Ploiesti)

5,0 (6 orase)
3,5 (Brasov, lasi si Ploiesti)

1,5 (6 orase)
0,0 (Brasov, lasi si Ploiesti)

2. Instante pentru litigii cu valoare redusa (0—1.5) 1,5
2.a. Existd vreo instantd/sectie sau procedura de solutionare cu celeritate a litigiilor cu Da
valoare redusd?
2.b. Daca da, este permisd exercitarea drepturilor procedurale, personal? Da
3. Are reclamantul dreptul de a solicita o hotdrdre judecdtoreascd de infiintare a sechestrului Da 1,0
asigurator asupra bunurilor mobile ale paratului? (0—1)
4. Sunt alocate cauzele aleatoriu judecatorilor instantei competente? (0—1) Da, automat 1,0
5. Marturia unei femei are aceeasi greutate probatorie in instantd de judecata ca cea a unui Da 0,0
barbat? (-1-0)
Indicele privind managementul dosarelor (0—6) 4,0 (5 orase)
3,0 (Brasov, Craiova,
Oradea si Ploiesti)
1. Termenele standard (0—1) 1,0
T.a. Existd legi sau alte reglementdri care stabilesc standarde globale de termene pentru Da
etapele-cheie ale procedurii in cauzele civile?
1.b. Dacd,Da" au cel putin trei evenimente-cheie termene specifice stabilite prin lege? Da
1.c.  Suntrespectate aceste standarde in mai mult de 50% din cauze? Da
2. Amandri (0—1) 0,0
2.a. Reglementeazd legea numdrul de amandri sau termene pentru continuarea Nu
procedurii ce pot fi acordate?
2.b. Sunt limitate amanadrile la evenimente neprevazute si exceptionale? Nu
2.c.  Dacd existd reguli privind amandrile, sunt ele respectate in mai mult de 50% din Nu este aplicabil
cauze?
3. Existd posibilitatea generdrii a doud dintre urmatoarele patru rapoarte privind instanta Da 1,0
competentd: (i) Raportul privind termenul de dispunere; (ii) Raportul privind rata de
solutionare; (iii) Raportul privind vechimea cauzelor pendinte; (iv) Raportul privind stadiul unei
anumite cauze? (0—1)
4. Intrunirea in faza pre-procesuald face parte din tehnicile de administrare a cauzelor utilizate in Nu 0,0
fata instantei competente? (0—1)
5. Existd un sistem electronic de management al cauzelor disponibil judecdtorilor in cadrul Da 10

instantei competente? (0—1)

6. Existd un sistem electronic de management al cauzelor disponibil avocatilor in cadrul instantei
competente? (0—1)

Indicele privind digitizarea instantelor (0—4)

1. Se poate depune cererea de chemare in judecatd electronic prin intermediul unei platforme
dedicate a instantei competente? (0—1)

Da (5 orase)
Nu (Brasov, Craiova, Oradea
si Ploiesti)

Nu

1,0 (5 orase)
0,0 (Brasov, Craiova, Oradea
si Ploiesti)
2,0

0,0
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SOLUTIONAREA LITIGIILOR COMERCIALE - INDICELE PRIVIND CALITATEA PROCESULUI JUDICIAR (continuare)

ROMANIA
Réspuns Scor
2. Se poate face citarea partilor pe cale electronica in cauzele deschise la instanta competentd? Da 1,0
(0-1)
3. Pot fi pldtite electronic taxele de timbru la instanta competentd? (0—1) Da 1,0
4. Publicarea hotdrarilor (0—1) 0,0
4.a. Suntdisponibile publicului hotdrarile pronuntate la orice nivel in cauzele comerciale Nu
prin publicarea in monitorul oficial, ziare sau pe internet/website-urile instantelor?
4.h. Suntdisponibile publicului hotdrarile pronuntate in cauzele comerciale de catre Nu
tribunale, curtile de apel si de cdtre Inalta Curte de Casatie si Justitie prin publicarea fn
monitorul oficial, ziare sau pe internet/website-urile instantelor?
Indicele privind solutionarea disputelor prin metode alternative (0—3) 3,0
1. Arbitraj (0-1.5) 15
1.a. Este procedura de arbitraj comercial national reglementatd printr-o lege consolidata Da
sau printr-un capitol/o sectiune consolidata a Codului de procedura civild aplicabil,
care sd surprindd toate aspectele esentiale ale procedurii?
1.b. Existd litigii comerciale — n afara celor care privesc ordinea publica sau a caror Nu
solutionare ar incdlca dispozitii imperative ale legii — care nu pot fi supuse
arbitrajului?
1.c. Sunt, de requld, clauzele compromisorii sau conventiile de arbitraj respectate de catre Da
instante iar hotdrarile arbitrale puse in executare de instante?
2. Mediere voluntard/Conciliere (0—1.5) 1,5
2.a. Este medierea voluntard/concilierea posibild? Da
2.b. Este medierea/concilierea reglementatd printr-o lege consolidatd sau printr-un Da
capitol/o sectiune consolidatd a Codului de procedurd civild aplicabil, care s
surprindd toate aspectele esentiale ale procedurii?
2.c. Sunt pdrtile stimulate financiar sd recurgd la mediere/conciliere (de ex. rambursarea Da
taxelor judiciare de timbru, avantaje la plata impozitului pe venit etc.)?

Sursa: baza de date Doing Business.



160

DOING BUSINESS IN UNIUNEA EUROPEANA 2017: BULGARIA, ROMANIA S| UNGARIA

Multumiri

Raportul  Doing Business in  Uniunea
Europeand 2017: Bulgaria, Romdnia si
Ungaria a fost realizat de o echipa condu-
sa de Trimor Mici, Madalina Papahagi si
Pilar Salgado-Otdnel. Din echipa au mai
facut parte Razvan Antonescu, Diane
Devoine, Lilla Fordos, Dorina Peteva
Georgieva, Slavena Georgieva, Joyce
Antone Ibrahim, Marton Kerkapoly,
Radka Konstantinova, Alexandra Mincu,
Corina  Rebegea, Tommaso Rooms,
Alexandru Stdnescu, Petar Stoykov si
Sylvia Stoynova. Mierta Capaul a indru-
mat in mod direct intocmirea raportului.

Echipa doreste sa-si exprime recunos-
tinta pentru comentariile deosebit de
valoroase primite din partea colegilor din
intreaga retea a Grupului Bancii Mondiale.
Maciej Drozd, Iva Hamel si Silvia Muzi au
revizuit textul integral. Pentru redactarea
fiecdrui capitol au fost consultati experti
in fiecare din domeniile masurate: Nadia
Badea, Karim Belayachi, Erica Bosio, Klaus
Decker, Marie Lily Delion, Laura Diniz,
Georgia Harley, Frederic Meunier, Aris
Molfetas-Lygkiaris, Tigran Parvanyan,
Victoria Stanley, Claudia Ines Vasquez
Suarez si Maria Adelaida Velez.

Le multumim lui Arup Baneriji, Elisabetta
Capannelli, Tony Thompson si Isfandyar
Zaman Khan pentru asistenta si lea-
dership-ul oferit. Arabela Aprahamian,
Adela .

Dotzinska,

Antonio  Borges, Delcheva,
Adelina

Duta, Corina Grigore, Katherine Angela

Boyanova Tanta
Haynes, Monica lon, Marcel lonescu-
Heroiu, Anna Karpets, Monique Pelloux,
Patrizia Poggi, Madalina Pruna, Pilar
Sanchez-Bella si Andras Tamas Torkos
au furnizat recomandari si asistenta in

diverse etape ale proiectului. Campania
de comunicédri a fost elaborata si coor-
donata de Indira Chand In colaborare cu
Anna Kowalczyk, Victor Neagu si Ivelina
Todorova Taushanova. Pagina de internet
(http://www.doingbusiness.org/EUT)  a
fost dezvoltatd de Kunal Patel, Kamalesh
Sengaonkar, Bishal Raj Thakuri si Hashim
Zia. Raportul a fost redactat de Alison
Strong iar Luis Liceaga s-a ocupat de
asezarea in pagina.

Studiul
Generala de Politica Regionala si Urbana

a fost finantat de Directia
din cadrul Comisiei Europene, fiind rea-
lizat cu sprijinul Consiliului de Ministri
al  Bulgariei, Ministerului Economiei
Nationale din Ungaria si Ministerului
Dezvoltarii Regionale si Administratiei
Publice si Ministerului  Economiei,
Comertului si Relatiei cu Mediul de
Afaceri din Romania. O contributie deo-
sebit de valoroasd au avut si primariile
din Bulgaria, Romania si Ungaria, care au
gazduit Intrunirile echipei proiectului cu
functionarii publici locali si magistratii pe
parcursul implementarii proiectului.

Echipa proiectului doreste s& multumeas-
cad In mod special pentru informatiile si
asistenta furnizate pe parcursul proiec-
tului: Oficiului National al Registrului
Comertului, Agentiei Nationale de
Cadastru  si Publicitate  Imobiliara,
Autoritatii Nationale de Reglementare Tn
domeniul Energiei, Agentiei Nationale de
Administrare Fiscala, Inspectoratului de
Stat in Constructii si Consiliului Superior
al Magistraturii din Romania.

Strangerea datelor s-a realizat in cola-
borare cu: Maravela & Asociatii (echipa

a fost coordonatd de Marius Patrdscanu,
Gelu Maravela si Alina Popescu si din ea
au facut parte loan Roman, Mirela Metea,
Viorel Bran, Teodor Chirvase, Sonia
Fedorovici, Magda Grigore, Alexandra
Ichim, Andreea Rusu si Ana Zaporojan),
Ordinul Arhitectilor din Romania (echi-
pa OAR a fost coordonatd de Stefan
Ghenciulescu, vice-presedinte, si din ea
au facut parte Mariana lonescu, Diana
Stan, lulian Tepure, precum si secretari-
atele executive ale celor noua sucursale
OAR din orasele comparate) si Structural
Consulting™ Group (echipa a fost coordo-
natd de Dragos Jaliu si Dan Barna—pana
in mai 2016—si din ea au facut parte
Anca Petruca, Mirela Sacdlus, Cristina
Pojoga si Raluca Prelucd) in Romania. O
contributie deosebita prin feed-back-ul si
informatiile oferite au avut-o si Uniunea
Nationala a Notarilor Publici si Asociatia
Grefierilor din Romania.

Peste 300 de consultanti de business,
avocati, notari, ingineri, electricieni,
arhitecti, experti in constructii, furnizori
de utilitati, functionari publici, magistrati
si grefieri din Romania au facut posibila
publicarea raportului Doing Business in
Uniunea Europeana 2017: Bulgaria, Romania
si Ungaria. Echipa doreste sa-si exprime
recunostinta tuturor functionarilor publici
nationali si locali si membrilor sistemului
judiciar care au participat la acest proiect
si care au transmis comentarii extrem de
pertinente pe parcursul consultdrilor si a
perioadei de revizuire a datelor. Numele
persoanelor care au dorit sa fie mentio-
nate Tn acest raport sunt prezentate in
paginile care urmeaza.



COLABORATORI
DIN SECTORUL
PRIVAT

ROMANIA

BRASOV

Bogdan Draghici
Apex ELectric VD SRL

Cornel Toma-Tereaca
BEJ

Stelian Emil Dinca
BEJ

Cristian Stoian
ComPANIA APA Brasov

Attila Simon
ELecTricA DisTRIBUTIE
TRANSILVANIA SUD

loan Dumbrava
ELectrica DisTriBUTIE
TRANSILVANIA SUD

Mariana Tazldoanu
ELecTRICA DISTRIBUTIE
TRANSILVANIA SUD

Horatiu Marin
BNP

Adrian lanchis
Birou ARHITECTURA

Ana Potoschi
Birou ARHITECTURA

George Birsan
Birou ARHITECTURA

Mihai Rosca
BirRoU ARHITECTURA

Ovidiu Talos
BIROU ARHITECTURA

Bogdan Popa
ReaL Automartic SRL

BUCURESTI
Alexandra Rimbu
SCA Atmas & Asu

Anda Raéileanu
SCA Atmas & Atsu

Magda Albu
SCA Atmas & Atsu

Bogdan Ovidiu Tranca
BEJ

Vlad Bataila
BEJ

Liviu Gheorghe
SCA C.I. GHEORGHE & AsociaTil

Silviu Cojocaru
Birou Avocat Cosocary

Florina Balenescu
ENEL

Francesco Atanasio
ENEL

Simona Petre
ENEL

Alis Craciunescu
ENEL Distriutie MUNTENIA

Camelia Precup
ENEL DistriBurie MUNTENIA

Mihaela Danila
EnerconsTRUCT Servici SRL

Sorina Vlad
CABINET INDIVIDUAL DE AVOCATURA

Alexandra Tarnovan
CABINET INDIVIDUAL DE AVOCATURA
Dr. DAN-SErGIU OPREA

Andreea Rusu
MaraveLA & ASoCIATI

Sonia Fedorovic
MaraveLa & Asociatil

Viorel Bran
Maravera & Asociati

Alexandru Mihai lonas
BNP

Lidia Haraga
BNP

Viorel Luca
BNP

Dragos-Mircea Constantin
Birou ARHITECTURA

Emilian Grigoriu
Birou ARHITECTURA

Lucian Parvulescu
Birou ARHITECTURA

Marie-Jeanne Stefanescu
BIROU ARHITECTURA

Sergiu Petrea
Birou ARHITECTURA

CLUJ-NAPOCA

Adrian Cosmin Vint
BEJ

Dragos Adam
BEJ

Ovidiu loan Man
BEJ

Horatiu Puscas
ELecTrica DisTriBUTIE
TraNSILVANIA NORD

lonut Lar
EtecTrROGRUP SA

Bianca Sime
CABINET INDIVIDUAL DE AVOCATURA

Cosmin-Leonard Bodescu
CABINET INDIVIDUAL DE AVOCATURA

Andrei-Calin Coroian
Musat & AsociaTil

Delia Pausan
BNP

lustina Dorobantu
BNP

Andras Kulcsar
Birou ARHITECTURA

Claudiu Botea
Birou ARHITECTURA

Diana Talos
BirROU ARHITECTURA

Radu Cocheci
BIROU ARHITECTURA

Vlad Negru
Birou ARHITECTURA

Nadia Ramona Revnic
SC Rosat Grup SA Ctus Napoca

Mihai Popa
TOP INSTAL SRL

CONSTANTA
Dumitru Dusu
BEJ

lonica Sarkis
BEJ

Monica Cretu
Ener Distrisuion DoBROGEA

Dan Frangeti
FrANGETI, PoPescu & GRIGORE

Alexandru Haiduc
CABINET INDIVIDUAL DE AVOCATURA

Alexandru-Petru
Lisievici-Brezeanu
CABINET INDIVIDUAL DE AVOCATURA

Lidia Bese
CABINET INDIVIDUAL DE AVOCAT

Constantin Banita
BNP

George Tragone
BNP

Luana Banita
BNP

Mariana losif
BNP

Adnan Memet
Birou ARHITECTURA
Liviu Dida

Birou ARHITECTURA

Narcis Gelal
Birou ARHITECTURA

Gabriela Rogojean
S.C. Raja S.A. CONSTANTA

CRAIOVA
Anelin Dan Toader
BEJ

Médalina Voican
BEJ

Aurora Raducanu
Cez DisTriIBUTION
Liviu Danila

Cez DisTRIBUTION

Alexandru Ciobanu
Eventa Group

Alexandru Zaharia
CABINET INDIVIDUAL DE AVOCATURA

Elena Mihaela Blejdea
CABINET INDIVIDUAL DE AVOCATURA

Alina Corina Mladin Preoteasa
BNP

Eugen Balaci
BNP

Gelu Emilian Diaconescu
BNP

llie Victor Florea
BNP

Bogdan Nita
Birou ARHITECTURA

Gabriel Tapus
Birou ARHITECTURA

Vlad Besteleu
Birou ARHITECTURA

Constantin Deaconu
Compania DE ArA OLTENIA

Sorin Barbulescu
ProiecT CURENT

Rézvan Scafes
SPARL SAULEANU & ASOCIATII

Elena Stefanescu,
Dinulescu-Coltatu
SCA Steranescu & CIOROIANU

1ASI

Catalin Chiriac

BEJ

Cornelia Anchidin
BEJ

Vladimir Zabolotnai
BEJ

loan Qjica

ELectric INsTAL SRL

Romeo Gabor
ELectric InsTaL SRL

Manuela Earmacov
EON Distrisution

Alexandra Mihaela Mihai
CABINET INDIVIDUAL DE AVOCATURA

Lucian Cosmin Mihai
CABINET INDIVIDUAL DE AVOCATURA

Andi Cheptine
BNP

Claudia Avasiloae
BNP

Stela Badarau
BNP

Alexandru Popovici
Birou ARHITECTURA

Alin Enver
Birou ARHITECTURA

Tudor Gradinaru
BIROU ARHITECTURA

Alina Simona Tomaseschi
SCA TomasescH & AsociATi

lonut Formagiu
SIGHMA=INVEST

ORADEA

Anamaria Bianca Ardeleanu
BEJ

Marius Girdan
BEJ

Mihai Cartis
ELecTro ExceL GReen
ConsutTinG SRL

Stefan Barabas
Enercoter ProiecT SRL

Andrea Staicu
CABINET INDIVIDUAL DE AVOCATURA

Irina Poinar
CABINET INDIVIDUAL DE AVOCATURA

Lucian Buzlea
CABINET INDIVIDUAL DE AVOCATURA

Raluca loana Sima-Lenghel
CABINET INDIVIDUAL DE AVOCATURA

Ligia Valentina Mirisan
BNP

Raluca Bodea
BNP

Silviu Dehelean
BNP
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Alexandru Maxim
Birou ARHITECTURA

Alin Sas
CompaniA DE APA ORADEA

Sorin Marius Tent
Por7aTIV SRL

PLOIESTI

Elena Nitu

Ara NovA PLOIESTI
Catalin Stanga
BEJ

Cristian Viorel Galea

Mircea Ene
Dexater SRL

Daniela Selter
ELecTriCA DISTRIBUTIE
MunTenia NorD

Georgeta Harabagiu
ELecTrICA DisTrRIBUTIE
MunTenia NorD

Gheorghe Mihai
Esra SRL

Valeriu Stoicescu
GENErAL MEeL EtecTric SRL

Oana Magdalena Surugiu
CABINET INDIVIDUAL DE AVOCATURA

Radu Vasilescu
CABINET INDIVIDUAL DE AVOCATURA

Sorin George Botez
CABINET INDIVIDUAL DE AVOCATURA

Corina Manzicu
NoOTALEX

Eleonora Botezatu
BNP

George Radu Enescu
BirRoU ARHITECTURA

loana Olivia Voicu
Voicu LEGAL PARTNERS = CABINET
De Avocar loana Voicu

TIMISOARA
Cristian Craciun
BEJ

Cristian Munteanu
BEJ

Eleodor Coptil
Cons ELECTRIFICAREA INSTAL SRL

Lucian Buda
Etsa-Com S.A.

Mirela Sirian
EneL DisTriBUTIE BANAT

Amina Cor
CABINET INDIVIDUAL DE AVOCATURA

Dan Adrian Caramidariu
CABINET INDIVIDUAL DE AVOCATURA

Mihaela Anisoara Onita Marsu
CABINET INDIVIDUAL DE AVOCATURA

Ramina Selejan
CABINET INDIVIDUAL DE AVOCATURA

Andreea Bucur
BNP

Vlad Bulgar
BNP
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COLABORATORI
DIN SECTORUL
PUBLIC

ROMANIA

BRASOV

Bianca Lorincz-Kraila
PRIMARIA BRASOV

Cecilia Doiciu
PrimArIA Brasov

Larisa Andrei
PrimArIA Brasov

Marilena Manolache
PrIMARIA BRASOV

Violeta Bulgariu
PrimARIA Brasov

loana Berteanu

DIRecTIA GENERALA REGIONALA
A FINANTELOR PusLICE BRASOV
Liviu Firdstrau
INSPECTORATUL JUDETEAN Tn
ConsTrUCTII Brasov

Bogdana Maria Marusca
JUDECATORIA BRASOV

Ovidiu Ciurea
Oriciut pE CADASTRU SI
PUBLICITATE IMOBILIARA BrASOV

Radu Simion Mota
Oriciut be CADASTRU I
PUBLICITATE IMOBILIARA BrASOV

Marian Voinescu
DirecTia IMpoZITE sI TAXE
LOCALE PRIMARIA BRASOV

Adriana Dontu
DIRecTIA GENERALA REGIONALA
A FINANTELOR PusLICE

Daniela Flesaru
DirecTiA GENERALA REGIONALA
A FINANTELOR PuBLICE

Gheorghe Neculoiu
ServiciuL UrBANISM
PrIMARIA BRASOV

Rodica Irinel Pasculet
Oriciut ReGIsTRULUI COMERTULUI
De Pe LANGA TRIBUNALUL BrAsOV

TATIANA TOMA

Oriciur RecisTruLul COMERTULUI
DE PE LANGA TRIBUNALUL BRASOV

BUCURESTI
Andrei Zaharescu
PriMARIA BUCURESTI

Catalina lordache
PrIMARIA BUCURESTI

Gheorghe Patrascu
PRIMARIA BUCURESTI

Cristina Nicoleta Ghita
JUDECATORIA SECTOR T BUCURESTI

Roxana Mihaela Duma
JUDECATORIA SECTOR 2 BUCURESTI

Diana Gabriela Todosi
JUDECATORIA SECTOR 3 BUCURESTI

Gabriela Dunca
JUuDECATORIA SECTOR 3 BUCURESTI

loana Daniela Stancioi
JupecATORIA SECTOR 3 BUCURESTI

lulia Elena Lazar
JUDECATORIA SECTOR 3 BUCURESTI

Delia Cristina Florea
JUDECATORIA SECTOR 6 BUCURESTI

Mariana Bélasa
Oriciur bE CADASTRU S PUBLICITATE
IMOBILIARA BUCUREST!

Mihaela Chigai
OriciuL bE CADASTRU S PUBLICITATE
IMOBILIARA BUCURESTI

Andrei Pana
MinisteruL JusTiTier

Rézvan Craciunescu
MinisteruL JusTiTIE!

Mircea Popa
AGENTIA NATIONALA DE CADASTRU
51 PUBLICITATE IMOBILIARA

Victor Grigorescu
AGENTIA NATIONALA DE CADASTRU
SI PUBLICITATE IMOBILIARA

lulia Barbieru
AGENTIA NATIONALA DE
ADMINISTRARE FISCALA

Cristina Pirvu
AUTORITATEA NATIONALA DE
REGLEMENTARE iN DOMENIUL ENERGIEI

Alina Ignat
INSPECTORATUL REGIONAL IN
CONSTRUCTII BUCURESTI

Florica Salaytah
INSPECTORATUL DE STAT
in CoNSTRUCTII

Victor Candea
INSPECTORATUL DE STAT
N CONSTRUCTII

Adriana Smaranda Petre
DirecTiA COLECTARE IMPOZITE
DE PE LANGA DIReCTIA GENERALA
REGIONALA A FINANTELOR PUBLICE

Alice loana Buciu
OFiciuL NATIONAL AL
RecisTrRuLul COMERTULUI

Bogdan Mihail Burdescu
Oriciut NATIONAL AL
ReaisTRuLul COMERTULUI

Valentina Burdescu
OFiciuL NATIONAL AL
ReGisTrRuLur COMERTULUI

Dragos Cristian Stanciu
Oriciut RecisTRULUI COMERTULUI DE
PE LANGA TRIBUNALUL BUCUREST!

Gabriela Fierbinteanu
Oriciut RecisTrRuLUI COMERTULUI DE
PE LANGA TRIBUNALUL BUCUREST!

loana Florentina Mihailescu
OFriciut RecisTRuLUI COMERTULUI DE
PE LANGA TRIBUNALUL BUCUREST!

Mona Georgeta Baban
Oriciut RecisTRULUI COMERTULUI DE
PE LANGA TRIBUNALUL BUCUREST!

CLUJ-NAPOCA

Gheorghe Coman
INSPECTORATUL JUDETEAN
in ConstrucTi CLus

Leontina Kovacs
Oriciut De CADASTRU 1
PUBLICITATE IMOBILIARA CLUJ

Emilia Alina Botezan
PrimvAriA CLus-NapOCA

Gheorghe Surubaru
PrivAria CLusi-NapOCA

Ligia Subtirica
PrimAria CLui-NAPOCA

Ramona Rusescu
PrimAriA CLui-NAapocA

Sanda Spiroiu
PrimARiA CLui-NAPOCA

Sorina Popa
PrimARIA CLui-NAPOCA

Ana Maria Chirila
JupecAToria CLus-Napoca

Ana Bob
OFiciut b CADASTRU $I PUBLICITATE
ImosiLIARA CLus-NAPOCA

Marina Elena Gaina
Oriciut b CADASTRU §1 PUBLICITATE
ImosiLiArRA CLus-Napoca

Monica Octaviana Negulescu
Oriciut D CADASTRU §1 PUBLICITATE
ImosiLiARA CLus-Napoca

Gabi Petrescu
DIRecTIA DE IMPOZITE 51 TAXE
LocALE - PrimAriA CLus-NAPOCA

Liana Caprar
DirecTiA DE IMPOZITE 51 TAXE
LocALE - PrimAriA CLu-NAPOCA

loana Popa
Oriciut D CADASTRU §1 PUBLICITATE
ImosiLiArRA CLus-Napoca

Mariana Man
DirecTiA GENERALA REGIONALA
A FINANTELOR PuBLICE

Dorin Marius Deac
OFiciut NATIONAL AL
RecisTrRuLut COMERTULUI DE
PE LANGA TriBUNALUL CLUJ

CONSTANTA

Aura Emilia Modi

AGENTIA NATIONALA DE
ADMINISTRARE FisCALA CONSTANTA

Doinita Radu
AGENTIA NATIONALA DE
ADMINISTRARE FiscALA CONSTANTA

Cristina Stamat
PrimAria CONSTANTA

lonela Halciuc
PrimARIA CONSTANTA

Nicoleta Constantin
PrimAriA CONSTANTA

Viorel Sorin Munteanu
PrimARiA CONSTANTA

Viorica-Ani Merla
PrimARIA CONSTANTA

Andreea Lazarescu
OFiciut be CADASTRU SI PUBLICITATE
IMOBILIARA CONSTANTA

Marian Mazilu
Oriciut b CADASTRU §1 PUBLICITATE
ImoBILIARA CONSTANTA

Stefana Moise
Oriciut D CADASTRU §1 PUBLICITATE
ImoBILIARA CONSTANTA

Claudia Bojin
JupECATORIA CONSTANTA

Mihaela Cristina Gradinariu
JupecAToriA CONSTANTA

BULGARIA, ROMANIA SI UNGARIA

Andreea Teisanu
Directia D IMPOZITE SI TAXE
LocaLe PrimARIA CONSTANTA

Carmen Trentea Tatu
Directia DE IMPOZITE SI TAXE
LocaLE PrRiMARIA CONSTANTA

Constantina Tarpa
DirecTiA DE IMPOZITE 51 TAXE
LocaLe PrivARIA CONSTANTA

Marcela Mariana Frigioiu
Directia D IMPOZITE SI TAXE
LocaLe PrimARIA CONSTANTA

Simona Monica Enache
Directia DE IMPOZITE SI TAXE
LocaLE PrRiMARIA CONSTANTA

luliana Tanase
DIReCTIA GENERALA REGIONALA
A FINANTELOR PusLICE

Viorel Acsente
DirecTiA GENERALA REGIONALA
A FINANTELOR PuBLICE

Luiza Mardare

OFiciut NATIONAL AL REGISTRULUI
COMERTULUI DE PE LANGA
TRIBUNALUL CONSTANTA

Marinela Slatineanu

OFiciut NATIONAL AL REGISTRULUI
CoMERTULUI DE PE LANGA
TriBUNALUL CONSTANTA

CRAIOVA

Claudiu Popescu
PrimvAria CraIOVA

Gabriela Miereanu
PrimvAria CraIOVA

Liliana Fugaru
PrimARiA CRAIOVA

Marius Mirea
PrimARIA CRAIOVA

loana Nicoleta Spiridonescu
JupecAToriA CRAIOVA

Emil Laurentiu Gavriloiu
Directia DE IMPOZITE SI TAXE
LocaLe PrivAriA CrAIOVA

Anda Madalina
Dénescu-Cretu

AGENTIA NATIONALA DE
ADMINISTRARE FiscALA DoLs

lonela Mihaela Radu
AGENTIA NATIONALA DE
ADMINISTRARE FiscALA Dot

Ovidiu Serban Tuculina
AGENTIA NATIONALA DE
ADMINISTRARE FiscALA Doy

Daniela Efta
INSPECTORATUL JUDETEAN
in ConsTrucTi Do

Bogdan Adrian Ogarca
OFiciut DE CADASTRU SI
PusLicITATE IMOBILIARA DoLs

Costinela Augustina Chimoiu
OFiciut be CADASTRU SI
PusLicITATE IMOBILIARA DoLs

Oana-Manuela Dinca
OFiciut NATIONAL AL
RecisTruLul COMERTULUI DE PE
LANGA TriBunALUL DoLs

Ovidiu Mihail Calinescu
Oriciut NATIONAL AL
RecisTrRuLUI COMERTULUI DE PE
LANGA TriBunaLUL DoL

Stela Mihaela Ene
Serviciur URBANISM S
NOMENCLATURA STRADALA
PrinAriA CRAIOVA

IASI

Paul Ciobanu

AGENTIA NATIONALA DE
ADMINISTRARE FISCALA IAs!

Alina Mirela Postolache
Directia PENTRU ECONOMIE SI
FINANTE PuBLICE PRIMARIA IASI

Daniel Paul Vasiliu
DirecTia PENTRU ECONOMIE i
FINANTE PuBLICE PRIMARIA IASI

Daniela Elena Pinzariu
DirecTia PENTRU ECONOMIE SI
FINANTE PUBLICE PRIMARIA IASI

Faustina Popescu
Directia PENTRU ECONOMIE SI
FINANTE PuBLICE PRIMARIA IASI

Felicia Guzu
DirecTia PENTRU ECONOMIE 1
FINANTE PuBLICE PRIMARIA IASI

Liliana Simona lonescu
DirecTia PENTRU ECONOMIE SI
FINANTE PUBLICE PRIMARIA IASI

Petronela Birliba
Directia PENTRU ECONOMIE SI
FINANTE PuBLICE PRIMARIA IASI

Cristinel Tarna
Serviciu URBANISM PRIMARIA IASI

Alexandru Mustata
PRIMARIA [AS!

Doina Buzea
PRIMARIA 1ASI

Radu Lupasteanu
INSPECTORATUL JUDETEAN
in CONSTRUCTII IASI

Gheorghita Scutaru
Oriciut pe CADASTRU I
PUBLICITATE IMOBILIARA |ASI

lon Bogdan Savlovschi
OFriciut be CADASTRU I
PUBLICITATE IMOBILIARA |AS!

Elena Loredana Alexandrescu
JUDECATORIA IASI

Mihaela Nistor
JUDECATORIA IASI

Cristian Tebecailo
DIRecTIA GENERALA REGIONALA
A FINANTELOR PusLICE

Gina Manuela Sindila
OFiciuL NATIONAL AL
ReaisTRuLUI COMERTULUI DE
PE LANGA TRIBUNALUL IASI

ORADEA

Eugenia Rus
AGENTIA NATIONALA DE
ADMINISTRARE FISCALA BiHoR

Magdalena Berce
AGENTIA NATIONALA DE
ADMINISTRARE FISCALA BIHOR

Lucian Chindlea
INSPECTORATUL JUDETEAN
in ConsTRUCTI BiHOR

Calin-Sorin Ivan-Let
Oriciut pE CADASTRU I
PUBLICITATE IMOBILIARA BiHOR



Marcel Daniel Dragos
OFriciut be CADASTRU I
PUBLICITATE IMOBILIARA BIHOR

Adriana Lipoveanu
PrinAriA ORADEA

Eduard Florea
PrimARIA ORADEA

Radu Ciprian Harja
JupecAtoriA ORADEA

Corina Florea
JupecAToriA ORADEA

Delia Ungur
AGENTIA LOCALA DE
Dezvortare ORADEA

Anca Anton

OFiciut NATIONAL AL REGISTRULUI
COMERTULUI DE PE LANGA
JupecAToriA BiHOR

loana Maria Cardman
OFiciuL NATIONAL AL REGISTRULUI
COMERTULUI DE PE LANGA
JUDECATORIA BIHOR

PLOIESTI

Mioara Draghici
DirecTia DE IMPOZITE SI TAXE
LocaLE PRIMARIA PLOIESTI

Simona Dolniceanu
DIReCTIA DE IMPOZITE 51 TAXE
LOCALE PRIMARIA PLOIESTI

Coca Elena Patrascu
PRIMARIA PLOIEST!

Daniela Croitoru
PRIMARIA PLOIEST!

loana Otilia Pelin
PrimARIA PLOIESTI

Mihaela Taporea
PrimARIA PLOIESTI

Milena Perpelea
PRIMARIA PLOIEST!

Ana-Maria Achim
JupecAToriA PLoIESTI

Violeta Elena Georgescu
Ashemimry
JUDECATORIA PLOIESTI

Gelu Paraschiv
INSPECTORATUL JUDETEAN IN
CONSTRUCTII PRAHOVA

Neluta Chivu
Oriciut bE CADASTRU SI
PUBLICITATE IMOBILIARA PRAHOVA

Virgiliu Daniel Nanu
Oriciut pE CADASTRU I
PUBLICITATE IMOBILIARA PRAHOVA

Dan Dumitru Constantin
Divizia PLATITOR! TAXE A
DirecTiel GENERALE REGIONALE
A FINANTELOR PuBLICE

llinca Simionescu

OFiciut NATIONAL AL REGISTRULUI
CoMERTULUI DE PE LANGA
TRIBUNALUL PrAHOVA

TIMISOARA

Adrian Bodo
DirecTiA TAXE I IMPOZITE
PRIMARIA TIMISOARA

Steluta Marin
DIRecTIA GENERALA REGIONALA
A FINANTELOR PuBLICE

Carmen Nicoleta Mixich
OFiciuL NATIONAL AL

RecistruLur ComerTuLul De
Pe LANGA TRIBUNALUL Timis

Floarea Brinda

Oriciut NATIONAL AL
RecistrRuLur ComerTULUI DE
Pe LANGA TriBUNALUL Timis

Vergina Popescu
INSPECTORATUL JUDETEAN
In ConstrucTi Timis

MULTUMIRI
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